OBIERNO

Manual del taller
“ASISTENTES DE VOZ INTELIGENTES”



Presentacion. Taller de “Asistentes de voz

inteligentes”

Desde el Departamento de Ciencia, Universidad y Sociedad del Conocimiento, se
promueve la realizacion de este taller, con el objetivo de acercar a personas
mayores, no familiarizadas con el uso de las tecnologias de la informacion y las
comunicaciones o0 a cualquier ciudadano que quiera aprender el manejo, uso y
funcionalidad de los principales asistentes de voz inteligentes para el fomento de

la autonomia personal y del entretenimiento.

Este manual forma parte de los materiales de la formacion presencial que se lleva
a cabo en centros publicos o de uso publico de diversas localidades de la

Comunidad Autonoma de Aragoén.

Publicado bajo licencia Reconocimiento-NoComercial-Compartirigual 3.0 Espafia
(CC BY-NC-SA 3.0 ES)
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¢,Qué son los asistentes de voz inteligentes?

1.1. Introduccidn

El procesamiento del lenguaje natural y la automatizacion de procesos de
aprendizaje por parte de las maquinas ha hecho que los asistentes virtuales
sean una de las ramas de la inteligencia artificial con mas crecimiento a corto y

medio plazo.

Gracias a la inteligencia artificial (IA) los asistentes virtuales son capaces de
interpretar lo que se les dice y responder de la misma manera, esto permite

que relacionarse con la tecnologia de forma muy sencilla y natural.

En cuanto a sus funciones nos permiten realizar diferentes actividades como
escuchar musica, informarnos de las noticias o el tiempo, controlar otros

aparatos electronicos o incluso consultar nuestras cuentas bancarias.

Ademas, al ofrecer una forma mas sencilla de interaccion pueden ser grandes

aliados para mejorar la vida de personas con discapacidad.

1.2. ¢ Para qué sirven los asistentes por voz?

Los asistentes de voz tienen un gran namero de funciones que se pueden
aprovechar, uno de sus aspectos clave es la habilidad para organizar y
mantener informacion, ademas de ofrecer una gran sencillez a la hora de

consultarla.

Cualquier asistente digital puede de forma sencilla:
e Darnos informacion sobre el tiempo local.
e Darnos resultados deportivos.
¢ Informarnos sobre las dltimas noticias.

e Lanzar una moneda al aire.
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Contar un chiste.

Decir un nimero al azar.

Si se vincula con las cuentas de la persona que lo usa (se explicara como

hacerlo mas adelante) aumenta considerablemente sus funciones ya que

podemos:

Consultar y afiadir eventos en nuestro calendario personal.
Consultar emails.

Reproducir musica de nuestras plataformas de “Streaming”.
Configurar funciones especificas asociadas a comandos concretos.
Abrir aplicaciones de nuestro teléfono.

Llamar a personas de nuestra agenda.

En el caso de tener “hardware” inteligente en casa podemos controlarlo usando

el asistente:

Encender, apagar o cambiar bombillas inteligentes de color.
Utilizar altavoces inteligentes.
Encender televisiones inteligentes.

Controlar enchufes inteligentes.

También se pueden configurar los asistentes por voz en nuestro teléfono para

poder utilizarlo en momentos en los que no podemos utilizar nuestro teléfono,

como por ejemplo a la hora de conducir.
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1.3. ¢Coémo funciona la activacion por voz?

Para conseguir comprender lo que las personas les dicen los asistentes por voz
utilizan una combinacion de inteligencia artificial (IA) y procesamiento del

lenguaje natural (PLN).
Procesamiento del lenguaje natural (PLN)

Es una rama de la inteligencia artificial que ayuda a los ordenadores a

entender, interpretar y manipular el lenguaje humanao.

Esto ayuda a los ordenadores a comunicarse con humanos en su lenguaje e
incluso realizar otras tareas relacionadas con el lenguaje, por ejemplo, el PLN
hace posible que las computadoras lean texto, escuchen la voz hablada, la

interpreten, midan el sentimiento y determinen qué partes son importantes.

Las maquinas son capaces de analizar mas datos que los humanos, sin
cansarse y de una forma consistente e imparcial. Considerando la gran
cantidad de datos no estructurados que se generan todos los dias, desde
registros médicos hasta medios sociales, la automatizacion sera decisiva para

analizar por completo datos de texto y habla con eficiencia.

En el caso de los asistentes por voz cuando una persona les habla el
dispositivo convierte la voz del usuario en texto mediante un proceso llamado
reconocimiento automatico del habla (ASR). A continuacién, este texto se
analiza mediante algoritmos de PLN, disefiados para comprender el significado

y el contexto de las palabras utilizadas.

Una vez que el asistente de voz ha entendido la peticidn, utiliza la inteligencia
artificial (IA) para determinar la respuesta adecuada. Esta respuesta puede ser
una simple respuesta a una pregunta, o puede implicar la realizacién de una

tarea mas compleja, como establecer un recordatorio o reproducir una cancion.

Cuanto mas usamos un asistente por voz mejor sera su respuesta, esto es
debido a que aprende de forma automatica para mejorar su rapidez a la hora

de ofrecer respuestas.
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02. Principales caracteristicas de los asistentes

por voz

Los asistentes de voz son un tipo de software que nos permiten interactuar con
los dispositivos usando Unicamente comandos de voz. Pueden estar integrados

en diferentes aparatos inteligentes (altavoces, teléfonos, relojes...).

Para que podamos considerar inteligente a un aparato debe cumplir con ciertas
caracteristicas que le permiten relacionarse con el entorno y aportar respuestas

adecuadas.

2.1. Sensores, autonomia y conectividad

Sensores

Son aparatos que pueden reconocer alguna caracteristica del entorno que les
rodea (Posicién, sonido, temperatura...) y la pueden traducir a sefales
eléctricas. En el caso de los dispositivos inteligentes pueden utilizar camaras,

microfonos o receptores GPS entre otros.

Con la informacién obtenida adaptan su funcionamiento de acuerdo a las reglas

y normas con las que se haya programado el dispositivo.
Autonomia

Es la capacidad de toma de decisiones y la ejecucion de tareas sin que se lo

ordene directamente la persona que esta usando el dispositivo.
Para eso pueden utilizar la informacion de los sensores, para por ejemplo:

e Ofrecer informacion especifica de la zona en la que nos encontramos

(Tiempo, publicidad...) usando la ubicacion.

e Que avise de las alertas meteorologicas.
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e Que avise de que el dispositivo estd sometido a una temperatura
elevada.

Conectividad

Todos los dispositivos inteligentes deben estar conectados a internet para que
puedan comunicarse, consultar o recibir informacién. Al poder comprobar y
consultar en tiempo real Esta red de datos les permite enviar y recibir

informacion, ademas de favorecer la autonomia del dispositivo.

Tener esta conexion de datos permite al dispositivo cumplir sus otras dos

caracteristicas.

2.2. Dispositivos en los que podemos encontrarlos

Los asistentes de voz estan cada dia mas presentes en nuestras vidas y se

encuentran integrados en un mayor nimero de aparatos en nuestros hogares.

Por un lado, se debe a que para las personas hablar resulta una forma de
interaccidn mas natural y poder relacionarse asi con la tecnologia simplifica su
uso, ademas facilita el manejo de estos dispositivos a las personas a las que
les resulta mas complicado y les permite usarlos de forma adecuada.

Por otro lado, sirven para simplificar tareas porque las personas pueden hablar
mas rapido de lo que escriben esto reduce significativamente el tiempo que se

necesita para generar textos.

Por todo esto el software de los asistentes de voz cada vez se integra en mas

dispositivos.
Altavoces inteligentes

Es la forma mas comun en la que encontramos los asistentes de voz en los
hogares. Son dispositivos que se controlan mediante comandos de voz y 0s
permiten interactuar con el asistente digital sin necesidad de utilizar ningin

dispositivo extra.
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Existen una gran variedad de modelos dependiendo del uso que les queramos

dar.

Imagen 1: Altavoces inteligentes

Los altavoces mas populares son: Amazon Echo, Google Home y HomePod
(Apple).

Si se quieren conocer mas modelos se pude consultar aguiz.
“Smartphones”

Los “smartphones” se han convertido en una pieza esencial en nuestro dia a
dia, se encuentran equipados con unos catorce sensores, dependiendo del
modelo: un sensor de proximidad, un sensor de luz ambiental, un acelerémetro,
un sensor giroscopico, un magnetémetro, un sensor de sonido ambiental, un

barometro, un sensor de pantalla tactil, un monitor de frecuencia cardiaca, etc.

Gracias a estos componentes, los smartphones pueden utilizarse para actuar
en casos de emergencia, llevar un seguimiento de la actividad fisica o registrar
la localizacion, asi como para el procesamiento de la vision natural, para
verificacion de la identidad, indicaciones GPS y los juegos y aplicaciones que
detectan la posicion u orientacidon encajan muy bien con las caracteristicas de

los smartphones.

2 https://www.xataka.com/seleccion/que-altavoz-inteligente-comprar-funcion-uso-18-modelos-
30-euros-1-200-euros

Pagina 9 de 60


https://www.xataka.com/seleccion/que-altavoz-inteligente-comprar-funcion-uso-18-modelos-30-euros-1-200-euros

Se pueden utilizar desde para realizar cualquier tipo de tramite administrativo

hasta para pagar en tiendas.
“Smartwatch”

Un smartwatch es un dispositivo electronico de pulsera que funciona, por lo
general, conectado a un celular y hasta cierto punto de forma interactiva y

autonoma.

Tienen las funciones de los relojes tradicionales, como la visualizacion de la
hora, el cronémetro y el despertador, sino que también integran muchas

funciones de los teléfonos inteligentes en un dispositivo de pulsera.

Imagen 2: Relojes inteligentes

Son de gran utilidad para personas que realizan multiples actividades a diario,

ya que sirve para mantenerse conectado y monitorear facilmente las redes, los
correos electronicos y los mensajes. Ademas, cuenta con algunas funciones de
recordatorio que te permiten organizar mejor tus dias y te ayudan a contribuir a

una vida mas saludable.

Si se quiere saber mas sobre este tipo de dispositivos se recomienda leer el
manual TIC 25.

“Smart TV”

A parte de contar con todas las funciones de las televisiones tradicionales
cuentan con una mayor conectividad y permiten a las personas que los quieran
utilizar acceder a funciones informaticas y conectividades mas avanzadas,
permitiendo acceder a servicios de “streaming”, navegadores web, juegos,

redes sociales...
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También se pueden conectar a sistemas de audio inteligente que nos permita

no solo controlar el audio si no la television mediante asistentes por voz.

SIGN P2 Y‘U\?;‘:‘.

Imagen 3: Television inteligente

Otros dispositivos

Cada vez aparecen mas dispositivos inteligentes que incluyen nuevas

funcionalidades al conectarlos, algunos ejemplos de estos son:

Botones de alerta médica: son botones que se llevan facilmente
colgados del cuello o la mufieca y se conectan a sistemas de
comunicacion. Algunos de estos botones pueden detectar incluso si la
persona que lo lleva se ha caido o incluso las constantes vitales y puede

contactar con el centro de atencién médica.

Coches inteligentes: estos vehiculos, aparte de contar con componentes
electrénicos muy avanzados, se conectan a los mecanismos manuales
del vehiculo, como el sistema de asistencia al aparcamiento y los
sensores de colision, y pueden tener cierta capacidad de conduccién
auténoma. Algunos coches inteligentes llevan integrado un sistema

automatico de notificacion de emergencias.

Cuidado de mascotas inteligente: como comederos inteligentes que

dispensan comida y agua para tus mascotas de forma automatica. Con

Pagina 11 de 60



una aplicacién en el movil, puedes programar los horarios de

alimentacion y controlar las raciones.

Si quieres conocer mas ejemplos de dispositivos inteligentes puedes ver

algunos aqui®.

3 https://computerhoy.com/reportajes/tecnologia/9-dispositivos-inteligentes-deberias-tener-
habitacion-957419
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Ventajas y desventajas de los asistentes de

voz inteligentes

Contar con estos dispositivos en el hogar puede ser de mucha ayuda. Se van a

ver algunas de las ventajas e inconvenientes de usar los asistentes de voz

inteligentes.

3.1. Ventajas de usar un asistente de voz

Podemos consultar cualquier tipo de informaciéon que se encuentre en

Internet de forma rapida.

En caso de tener configuradas nuestras cuentas podremos escuchar la

canciéon que queramos so6lo con pedirlo.

Una vez configurados el resto de los dispositivos inteligentes de la casa
podemos controlarlos de forma sencilla, por ejemplo, encender las luces

o el televisor.

Consultar nuestras cuentas bancarias preguntar sobre el saldo,

movimientos e incluso contratar productos.

Se puede usar el calendario y el temporizador para de forma muy
comoda de tener controlado nuestro tiempo sin tener que usar un

teléfono mavil, mirar el reloj o tener que escribirlo en una agenda.

Gracias a su busqueda por voz, estos asistentes inteligentes mejoran la
accesibilidad para personas con discapacidad visual, mayores o
dependientes.

Nos permite conectar las cAmaras de seguridad de nuestra vivienda
podremos visionarlas desde otros dispositivos en cualquier momento y

lugar.
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3.2. Inconvenientes de usar un asistente de voz

e Para que este tipo de aparatos puedan responder en cualquier momento
siempre estan escuchando por lo que perdemos privacidad, ya que su
funcionamiento no se detiene, de forma que todo lo que hablamos

podria quedar registrado.

e Para que el asistente de voz pueda ayudarnos tenemos que concederle

acceso a nuestras cuentas de correo, contactos, etc.

e Este tipo de dispositivos puede registrar el uso de los diferentes
aparatos conectados e incluso recopilar informacion sobre la hora a la

gue llegamos a casa u otros habitos diarios.

e Aunque estan configurados para que so6lo reconozcan la voz de ciertas
personas, corremos el riesgo de que alguna otra persona usando
nuestro dispositivo actde en nuestro nombre o utilice nuestra informacién

personal.

e Para funcionar de forma adecuada necesitan estar conectados a internet
constantemente, lo que hace imposible que se utilice un asistente de voz

Si No se posee una conexion a internet.
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04. Aplicaciones de los asistentes de voz

inteligentes

Los asistentes de voz tienen la ventaja de poder conectarse con otros
dispositivos, esto les permite realizar una amplia gama de tareas y funciones.
Al conectarse con otros aparatos podemos controlarlos usando un simple
comando de voz pudiendo reproducir musica, hacer compras en linea,

actualizar su agenda, entre otras cosas.

4.1. Internet de las cosas

El internet de las cosas es la conexion de todos los objetos que tienen
sensores, software y otras tecnologias, el estar conectados de esta manera les
permite intercambiar datos e incluso interaccionar unos con otros, todo esto ha
hecho que en los dltimos afios, el internet de las cosas se haya convertido en
una de las tecnologias mas importantes del siglo XXI.

El crecimiento de esta tecnologia ha sido posible gracias a que las
herramientas informéticas cada vez son mas accesibles para todo el mundo y
que las mejoras tecnoldgicas permiten a los objetos recopilar informacién con

una minima intervencion humana.

En cuanto a los aparatos que podemos conectar van desde objetos domésticos
tradicionales (electrodomeésticos, coches, termostatos, monitores de bebés)
hasta herramientas industriales. Esta gran variedad permite aplicaciones muy

interesantes en muchos entornos no sélo en los hogares:

e Mejorar la eficiencia de las maquinas de produccién en tiempo real las
24 horas del dia, ajustando los parametros que interesen para mantener

la calidad y gasto energético.

e Mejorar el seguimiento y delimitacion de objetos, para que estén

protegidos frente a posibles robos.
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e Crear dispositivos portétiles que permitan realizar analisis completos de
la salud de una persona de forma instantanea sin necesidad de personal

especializado.
e Mejorar todos los procesos tanto industriales como de logistica.

e Mejorar la eficiencia energética pudiendo ajustar todos los consumos

eléctricos en un hogar o empresa en conjunto.

Los asistentes de voz se convierten en una manera muy eficaz de interaccionar
con todas estas redes, porque tienen la ventaja de poder conectarse con otros

dispositivos, lo que permite realizar ajustes y modificaciones de forma sencilla.

Ademas permiten muchas otras funciones como conectarse con dispositivos de
salud como monitores de frecuencia cardiaca y medidores de glucemia, un

asistente de voz puede ayudar a los usuarios a monitorear y gestionar su salud.

4.2. Privacidad de los asistentes de voz inteligentes

Los asistentes de voz se crearon para recopilar datos sobre las personas que
los utilizan, sus necesidades y sentimientos. Esta recopilacién de datos ha
permitido desarrollar la personalizacién de anuncios y publicidad, que ha sido la

piedra angular de los especialistas en marketing en los Ultimos afos.

A medida que mejoran los medios para recopilar informacion, los asistentes de
voz y la automatizacién de la conversacion, se estan implementando un

namero mayor de regulaciones.

Estas regulaciones son importantes porque los asistentes de voz “siempre
estan escuchando”, aunque no transmiten ningun tipo de informacién hasta que

escuchan su palabra de activacion.

Por supuesto, esto en si mismo es suficiente para crear un riesgo de privacidad
significativo. Incluso las personas que usan regularmente tecnologia de

asistente de voz son conscientes de esto.
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Si se quiere conocer mas en profundidad como gestionan la privacidad los

diferentes asistentes de voz se puede consultar para_Google Assistant”,

Alexa’ y Siri®

4.3. Actividades

Uno de los sitios mas habituales donde podemos hacer uso de los asistentes
de voz inteligentes es en los smartphones. El control por voz nos ahorra tiempo
y nimero de interacciones. Localiza el asistente de voz de tu smartphone y
prueba a activarlo y a preguntarle por el tiempo que va a hacer, como acceder

a la agenda de contactos o cémo llamar a alguien

* https://support.
Google.com/Assistant/answer/11090019?hl=es#:~:text=Tus%20datos%2C%20como0%20las%?2
Oconversaciones,y%20nuestros%20centros%20de%20datos.

> https://www.Amazon.es/gp/help/customer/display.html?nodeld=GVP69FUJ48X9IDK8V

e https://support.apple.com/es-lamr/HT210558
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Primeros pasos con un asistente de voz

5.1. Registro

Por lo general el asistente por voz mas accesible es el que se encuentra
integrado en los teléfonos inteligentes dependiendo de la casa que haya
producido el teléfono el asistente predeterminado serd uno u otro.

También se pueden utilizar asistentes diferentes a los predeterminados en el
teléfono inteligente, en ese caso sera necesario instalar la aplicacion del

asistente en el dispositivo para poder utilizarlo.

En cualquiera de los casos es necesario un registro, si se utiliza el asistente
integrado en el teléfono compartira registro con el del teléfono. En caso de
utilizar un asistente diferente la primera vez que utilicemos la aplicaciéon nos

solicitara datos de registro.
Los datos mas comunes para el registro suelen ser:
e Numero de teléfono
e Correo electronico
e Nombre y apellidos
e Contraseina
e Fecha de nacimiento
e Region o pais
e Idioma

En el caso de los asistentes mas utilizados se pueden crear cuentas en sus

paginas correspondientes:
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e Google’

e Amazon®

9

e Apple

5.2. Configuracion basica del dispositivo y conectividad

Una vez se ha creado la cuenta adecuada al asistente que se quiera utilizar es
necesario activar, en caso de que esté integrado en el teléfono o instalar la

aplicacion correspondiente en el caso que no.
Las aplicaciones son:

o Asistente de Google™.

¢ Amazon AIexa(Android)11

o Amazon Alexa(Apple store)*?

e Sir*

" https://accounts.
Google.com/signup/v2/webcreateaccount?biz=false&cc=ES&continue=https%3A%2F%2Fwww.
Google.com%3Fhl%3Des&dsh=S1208009534%3A1683637360440761&flowEntry=SignUpé&flo
wName=GlifWebSignin&hl=es

8

https://www.Amazon.es/ap/register?openid.pape.max_auth_age=0&openid.return_to=https%3A
%2F%2Fwww.Amazon.es%2F%3F_encoding%3DUTF8%26ref %3Dnav_custrec_newcust&op
enid.identity=http%3A%2F%2Fspecs.openid.net%2Fauth%2F2.0%2Fidentifier_select&openid.a
ssoc_handle=esflex&openid.mode=checkid_setup&openid.claimed_id=http%3A%2F%2Fspecs.
openid.net%2Fauth%2F2.0%2Fidentifier_select&openid.ns=http%3A%2F%2Fspecs.openid.net
%2Fauth%2F2.0&

o https://appleid.apple.com/account

10 https://play. Google.com/store/apps/details?id=com. Google.android.apps. GoogleAssistant
! https://play. Google.com/store/apps/details?id=com.Amazon.dee.app

12 https://apps.apple.com/es/app/Amazon- Alexa/id944011620

13 https://www.apple.com/es/siri/
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En el caso de utilizar un asistente integrado en otro dispositivo, como en un
altavoz inteligente, es necesario conectarlo a internet, cada dispositivo tiene

sus propias instrucciones para conectarlo. Por lo general se necesita:
1. Tener un teléfono inteligente con la aplicacion del asistente instalada.
2. Enla aplicacion podremos incluir un dispositivo nuevo.
3. Pedira los datos de conexion de la red que hayamos seleccionado.
4. Se conectara con la red seleccionada.

La mayoria de altavoces inteligentes cuando estén llevando a cabo
operaciones de mantenimiento o conexion lo notifican con sefiales luminosas

de algun tipo.

Imagen 4: Altavoz inteligente iluminado

5.3. Iniciar una conversacion

Cuando se han cumplido todos los pasos anteriores se puede comenzar a

utilizar el asistente de voz.

En los teléfonos inteligentes, como opcion predeterminada, para activar el
asistente es necesario apretar un boton aunque lo podemos configurar para

gue se active Unicamente con la voz.

En el caso de contar con un altavoz inteligente que integre un asistente virtual

el asistente se encuentra escuchando todo el tiempo, aunque Unicamente
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respondera cuando se dice su palabra clave que es exclusiva de cada

asistente.

Una vez el asistente esté activado, por cualquiera de los medios anteriores, le
podemos dar un comando concreto para que realice una funcion especifica o
nos proporcione informacion. Se mostraran comandos para funciones

concretas en el apartado 7.

Existen varias palabras clave para cada asistente, se puede seleccionar la que
el usuario quiera, las mas comunes son:
e Google Assistant: “Ok Google”, “Hey Google”

e Amazon Alexa: “ Alexa”, “Echo” o “Amazon”

e Siri de Apple: “Oye Siri”
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5 ¢
06. Principales asistentes de voz inteligentes

A pesar de que cada dia aparecen nuevos asistentes de voz inteligentes, hay
tres principales que son los que mas han influido en tanto en su desarrollo
como en su expansion. Se va a explicar como instalar y configurar cada

asistente.

6.1. Google Assistant

Este asistente se encuentra integrado en los dispositivos Android, se encuentra
vinculado a una cuenta de Google lo que le permitira proporcionar informacién

MAs precisa y relevante para las personas que lo usan.

Google Assistant

Imagen 5: Logotipo Google Assistant

Es un asistente facil de usar y tiene grandes funcionalidades de busqueda. Se
puede usar en Google Chrome, lo que permite usarlo en cualquier dispositivo

movil o en el ordenador.
Configurar el asistente de voz en el teléfono

En los teléfonos Android se encuentra configurado y activado por defecto. Para
hacer una consulta se mantiene apretado el boton “home” que se encuentra en

la parte inferior del teléfono en el centro.
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Imagen 6: Localizacion Botén “Home”

Cuando se mantiene apretado dos segundos se abre el asistente.

®: Prueba a decir ®: Prueba a decir

“Abre Gmail' “"Abre Gmail"

EMPEZAR

Toca el micréfono para hablar

@

Imagen 7: Asistente activo
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Para configurar el asistente para que se pueda activar usando su palabra clave
en lugar de apretar el botdn, se puede hacer de la siguiente manera, en primer

lugar se abre la aplicacion de Google.

o~

Imagen 8: Icono de aplicacién de Google

En la parte superior derecha se toca la imagen de perfil.

1N B E ¥ Ll W O

® Google

C Nombre de la =
cuenta

& Usar sin ninguna cuenta
& Afsdir otra cuenta

B Geahonar &8 cusnlas de aste
dispositivo

&  Nueva pestafia de incognito de
- Chromea

0 Historial de bisqueda  Se guarda
Elienénar ultirnas 15 minutos
Recordatoros

Tus datos en Busqueda

& @&

Ajustes
@ Ayuday comantarics

Pokties de Privescdid - Términds did Senvicia

Imagen 9: Nombre cuenta de Google

Se selecciona ajustes y dentro de ajustes el menu de voz.
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1zardl B A S ¥ ol e D 1RndEgan

X% Ajustes a &
Busqueda Segura Vioz

@ Bisqueds Segura oculta kos resuliados i
con contenido explicio Idiomas

§ il D

Principal:Espaniol (Espania) Ciros:EdAmaxd

(EAMGEa), English (U

Resultados perscnales
Resultados basados an tu cuenta de
Gaogle Resultados hablados
Activacdos
Personalizacion
Controla coma funciona la Bisgueds en Reconocimiento de voz offline
tu caso Gestionar idiomas descanados
Asistente de Google Vaice Match
Hery Gosdighe y Visice Match
Voice Match
Voz Hablar con el Asistente de Google para hacer
Wooes y neconocimigenbo e voz sin o
COnexin
Mancs libres
Idigma v regidn
Musstra resultados en otros idiomas Grabar audio por Bluetooth

Graba audia con dispositives
Bluataoth s esta disponible

Privacidad y seguridad
Personalizacsin de la Bdsqueda

Solicitudes de Bluetooth con

disoositiva blooueado
] [ 4 [ ] @

Imagen 10: Menu de ajustes y menu de voz

4

®©

Se selecciona el campo “Voice Match” y nos permite habilitar la activacion por

VOZ.

123240 a0 3l =@

&
Hey Google y Voice Match

Recibe ayuda del Asistente de Google
con solo usar la voz

Este dispositivo Otros dispositivos

Hey Google

Accede al Asistente siempre que
digas "Hey Google" con |2 pantalla
encendida

Imagen 11: Menu Voice Match
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En cuanto se active aparecera un asistente que pedira que se digan una serie

de frases para reconocer la voz de la persona que esta usando el teléfono.

B Y taw D 13565 Y $.49®C0O

Ensena al Asistente
areconocer tu voz

A continuacion se indica qué debes tener
en cuenta

Accede al Asistente
con "Hey Google"

Recibe ayuda del Asistente de Google
con 50lo usar la voz

G
e

] ® 4 ™ ® <
Imagen 12: Asistente de reconocimiento de voz

Funciones especificas del asistente

Google Assistant ademas de todas las funciones béasicas que se veran en el
apartado 7 se puede utilizar como traductor instantdneo. Esto quiere decir que
se queda escuchando, y traduce lo que una u otra persona dice en los dos
idiomas que tengas configurados. Puedes traducir en tiempo real, por turnos
pulsando un botdn, o con todo lo que se vaya escribiendo.

Si se quiere explorar mas funciones de este asistente, agui** se pueden

encontrar comandos para utilizar.

14 https://www.xatakandroid.com/aplicaciones-android/ok- Google-105-mejores-comandos-para-
usar-asistente-voz-tu-movil
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6.2. Amazon Alexa

Alexa es el asistente de voz de Amazon. Nacio para dirigir las compras a través
del Marketplace, se puede utilizar como aplicacion en los teléfonos inteligentes,

y fue el primer asistente en estar integrado en altavoces inteligentes.

alexa
c

N—

Imagen 13: Logotipo de la aplicacion

A pesar de que Alexa no sea el asistente digital dominante en méviles u
ordenadores, al ser el primer asistente integrado en altavoces inteligentes, se

encuentra entre los asistentes preferidos para realizar busquedas por voz.
Configurar el asistente de voz en el teléfono

En primer lugar es necesario instalar la aplicacion de Alexa en el teléfono:

o Play Store: Aplicacién de Alexa'”

o App Store: Aplicacion de Alexa™®

Una vez instalada en el teléfono inteligente pedira que se introduzca la cuenta

de Amazon, también da la opcion de crear una nueva cuenta.

!> https://play. Google.com/store/apps/details?id=com.Amazon.dee.app

'8 https://apps.apple.com/es/app/Amazon- Alexa/id944011620
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() amazon alexa

Iniciar sesion

¢Has olvidado la contraseiia?

‘ E-mail o teléfono movil

’ Contrasefia de Amazon

|2] Mostrar contrasefia

INICIAR SESION

Al identificarte aceptas nuestras Condiciones de uso y
venta. Consulta nuestro Aviso de privacidad y nuestras
Aviso de Cookies y Aviso sobre publicidad basada en los
intereses del usuario.

(Eres nuevo en Amazon?

CREAR UNA NUEVA CUENTA DE AMAZON

© 1996-2023, Amazon.com, Inc. o sus afiliados

Imagen 14: Pantalla de acceso de Alexa

En cuanto se introduce una cuenta valida Alexa esté listo para usarse. Por

defecto solo escuchara si su aplicacion esta abierta.

@D issez©an IRa D@
= alexa (2]

Accede a Alexa desde
cualquier pantalla

Selecciona Alexa, mantén pulsado el
botdn Inicio de tu teléfono o desliza
el dedo hacia arriba desde la esquin...

Establecer Asistente

Skill popular

Diana
Salud y bienestar

"Alexa, abre Diana" i

JIANA

Inicio Comunicacién  Reproducir  Dispositivos Mis

Imagen 15: Pantalla de inicio de Alexa
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Para poder realizar una consulta es necesario usar su palabra clave, que en el
caso de este asistente por defecto es su nombre, aunque se puede cambiar por

“Echo” o “Amazon”

L O] 4

Imagen 16: Alexa escuchando

Los altavoces inteligentes de Amazon tienen como nombre echo y permiten

controlar otros dispositivos inteligentes.
Funciones especificas del asistente

Alexa se caracteriza por dos elementos clave, en primer lugar tiene una gran
cantidad de comandos de voz con los que poder interactuar, se veran mas en

profundidad en el apartado 7.

En segundo lugar se encuentran las “Skills” de Alexa, son el equivalente a
instalar aplicaciones dentro de Alexa para poder incluir nuevos comandos o

controlar dispositivos de otras marcas.
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6.3. Apple Siri

Siri es el asistente de voz integrado en la tecnologia Apple, fue creada en 2007
y es uno de los asistentes mas famosos del mundo, hasta el 2012 no fue la

primera vez que se integré en dispositivos en espafiol.

Imagen 17: Logo de Siri

Supuso un gran avance porgue paso a analizar y dar informacién de una forma

bastante humana gracias a la movilidad, y por eso crecio su fama.
Configurar el asistente de voz en el teléfono

En la mayoria de dispositivos Apple, Siri se encuentra activado por defecto,
para activarlo y poder hablar con Siri se puede hacer de dos formas una es
manteniendo apretado el botdn lateral o inferior del teléfono (dependiendo del

modelo), la segunda forma es diciendo la orden de activaciéon “oye Siri”.

Imagen 18: Siri escuchando
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En caso de que no responda no obstante se puede activar de este modo:

1. En Ajustes.

Imagen 19: Icono de ajustes

2. En el menu de ajustes se selecciona “Siri y buscar”

) cenerat

B centrodecontror
Pantalla y brillo
B Pantalia deinicio
(@) Accesibiidad
Fondo de pantala
B siiyeuscar

Face ID y cédigo

Emergencia SOS

i®: Notificaciones de exposicion
£ sateria

O rrivaciaad

App Store
Carteray Apple Pay

Imagen 20: Menu de ajustes
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3. Comprueba que los ajustes siguientes estén activados:
a. Al oir “Oye Siri”

b. Siri con pantalla bloqueada

Siri y Buscar

Activar al oif "Oye Siri*

Al pulsar el botén lateral
Siri con pantalla bloqueada
Idioma

Voz de Siri

Respuestas de Siri
Anunciar llamadas
Anunciar notificaciones
Miinformacién

Historial de Siri y Dictado

Mostrar en Consultar

Imagen 21: Menu Siri y buscar

4. Al activar “Oye Siri” por defecto se abrira el menu de reconocimiento de
voz, que permite configurar el asistente ademas de permitirle reconocer

la voz de la persona que lo esta usando.

Imagen 22: Menu de configuracién de Siri
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5. Pedira a la persona gue lo esté usando leer unas frases concretas.

Di “Oye Siri, envia un Y, por ultimo, di “Oye Siri,
mensaje” pon musica”

Imagen 23: Frases de configuracién de Siri

6.4. Otros asistentes

Cada vez existen mas asistentes inteligentes de voz, cada marca busca crear

Su asistente propio integrado en su propio sistema.

Cortana

Es el asistente de productividad personal de Microsoft, se creé con el objetivo

de facilitar el uso de Windows y mejorar la eficacia del tiempo.

Para utilizarlo hay que seleccionar el icono de Cortana en la barra de tareas.

Imagen 24: Icono de Cortana

Una de las preguntas mas habituales es "¢ qué puedes hacer?"

Estas son algunas de las cosas que Cortana puede hacer por ti:

Pagina 33 de 60



e Administra tu calendario y mantén tu agenda al dia

o Unete a una reunion en Microsoft Teams o averigua con quién es tu

préxima reunion
e Creary administrar listas
e Configura recordatorios y alarmas
e Buscar hechos, definiciones e informacion
e Abre aplicaciones en tu ordenador

Si no aparece el simbolo de Cortana ni responde a su palabra de activacion

“Hola Cortana”, se puede configurar su activacién aqui’’.
Bixby

Es el asistente digital de Samsung, se encuentra integrado en sus dispositivos
y permite realizar funciones complejas, como manejar mas de una aplicacién a

la vez o utilizar pantallas divididas.

Imagen 25: Icono de Bixby

Para configurar este asistente proporcionan informacién y soporte técnico en la

pagina oficial de Samsunqlg.

" https://support.microsoft.com/es-es/topic/activar-el-modo-cortana-c0802269-296f-710e-056d-
b7f0308fe30f

18 https://www.samsung.com/es/support/mobile-devices/como-se-activa-bixby-voice/
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07. Funciones basicas de los asistentes

inteligentes

A pesar de que cada asistente digital puede ser til por sus funciones
especificas o porque se utilicen dispositivos en los que se encuentran

integrados, todos ellos pueden realizar una serie de funciones basicas.

Es importante recordar que todos los asistentes de voz necesitan una palabra
clave antes de utilizar el comando o de pedirle lo que se necesite. Se muestran

a continuacion comandos generales para las diferentes funciones bésicas.

7.1. Obtener informacion local

Normalmente cuando se crea una cuenta en cualquier asistente, pregunta por
una localizacion o si dispone de permisos suficientes puede acceder a la
ubicacioén del teléfono movil, estos medios los utiliza para proporcionar

informacion local mas precisa.

En caso de que el asistente no pueda obtener esta informacion de ninguna otra

forma preguntara por el lugar del que se pide la informacién.
Consulta de noticias y tiempo climatolégico

Si se quiere conocer un resumen de las noticias diarias se puede preguntar al

asistente de forma directa, las mejores férmulas para plantearlo suelen ser:
e Escuchar las noticias.
e Ponme las noticias.
e ¢Cuales son las ultimas noticias de tecnologia?
e Quiero escuchar [nombre de la fuente de noticias].

e Noticias sobre [tema concreto].

Pagina 35 de 60



Para conocer el tiempo que va a hacer a lo largo del dia, simplemente una vez
el asistente se encuentra activado podemos plantear alguna de las siguientes

preguntas.
e Qué tiempo va a hacer hoy
e ¢Va a hacer calor/frio hoy?
e Eltiempo en [nombre de la ciudad]
e Qué tiempo va a hacer el [dia] en [nombre de la ciudad]
e ¢Vaallover en [nombre de la ciudad]?

Consulta de informacion en un buscador

Los asistentes digitales se encuentran conectados a internet y tienen un
buscador predeterminado, si se les plantea un comando que no corresponda
con una accion concreta de forma automatica realizaran una busqueda y
proporcionaran las primeras respuestas de la basqueda. Se puede plantear
para este tipo de busquedas cualquier pregunta de cualquier tema:

e ¢ Quién es el presidente de Argentina?
e ¢ Quién invento el teléfono?

e Traduce "hola" al francés.

e ¢ Cuanto es 1500 entre 12?

e Receta de espagueti bolofiesa.

e Busca informacion sobre [cualquier cosa].
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7.2. Planificar la jornada

Una de las funciones més utilizadas es la de repasar los eventos para el dia
como si fuese un secretario virtual, o incluso que tome notas que se le dicten,
para que esta funcién se lleve a cabo de forma adecuada, es necesario vincular
el asistente a una cuenta con calendario, en caso de no tenerla creara un
nuevo calendario. Para organizar los eventos del dia o de la semana se puede

preguntar:
e ¢Qué hay en mi calendario para mafana?
e Crear un evento para las [hora y dia], para [descripcion del evento].
e Toma esta nota, [Texto que se quiera incluir en la nota].
e Nota: [Texto que se quiera incluir en la nota]

Calendario y recordatorios

Los asistentes virtuales se pueden utilizar para poner alarmas o
temporizadores, para esto los asistentes virtuales no necesitan cuentas
vinculadas el asistente virtual es el que configura directamente la alarma vy el
temporizador. Para que sea mas sencillo se puede poner nombre a las alarmas

o temporizadores:
e Pon un temporizador en 7 minutos.
e Despiértame con la radio todos los dias a las [Hora]

e Recuérdame que tengo el agua hirviendo en 10 minutos.
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Vincular el asistente de voz inteligente a una cuenta con

calendario

Para poder realizar las funciones anteriores, es necesario vincular el asistente
de voz con una cuenta que disponga de calendario. En este caso se va a

utilizar a Alexa como asistente y se vinculara a una cuenta de Google.

1. Se abre la aplicacion “Amazon Alexa”

[ & P 3cR] 73R D
lex
= dlexg °
@ luces m Enchufes
® e Noresponde * No responde
Actividad
Liked Songs
Reproducciones recientes « (»)
Spotify
Favoritos Editar
mesilla Luz salén
No responde No responde
0 0
Luz Impresora
No responde No responde
®0 mo

Echo Dot de David

Imagen 26: Menu principal Amazon Alexa

2. Se selecciona el boton “Mas” en la esquina inferior derecha
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[ & BRIF-3oR] 73 G
MAS

Anadir dispositivo

n Musica y mas . Comunicacion
i Listas y notas Recordatorios
B calendario é T

temporizadores

@ Rutinas @ Skills y juegos

£+ Configuracién
£ Historial de actividad

Q Ayuda y sugerencias

©

Raproducr  Dispositivos Mis

1] |
&
(V)
=4

Imagen 27: Menld mas Amazon Alexa

3. Se selecciona el botén “calendario”

[ & IRIP-RCR] I3 OGD
< CALENDARIO 3

Afadir Evento

septiembre de 2023 . [1]

Jueves, 28 De Septiembre - Hoy

1 Listado de material: Dia de la Na..
Todo el dia - My Schedule (Basecamp)

1 Formacion noche (From the list: ..
Todo el dia - My Schedule (Basecamp)

Q Desarrollo de la actividad: Dia d...
Todo el dia - My Schedule (Basecamp)

®

i
¥ )
)
B
|

Imagen 28: Menu calendario Amazon Alexa
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4. Se selecciona el engranaje de la esquina superior derecha

Pz I3 ED
€ CALENDARIO

Afadir cuenta o
Cuentas

_» Calendario de Alexa

Gestionar calendario

Imagen 29: Menu de cuentas de calendario Amazon Alexa

5. Se selecciona el “+” para afadir una cuenta nueva

ooz © L PR ]
é

Hola, David

;Otra persona? Cambiar de perfil

#~  Google

7 catendario

Bl Microsoft
WS calendario

2 Apple

Calendario

Imagen 30: Menu de seleccion del tipo de cuenta de calendario
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6. Se selecciona la cuenta deseada, en este caso el de Google y pedira

que se introduzca una cuenta valida.

Selecciona una cuenta

para ir a Amazon Alexa
O Cuenta

@ Usarotra cuonta

a y tu foto de perfil con Amazon Alexa Ante

politica de privacidad y los términos del servicio de

Imagen 31: Seleccién de cuenta de Google
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7. Tanto Amazon Alexa como Google pediran permisos para acceder al

calendario.

| & JEIT=Rc 7§l O
i“ GOOGLE

Permite que Alexa acceda a
los siguientes servicios de
Google:

Amazon Alexa quiere acceder a
tu cuenta de Google

() devidvetszquercpdusgma com

Este permitird a Amazon Alexa hacer lo
siguisnte:

[ e modificar, compartir y ebminar @
permanen] emente 1odos los calendanos &
loa que ol usuanio pusde soceder oon

Googhe Calendar

Calendario

Confirma que confias en Amazon Alexa

Cuando vinculas tu cuenta de calendario,
almatenamos una copia de tu calendario

cusenta de Google

Descubre como b= ayuda Google a
compartic dalos de forma segurs

Conaults b Politics da Privessdad y lag

Téarminos ded Servicio de Amazon Alex

en el Cloud con el fin de que puedas
acceder a &l mediante Alexa. EL contenido
de tu calendario estara disponible para
cualquier persona gue use tus dispositivos
Alexa, Mas informacidn

Cancelar Prarmitir

i
a
v ]
=

Imagen 32: Permisos de acceso al calendario

8. Por ultimo Google notificara de un acceso a la aplicacion tanto por
correo como en nuestro dispositivo movil, que se puede ignorar sin

problema.
Google - davidvela.. * ahora #

Alerta de seguridad

o Servicios... * david.. *ahora #® 0 A
Alerta de seguridad

Ahora Amazon Alexa tiene acceso a tu
cuenta de Google. Si no has concedido
este acceso, revisa la actividad de tu
cuenta.

REVISAR LA ACTIVIDAD DE LA CUENTA

Imagen 33: Notificacion alerta seguridad
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Una vez realizados todos estos pasos la cuenta se encontrara vinculada con el
calendario que hayamos elegido y se podra realizar sin problema los pasos del
apartado 7.2.

7.3. Preguntar al asistente

Cualquier pregunta que se realice a un asistente es equivalente a realizar una

busqueda en un buscador online.

El asistente nos leera la respuesta que mas se ajuste a nuestra pregunta.

7.4. Comunicacion con familiares

Los asistentes digitales pueden utilizarse para controlar el teléfono inteligente,
enviar mensajes en aplicaciones como WhatsApp o Telegram o incluso realizar
llamadas, enviar correos... Es importante cuando se nombren personas que
tenemos guardadas en la agenda que se diga su nombre como esta guardado,

ejemplos:
e Llamar a [Nombre].
e ¢Puedes llamar a [Nombre]?
e Enviar un WhatsApp a [Nombre], "oye quedamos a las 10".

En caso de tener altavoces inteligentes se puede llamar de un altavoz a otro o
incluso enviar mensajes desde nuestro teléfono a los altavoces, si se quiere

conocer mas se puede consultar para los altavoces de Google® y para los

altavoces de Amazon®°.

19 https://www.maxidescanso.es/funcion-drop-in-de- Google-home-disponibilidad-y-alternativas/

20 https://www.xataka.com/basics/que-drop-in-como-puedes-utilizarlo-para-hacer-llamadas-
instantaneas-Amazon-echo
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7.5. Reproducir archivos multimedia

Una funcion muy utilizada es la de reproducir musica, se puede hacer de varias
formas. Si se ha vinculado una cuenta de un servicio de streaming reproducira
por defecto la musica desde la plataforma que se haya elegido. Si no se ha
vinculado ninguna cuenta buscara plataformas gratuitas que pueden tener

alguna limitacion.
e Pon musica
e Ponme [Género de musica concreto]
e Ponme [Titulo de cancién]
e Reproduce canciones de [Artista]

También se puede controlar cualquier archivo que se esté reproduciendo con

comandos como:
e Pausar o detener: Pausar. Detener. Detener [noticia o podcast].

e Reanudar: Reanudar. Continuar reproduciendo. Sigue reproduciendo

[noticia o podcast].
e Siguiente: Saltar. Siguiente. Reproducir siguiente.
e Anterior: Anterior. Reproducir anterior.
e Obtener informacion: ¢ Qué esta sonando?
Incluso se puede ajustar el volumen de reproduccién:
e Sube el volumen (Se sube el volumen un 10%).
e Baja el volumen (Se baja el volumen un 10 %).

e Establecer un nivel o porcentaje concretos: Volumen al 5. Volumen al 65
%.
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7.6. Entretenimiento, ocio y relax

Los asistentes digitales también se pueden utilizar para jugar o para el ocio en
general, esto sirve para conectar con la persona que lo estéa utilizando de una

forma mas sencilla y humana. Por ejemplo se le puede pedir:
e Diunnumero del 1 al 10.
e Dime un numero al azar.
e Cara o cruz.
e Lanza dos dados.
e Me aburro, quiero jugar a algo.
e Jugar a piedra, papel, tijera.

e Vamos a jugar

7.7. Otros (Automatizacion del hogar, servicios

externos...)

A parte de las funciones basicas se plantean otras que pueden ser

interesantes.
Navegacion y mapas

Estas funciones pueden ser realmente Gtiles cuando no se puede utilizar el
teléfono por estar por ejemplo conduciendo, el asistente proporcionara datos
relacionados con la ubicacion en la que esta el dispositivo. Se le puede

preguntar:
e ¢Como llegar a la [direccion concreta]?
e Navegar a mi trabajo.

e ¢Donde estoy?
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e ¢Donde esta el supermercado mas préoximo?
Lista de la compra

Se puede utilizar el asistente digital para que cree la lista de la compra, cada
asistente la gestiona de una forma diferente pero en general crean una lista de
la que se pueden ir marcando los articulo que ya se han comprado. Para crear

una lista se pueden usar comandos como:
e Afade [producto] a la lista de la compra.
e Afiade [producto]

e (¢Qué hay en la lista de la compra?
Controlar otros dispositivos

Una de las funciones mas utilizadas es la de controlar otros dispositivos
inteligentes en casa. Esto permite a las personas de la vivienda crear rutinas o
utilizar los diferentes aparatos en la vivienda de forma mas sencilla, algunos de

los comandos mas sencillos que se pueden utilizar son:
e Enciende/apaga las luces.
e Enciende la television.

Para poder controlar dispositivos externos es necesario instalarlos, para eso
hay que seguir las instrucciones del fabricante y configurarlo dentro de la
aplicacion de asistente de voz que se quiera usar. Para mostrar como se haria
se va a utilizar una Mi LED Smart Bulb de Xiaomi y como asistente de voz

Alexa.

1. En primer lugar es necesario tener el teléfono inteligente conectado a

una red Wifi.

2. En segundo lugar se instala la bombilla en el lugar en el que se quiera

utilizar, para ello hay que tener en cuenta las mismas consideraciones
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gue con una bombilla tradicional. Una vez instalada funciona como una

bombilla tradicional.

Imagen 34: Xiaomi Mi LED Smart Bulb

3. Para poder controlarla como una bombilla inteligente es necesario
instalar en un teléfono inteligente la aplicacién del fabricante en este

caso es Xiaomi Home para Android®* y para 10S%.

»

Imagen 35: Logo Xiaomi Home

4. Para poder utilizar la aplicacion es necesario crear una cuenta de

Xiaomi®® 0 en caso de tener una introducir los datos (correoy

contrasefia).

*! https://play.google.com/store/apps/details?id=com.xiaomi.smarthome
*? https://apps.apple.com/ec/app/xiaomi-home-xiaomi-smarthome/id957323480

2 https://account.xiaomi.com/helpcenter/fag/es_US/01.guide/01.register/faq-
1#:~:text=Si%20desea%20crear%20una%20cuenta,cuenta%22%20para%20ver%20m%C3%A1s%200pcio
nes.
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5. Una vez dentro de la aplicacién hay que vincular la bombilla, para eso

seleccionamos el simbolo “+” de la esquina superior derecha.

1517@

Casa de ProggerXXI =

Imagen 36: Vincular dispositivo Xiaomi Home

6. La aplicacion comenzara a localizar dispositivos Xiaomi cercanos al

teléfono inteligente.

Aiadir dispositivo

Imagen 37: Busqueda de dispositivos
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7. Una vez detecte la bombilla aparecera el icono de la bombilla, si lo pide

la aplicacion sera necesario seleccionar el modelo adecuado.

Bombillas

Imagen 38: Menu de seleccién de modelo

8. Una vez seleccionado el modelo aparecera una lista de redes wifi, hay
gue seleccionar la red en la que se encuentra conectado el teléfono
inteligente. Una vez seleccionada la aplicacion conectara la bombilla a la

red.

&

Conectarse al dispositivo

Conectar el dispositivo a la red 25%
e ol disponit orca del oute

Imagen 39: Pantalla de conexion del dispositivo
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9. Una vez conectada a la red, la aplicacion pedira que seleccionemos la
estancia de la casa en la que se encuentra y le demos un nombre a la

bombilla.

BRAO T m

Establecer sala Establecer nombre

Mi LED Essential 1

Imagen 40: Seleccion de salay nombre
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10.En cuanto el dispositivo se encuentre conectado aparecera en la
pantalla principal de la aplicacion y con apretar el boton de encendido se

puede encender o apagar.

10:57 % © Bl =

1l
Mi Casa ~ ®

Hogar intelig... Dormitorio (

Luz Impresora

mesilla Luz salén

Editar

Imagen 41: Pantalla inicio Xiaomi home

11.Para que el asistente de voz inteligente pueda controlar la bombilla, es
necesario vincularlos. En este ejemplo se esta haciendo con Alexa, si se
necesita mas informacioén para instalar la aplicacién de Alexa se puede
consultar el apartado 6.2 de este manual. Dentro de la aplicacion de

Amazon Alexa se va al apartado “Skills y juegos”.

Pagina 51 de 60



12.Dentro del menu se escribe “Xiaomi Home” en el buscador, se

[ & JRPY-XoR]

T3l R E

MAS

Afadir un dispositivo

Listas y notas

Calendario

(v) Rutinas

#" Blueprints

() Encontrar
con Alexa

£+ Configuracién

Recordatorios

é Alarmas y tem
porizadores

@ Skills y juegos

o Sugerencias

€D Historial de actividad

@© Ayuday sugerencias

Imagen 42: Seleccion ment “Skills” y juegos

selecciona y se instala como una aplicacion.
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< RESULTADOS DE L...

i wOID
xiaomi home

Xisomi Hoene
e “Alexa, enciende el purificador de aire.”

Smartmi Family

“Alexa, apagar el purificador de aire”

Maniles XGaomi
“Alexa, abre recomendaciones moviles
xiaomi®

Robot Home
"Alexa, dile a Roomba que detenga la
limpieza®

Woox homse

“Alexa, apaga la luz del salén”

® © ©

@

“Alexa, actualidad méviles xigomi®

Magic Home

“Alexa, apaga la luz de la cocina \@

L&)

"
8
o
=

[ a JIELT- 3R J RO
&« XIAOMI HOME
Xiaomi Home e

x: Directrices swgeridas

1032

CONFIGURACIO DESACTIVAR
N SKILL

La desactivackén de esta skill desvincutari tu cuenta

Comenzar diciendo espafiol (ES)

*Alexa, muéstrame la camara.”
*Alexa, enciende el purificador de aire.”

"Alexa, pon la luz del dormitorio en
rojo.”

Antes de conectar Alexa a dispositivos
inteligentes de Xiaomi, €5 necesario seguic
€5105 Pasos:

1. Descargar La aplicacion «Xiaomi Homes
desde Google Play o App Store,..,

v Ver mas
= o 0 & =

L] O] 4

Imagen 43: “Skill” Xiaomi Home



13.Una vez instalada pedira los datos de la cuenta de Xiaomi para poder

vincularla a la de Alexa.

1142 Q4 TRl E

< CONFIGURACION DE L...

Configuracion de la @
Skill

Xiaomi Home

Vinculacién de cuenta Vinculada

Vincular tu cuenta te da acceso a contenido
personalizado. Si desactivas esta Skill, tu
cuenta se desvinculard. Para volver a vincular
tu cuenta, desactiva la Skill, vuelve a activarla
y vuelve a vincular tu cuenta.

Configuracién avanzada

Gestionar dispositivos de Hogar digital

Imagen 44: Cuenta Xiaomi Home vinculada
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14. Al apretar en “gestionar dispositivos de hogar digital” detectara todos los
dispositivos introducidos en la aplicacion de Xiaomi home y los
clasificara por estancias, apareceran con el mismo nombre que se haya

introducido para guardarlos.

11:14% © 4 7Bl B E

DISPOSITIVOS —+

Echo y Alexa Luces Enchufes  Todos los dispo:

¢Controlas las luces con
enchufes?

Indicale a Alexa qué enchufes o
interruptores inteligentes estan

conectados a las luces para
controlarlas mejor.

Favoritos Editar
mesilla Luz salén Luz
Apagado Apagado Apagado
[ ] : [ ) : @
Impresora Echo Dot de Anadir
Apagado David nuevo fav...
m : e L0
- e O© & =
i nunicaci >roduc Dispositivos

B @ <

Imagen 45: Dispositivos vinculados a Xiaomi Home

15. A partir de este momento la bombilla se puede controlar con el asistente
por voz, para ello se usaria el comando de activacion del asistente y la

accion que se quiere que ejecute, por ejemplo:
e “Alexa, enciende la luz del salén”
e “Alexa, pon la luz del salon al 50% de intensidad”

e “Alexa, pon la luz del salén de color verde”
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08. ¢Donde encontrar mas informacion sobre

los asistentes de voz?

Para encontrar mas informacion sobre asistentes de voz se recomienda en
primer lugar visitar las paginas oficiales de los distribuidores. También se

recomienda visitar foros especificos de informética:
o Xataka®

o Blog de Google?®

Ademas se proporciona la guia26 sobre asistentes de voz del CENIE (Centro

Internacional sobre el Envejecimiento).

8.1. Actividades

Utiliza un asistente de voz inteligente para obtener informacion relacionada con
tu localidad. Pregunta por un comercio o tienda proxima, como llegar hasta alli

y cudles son los horarios de apertura de ese comercio.
Es una actividad dividida en dos partes:

o Reflexién y opinidn de los participantes sobre la utilidad de estos

dispositivos.

e Ronda de preguntas en la que entre todos los participantes realizaran un
ejercicio rapido con el asistente de voz inteligente del que se disponga

en el curso.

% https://www.xataka.com/
2 https://www.blog. Google/intl/es-419/

%% https://cenie.eu/es/blogs/emeriti
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09. Anexos

9.1. Enlaces y referencias

e Webs utilizadas en la guia:

o Talleres TIC ?’

o Elegir un altavoz inteligente?.

o Ejemplos de dispositivos inteligentes®

o Privacidad Google Assistant™

o Privacidad Alexa*!

o Privacidad Siri®?

o Crear cuenta de Google*®

o Crear cuenta de Amazon>*

" https://www.aragon.es/-/talleres-tic
£ https://www.xataka.com/seleccion/que-altavoz-inteligente-comprar-funcion-uso-18-modelos-

30-euros-1-200-euros

29 https://computerhoy.com/reportajes/tecnologia/9-dispositivos-inteligentes-deberias-tener-
habitacion-957419

% https://support.
Google.com/Assistant/answer/11090019?hl=es#:~:text=Tus%20datos%2C%20como0%20las%?2
Oconversaciones,y%20nuestros%20centros%20de%20datos.

%1 https://www.Amazon.es/gp/help/customer/display.htm|?nodeld=GVP69FUJ48X9DK8V
%2 https://support.apple.com/es-lamr/HT210558

% https://accounts.
Google.com/signup/v2/webcreateaccount?biz=false&cc=ES&continue=https%3A%2F%2Fwww.
Google.com%3Fhl%3Des&dsh=S1208009534%3A1683637360440761&flowEntry=SignUp&flo
wName=GlifWebSignin&hl=es

34
https://lwww.Amazon.es/ap/register?openid.pape.max_auth_age=0&openid.return_to=https%3A

%2F%2Fwww.Amazon.es%2F%3F_encoding%3DUTF8%26ref %3Dnav_custrec_newcust&op
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o Crear cuenta de Apple®

o Descargar aplicacion Asistente de Google®®.

o Descargar aplicacién Amazon Alexa(Android)*’

o Descargar aplicacién Amazon Alexa(Apple store)®

o Descargar aplicacion Siri*®

o Mas comandos de Google Assistant™

o Activacion de Cortana™.

o PAgina oficial de Bixby Samsung™

o Drop in altavoces de Google™®

o Drop in altavoces de Amazon™

o Xiaomi home para Android*

enid.identity=http%3A%2F%2Fspecs.openid.net%2Fauth%2F2.0%2Fidentifier_select&openid.a
ssoc_handle=esflex&openid.mode=checkid_setup&openid.claimed_id=http%3A%2F%2Fspecs.
openid.net%2Fauth%2F2.0%2Fidentifier_select&openid.ns=http%3A%2F%2Fspecs.openid.net
%2Fauth%2F2.0&

% https://appleid.apple.com/account

= https://play. Google.com/store/apps/details?id=com. Google.android.apps. GoogleAssistant
87 https://play. Google.com/store/apps/details?id=com.Amazon.dee.app

%8 https://apps.apple.com/es/app/Amazon- Alexa/id944011620

% https://www.apple.com/es/siri/

¥ https://www.xatakandroid.com/aplicaciones-android/ok- Google-105-mejores-comandos-para-
usar-asistente-voz-tu-movil

& https://support.microsoft.com/es-es/topic/activar-el-modo-cortana-c0802269-296f-710e-056d-
b7f0308fe30f

42 https://www.samsung.com/es/support/mobile-devices/como-se-activa-bixby-voice/
43 https://www.maxidescanso.es/funcion-drop-in-de- Google-home-disponibilidad-y-alternativas/

4 https://www.xataka.com/basics/que-drop-in-como-puedes-utilizarlo-para-hacer-llamadas-
instantaneas-Amazon-echo

Pagina 57 de 60


https://appleid.apple.com/account
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.google.android.apps.googleassistant
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.amazon.dee.app
https://apps.apple.com/es/app/amazon-alexa/id944011620
https://www.apple.com/es/siri/
https://www.xatakandroid.com/aplicaciones-android/ok-google-105-mejores-comandos-para-usar-asistente-voz-tu-movil
https://support.microsoft.com/es-es/topic/activar-el-modo-cortana-c0802269-296f-710e-056d-b7f0308fe30f
https://www.samsung.com/es/support/mobile-devices/como-se-activa-bixby-voice/
https://www.maxidescanso.es/funcion-drop-in-de-google-home-disponibilidad-y-alternativas/
https://www.xataka.com/basics/que-drop-in-como-puedes-utilizarlo-para-hacer-llamadas-instantaneas-amazon-echo
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.xiaomi.smarthome

o Xiaomi home para |10S*.

o Crear una cuenta de Xiaomi*’

o Xataka®®

o Blog de Google®®

e Webs utilizadas para crear la guia:

o Cambiar el nombre a Alexa™®

o Dispositivos inteligentes®*

o Revolucion de los dispositivos inteligentes®

o Guia basica Google Assistant>®

o Emeriti Guia de despliegue vy uso de asistentes de voz en el hogar
del mayor (CENIE)**

o Configurar Google Assistant™

** https://play.google.com/store/apps/details?id=com.xiaomi.smarthome
*® https://apps.apple.com/ec/app/xiaomi-home-xiaomi-smarthome/id957323480

4 https://account.xiaomi.com/helpcenter/fag/es_US/01.guide/01.register/faq-
1#:~:text=Si%20desea%20crear%20una%20cuenta,cuenta%22%20para%20ver%20m%C3%A1s%200pcio
nes.

“8 https://www.xataka.com/
9 https://www.blog. Google/intl/es-419/

& https://geeksterra.com/tips-trucos/ Alexa-cambiar-nombre-asistente-voz-Amazon/
51

https://es.wikipedia.org/wiki/Dispositivo_inteligente#:~:text=Un%20dispositivo%20inteligente%?2
0es%20un,de%20forma%?20interactiva%20y%20aut%C3%B3noma

°2 https://courses.minnalearn.com/es/courses/digital-revolution/the-computing-revolution/smart-
devices-revolution/

%3 https://www.xataka.com/basics/guia-inicio- Google-Assistant-que-como-funciona-que-puedes-
hacer

>4 https://cenie.eu/es/blogs/emeriti

Pagina 58 de 60


https://apps.apple.com/ec/app/xiaomi-home-xiaomi-smarthome/id957323480
https://account.xiaomi.com/helpcenter/faq/es_US/01.guide/01.register/faq-1#:~:text=Si%20desea%20crear%20una%20cuenta,cuenta%22%20para%20ver%20m%C3%A1s%20opciones.
https://www.xataka.com/
https://www.blog.google/intl/es-419/
https://geeksterra.com/tips-trucos/alexa-cambiar-nombre-asistente-voz-amazon/
https://es.wikipedia.org/wiki/Dispositivo_inteligente#:~:text=Un%20dispositivo%20inteligente%20es%20un,de%20forma%20interactiva%20y%20aut%C3%B3noma
https://courses.minnalearn.com/es/courses/digital-revolution/the-computing-revolution/smart-devices-revolution/
https://www.xataka.com/basics/guia-inicio-google-assistant-que-como-funciona-que-puedes-hacer
https://cenie.eu/es/blogs/emeriti
https://cenie.eu/es/blogs/emeriti
https://support.google.com/assistant/answer/7172657?hl=es-PT

o Comandos de Google Assistant®

o Caracteristicas de los asistentes de voz>’

o ¢Cémo funcionan los asistentes de voz?°®

o Principales asistentes de voz®°.

o Diferentes asistentes de voz®°

o Ventajas y desventajas de los asistentes de voz®?

o Google Assistant®

o Amazon Alexa®®

o Asistentes virtuales inteliqentes64

% https://support. Google.com/Assistant/answer/7172657?hl=es-PT
= https://computerhoy.com/listas/techologia/lista-comandos-voz-ok- Google-664863

> https://www.santander.com/es/stories/todas-las-claves-sobre-los-asistentes-de-
voz#.~text=Los%20asistentes%20de%20voz%20son,las%20actividades%20que%20les%20so
licitamos

%8 https://www.iebschool.com/blog/futuro-asistentes-voz-business-tech/

=3 https://www.marketing-xxi.com/voice-search-asistentes-voz-altavoces-inteligentes-seo-
sem/asistentes-virtuales-voz

= https://www.domoticada.com/ Alexa- Google-Assistant-siri-asistentes-de-voz/
e https://www.milar.es/blog/asistente-de-voz-conoce-todas-ventajas-desventajas/

%2 https://www.xataka.com/basics/guia-inicio- Google-Assistant-que-como-funciona-que-puedes-
hacer

%3 https://www.xataka.com/basics/que- Alexa-que-puedes-hacer-que-dispositivos-compatibles

b https://blog.grupocajamar.com/que-son-los-asistentes-virtuales-
inteligentes/#:~:text=La%?20interacci%C3%B3n%20que%20se%20da,ofrecer¥%20servicios%20
a%20un%20individuo
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