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CAJAS Y BANCOS EN EL SISTEMA FINACIERO
ARAGONES

Introducciéon

El sistema El sistema financiero es una pieza fundamentah @éstructura
financiero econdmica de cualquier region, ya que contribuysi alesarrollo
contribuye al global proporcionando financiacion para las inweTss,

crecimiento canalizando el ahorro hacia usos productivos ylitaedo las

econdmico... transacciones comerciales.

...y en Aragén Aragon cuenta con un sistema financiero soélidogsibte y

cumple bien ese bastante diversificado que esta contribuyendo nasitipamente a
papel... sustentar la actividad economica.

...con una Una caracteristica peculiar del sistema financegemonés es

estructura peculiar el mayor peso relativo de cajas de ahorro y cotipasade crédito
con respecto al observado en el conjunto de Espgfa
consecuentemente un menor peso relativo de lasdaees
bancarias. Esta caracteristica se mantiene tarsedel punto de
vista de la captacion de depdsitos como de la sdrcele créditos.

El andlisis de la En esta nota analizamos con algun detenimientsttactura
estructura permite  del sistema financiero aragonés desde el punto ista de la
hacer presencia de los tres tipos de instituciones, cajasahorro,
observaciones cooperativas de crédito y bancos. Presentamodrlecesa actual y
interesantes... su evolucién reciente y establecemos la comparacion la

estructura y evolucion del sistema espafiol porgaentos que de
esta comparacion pueden surgir observaciones safees.

...e identificar El analisis de la evolucion reciente de la estmactoancos-
algunos retos de las cajas del sistema financiero puede ayudar a corderezi papel de
cajas en el futuro... las cajas de ahorro en la financiacion del crecitoieen estos

altimos afos y, por esa misma razon, puede ayudderdificar
algunos de los retos que las cajas deberan afrentazl futuro
cuando cambie el actual patrén de crecimiento.

...a partir de ciertas

hipotesis El analisis que sigue es simple y soélo persiguesenmtar
hechos sobre los cuales se pueden establecer difpara ser
contrastadas en trabajos mas exhaustivos. El wbjdé esta breve
nota es, por lo tanto, poner de relieve algunastégis y no el
contraste de las mismas que debera ser abordattabejos mas
extensos.
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En resumen...

...las cajas vienen
captando la
mayoria de los

nuevos depositos,...

...en Aragon casi
la totalidad

Algo parecido
ocurre con los
créditos...

...lo que se refleja
en las cuotas de
mercado...

...muy superiores
para las cajas
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La nota consta de seis secciones ademés de esi@dustion,
la primera adelanta una sintesis de los resultadds segunda
establece algunas hipétesis que se derivan de ikmmas asi como
los retos que se anticipan para las cajas de alda® cooperativas
de crédito en el futuro inmediato. Las cuatro sBws siguientes
presentan el analisis descriptivo. Las seccioneser@ y cuarta
analizan la presencia de las cajas de ahorro ydaperativas de
crédito en los mercados de depodsitos y de créemogrminos de
cuotas de mercado. La quinta analiza el crecimidattos créditos y
depositos experimentados por los tres tipos détungines en los
ultimos quince afos. Finalmente, la sexta desdebpresencia de
estas instituciones en términos del nimero denaf&i

Sintesis de Resultados

Del analisis que sigue podemos destacar las sigsien
observaciones:

Tanto en Aragdn como en Espafia las cajas de ahgrias
cooperativas de crédito han absorbido una propomiayor que los
bancos del crecimiento de los depdésitos en loma#tiquince afios.
Como consecuencia, las cajas y las cooperativasrégito han
aumentado considerablemente su cuota de mercadet@mento de
la de los bancos.

En el caso de Aragon, las cajas y cooperativagé@litc han
captado la practica totalidad del fuerte crecintegn los depdsitos
desde 1990.

Cajas y cooperativas de crédito han captado unaomay
proporcion de nuevos créditos que los bancos pogue han
aumentado su cuota de mercado con la correspoadierhinucion
de la cuota de los bancos. Esto se observa tandwagydn como en
el conjunto de Espafia.

La presencia de las cajas de ahorro en el mercadwédlitos
aragonés era en 1990 ligeramente inferior a laodebhncos (una
diferencia de un punto porcentual) y ha pasade engg superior en
2005 (mas de veinte puntos porcentuales de difeenc

Las cajas ostentaban en 1990 una cuota del merdado
depdsitos superior a la de los bancos, pero e$tacdcia se ha
ampliado de 8,5 a 48 puntos porcentuales en lpsagtquince anos.
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Los bancos cierran
oficinas y las cajas
las abren...

...pero todos
aumentan la
cartera de créditos

También aumentan
los depositos

Bancos y cajas han
adoptado
estrategias
diferentes

El segmento de
mercado de las
cajas ha crecido
muy rapido

En Aragon hay
mas cajas porque
agui es mas
importante la
cercania

Las cajas afrontan
retos importantes...
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Los bancos han reducido considerablemente el nardero
oficinas en los ultimos quince afios, tanto en Amagdémo en
Espafa al tiempo que cajas de ahorro y cooperadwasédito han
aumentado considerablemente las suyas.

En Aragon, la reduccion del nimero de oficinasageblancos
se corresponde con un estancamiento en el cretcon® los
depadsitos, pero no en el de los créditos, que égnido creciendo a
buen ritmo, aunque por debajo del registrado Eoc#gas.

En Espafa, por el contrario, el nimero de oficidaslos
bancos ha disminuido considerablemente al tiemp® aecia a
buen ritmo (aunque inferior al de las cajas) laaepn de depdsitos
y la concesién de créditos.

Hipotesis y Retos

Las hipotesis que estas observaciones invitan er lsan las
siguientes:

En primer lugar, la estrategia de los bancos deremder
procesos de consolidacion en el mercado doméstitm gxpansion
en el mercado internacional ha permitido a lasscigjaaptacion de
clientes sin la competencia agresiva de los barsogjue si con la
de las propias cajas.

En segundo lugar, el mercado que ha experimentadoayor
crecimiento en los ultimos quince afios es aqudl e las cajas
son mas competitivas, esto es el de las unidadegstiwas (crédito
hipotecario y crédito al consumo) y de las pequefiapresas,
donde la cercania es un factor importante a la tierka captacion
de clientes.

En tercer lugar, la mayor competitividad de lasasagn la
relacion de cercania (familias y pequefias empresasla que
explica la estructura del sistema financiero aragogon una
considerable mayor presencia de cajas y coopesalvarédito que
en el conjunto de Espafia. En definitiva, responda estructura
productiva de la region.

De confirmarse estas hip6tesis podriamos conclu@ las
cajas de ahorro y las cooperativas de credito rigg@r delante
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...con la vuelta de
los bancos al
mercado
domeéstico...

...la estrategia de
respuesta a
cambios en los
mercados debe ser
prudente...

...y preservar los
factores de
competitividad de
las cajas

Las cajas tienen
mas cuota en
depdsitos en
Aragon que en
Espafia
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grandes retos para seguir creciendo y manteniends buenos
resultados y que para ello deberan disefiar sustegifis con
cuidado.

Por una parte, los bancos estan volviendo a eraraattactivo
el mercado domeéstico y en particular el segmenttasleinidades
domésticas. Ademas, no es probable que el fuér® rde
crecimiento del mercado de créditos a las famiiasmantenga
durante mucho mas tiempo.

La respuesta de las cajas a unas condiciones dmadoemas
duras y a una desaceleracion en el crecimient@a diemanda de
credito parece ser la busqueda de nuevos mercados fle sus
territorios habituales. Esta puede en efecto segsteategia mas
razonable para las cajas pero debe abordarse denéencuenta que
esta las sitia en un terreno cercano al de losobardonde
prevalece la oferta financiera sobre la relacion cdefianza o
cercania.

Por otra parte, es conveniente recordar que hagrea de
actividad con gran potencial de crecimiento futque es la de la
financiacion del pequefio y mediano emprendedoredt® mercado
tiene también una gran utilidad la relacién de aei& que resulta
tan competitiva a las cajas frente a los bancosci&$o que este
mercado requiere una buena capacidad de gestiéesdms y por
lo tanto una cierta especializacion del personabeyado de los
mismos. Pero si las expectativas positivas se reoafi, la inversion
en la adquisicion de esos conocimientos puedetaesaltamente
rentable.

Estructura del Mercado de Depdsitos

En Aragon en el afio 2005 las cajas de ahorro capteb
67,2% de los depdsitos, los bancos el 19,1% ydaparativas de
crédito el 13,8%. La estructura es muy distintaebonjunto de
Espafia ya que las cajas tienen en este caso utedrionercado
del 52,6%, los bancos del 40,7% y las cooperatifasrédito del
6,7%.
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Estas han
aumentado su
cuota de
mercado...

...pero mas en
Aragén que en
Espafia

Estructura del mercado de depdsitos 1990 y 2005

Cuota de mercado en %

Aragén Espafia
75 4,0

1990

42,0

44,1 51,9

2005

40,7

52,6

67,2

@ Bancos O Cajas de Ahorros 0O Cooperativas de Crédito

Por lo tanto, podemos decir que la presencia dascdge
ahorro y cooperativas de crédito es mucho mayoelesistema
financiero aragonés que en el conjunto del sistdimanciero
espaniol.

Es interesante observar la evolucion experimenfamtala
presencia de cajas y bancos en los sistemas ferascaragonés y
espafiol en los ultimos quince afios. En ambos das@simentado
considerablemente la presencia, en términos dasu® mercado
de depdsitos, de cajas y cooperativas de crédii@ gisminuido en
la proporcion correspondiente la cuota de los b&nco

Pero el cambio en la estructura de mercado es mo&E®
acentuado en Aragon que en Espafia. Las cajas ¢tramientado su
cuota de mercado en depodsitos en 16,7 puntos poates casi el
doble que el incremento experimentado en promeadibspana, que
es de 8,5 puntos porcentuales.
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Lo mismo ha
ocurrido con las
cooperativas de
crédito...

...y otro tanto
ocurre con los
créditos

45,6

Aragon

7,6
11,0
2 2005
47,9
54,8

m Bancos 0O Cajas de Ahorros 0O Cooperativas de Crédito
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De forma similar, las cooperativas de crédito hamentado
su cuota de depdsitos en Aragdon en 6,3 puntos moales en
comparaciéon con los 2,7 puntos que han ganado pafigs En
consecuencia, la pérdida de cuota experimentaddopobancos
desde el afio 1990 es mayor en Aragén, con 23 ppotosntuales,
gue en Espafia en su conjunto, con 11 puntos paedest

Estructura del Mercado de Créditos

Las cajas de ahorro tenian en su cartera en eR@@d un
54,8% de los créditos vivos en Aragon. Las coopeasitde crédito
tenian un 11% y los bancos un 34,2%. Al igual gu&re con los
depositos, la cuota de mercado de las cajas ysdeolaperativas de
crédito en Espafia en su conjunto es menor a laogientan en
Aragon. Asi, las Cajas absorbian el 47,9% del nderespafiol de
créditos en 2005, los bancos el 46,6% Yy las Cotipasade Crédito
el 5,5%.

Estructura del mercado de créditos 1990 y 2005

Cuota de mercado en %
Espafa

1990 3.0

46,8 353

46,6
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Las cajas han
aumentado su
cuota de
mercado...

...pero también
mas en Aragon que
en Espafa

La actividad
financiera ha
crecido mucho en
general...

...y cajasy
cooperativas han
sido mas habiles
captando negocio
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También en este caso es interesante analizar lacgwo de la
estructura del mercado de créditos en lo que comia la
participacion de los distintos tipos de entidadeslas ultimos
qguince afnos. De la observacion se deriva que amtéspaiia como
en Aragén ha aumentado la presencia relativa deajas de ahorro
y de las cooperativas de crédito en detriment@dke llos bancos.

Las cajas de ahorro aragonesas han incrementacmtaidel
mercado de créditos en 9,2 puntos porcentualesplgserativas de
crédito han incrementado la suya en 3,4 puntosptuwales, ambos
en detrimento de la presencia relativa de los lmgoe han cedido
los correspondientes 12,6 puntos porcentuales.

La evolucion en Espafa ha sido similar, pero laaperdida
por los bancos es en este caso mayor a la regiséracl ambito
aragonés. Asi, las cajas de ahorro espafiolas haensado su
participacion en el mercado de créditos en un 12,686
cooperativas de crédito han incrementado la suyarer,5% vy
como resultado los bancos han perdido un 15,2%nudatado
espafol de créditos.

A pesar de esto las cajas tienen en Aragdon unaa ciet
mercado mayor que la observada en el conjunto peffasy esto se
debe a que la situacién de partida en 1990 yaitiagba con una
cuota bastante superior a la observada en el neeshfol. Asi
las cajas tenian en 1990 un 45,6% y un 35,2% den@sados de
créditos aragoneés y espariol respectivamente.

Crecimiento de los mercados de Depdsitos y Créditos

Los cambios en la distribucion de las cuotas decauer
pueden interpretarse de forma distinta segun seangbortamiento
experimentado por el propio mercado, dependienda actividad
crece, se contrae o se estanca. En el caso de dosadns
financieros, y en particular de los créditos y o8, es interesante
destacar que el periodo que examinamos, y espasigdndurante la
tltima década (1995-2005) la actividad financiera ¢trecido
fuertemente.

Por lo tanto, la ganancia de cuota de mercado e cke
ahorro y cooperativas de crédito refleja una mayatilidad por
parte de éstas en la captacion de negocio conatespéos bancos,
mas que un desplazamiento propiamente dicho de é@kimos. A
continuacion examinamos algunas cifras de crecimiede



Informe Econémico nim.13 Octubre 2006

depdsitos y créditos en Aragon y en Espafa. Disitngs dos
periodos, la década de los noventa y los primera® @fios de este
siglo, para poner de relieve el comportamiento ipdermente
dinamico de la masa financiera en los ultimos citos.

En Aragén, las Los depdsitos crecian en Aragon a un ritmo anualiongel

cajas han captado  6,7% en los noventa y del 7,2% en el dltimo quimimeDe este

la mayoria de los  crecimiento de los depdsitos la practica totalifisdcaptada por las

nuevos depositos cajas de ahorro y las cooperativas de crédito @Zsastde en torno al
9% vy el 11% respectivamente, al tiempo que los d&negistraban
tasas de entre el 1 y el 2%, equivalentes a urta i términos
reales.

Crecimiento de Depdsitos
Crecimiento anual medio %

ARAGON ESPANA
1990-1999  2000-2005 1990-1999 2000-2005

Bancos 1,6 1,0 51 12,4

Cajas de Ahorro 9,1 8,7 9,0 14,4

Cooperativas de Crédito 11,5 11,3 12,6 15,3

Total 6,7 7,2 7,3 13,6
Los depésitos han En el conjunto de Espafa, los depdsitos han expatado
crecido mas en un crecimiento todavia mas fuerte que en AragOmagticular en
Espafia que en el periodo 2000 a 2005 en el que registraron udraiento anual
Aragon... medio del 13,6%, casi el doble. Ademas, tambiém&s clara en

este caso la aceleracion en el ritmo de crecimiatdolos
depositos, ya que pasaba de un 7,3% anual en l@ntaoa un
13,6% en el periodo 2000 a 2005.

Evolucion de los depdsitos en Aragon
(miles de euros)

20.000.000

16.000.000 -

12.000.000 -

8.000.000 +

4.000.000 -
e

o T T T T T T T T T T T T T T T
1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005

Bancos Cooperativas de Crédito

Cajas de Ahorros
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Evolucion de los depdésitos en Espafia
(miles de euros)

600.000.000
500.000.000 -
400.000.000 -
300.000.000 -
200.000.000 -
100.000.000 -
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Bancos Cajas de Ahorros Cooperativas de Crédito
...y han sido En este contexto de fuerte crecimiento de los dimodas
captados por igual  las entidades, cajas, cooperativas de crédito gdsamuestran un
por todas las ritmo fuerte de captacion de depositos. En el perid000 a 2005
entidades los depdsitos crecen a un ritmo anual medio de%2péra los
bancos, del 14,4% para las cajas y del 15,3% paradoperativas
de crédito. El perfil es similar en los afios nogesainque el ritmo
es inferior para todas las instituciones. Por fadala ganancia de
cuota de mercado por parte de cajas y cooperatilmpérdida por
los bancos refleja una captacion mas rapida pote pde las
primeras pero dificilmente una sustitucion de y@sotros.
Las ganancias de El ritmo de crecimiento del crédito ha sido muyvalio

cuota de las cajas  durante los Ultimos quince afios tanto en Aragdnocem Espaiia,

no parecen reflejar  €on registros de tasas de dos digitos en ambos.casstaca en

un desplazamiento ~ este caso que el crecimiento del crédito en lamagt cinco afos ha

de los bancos ... sido mayor en Aragén, con un 17,4%, que en Espeadia,un
16,4%.

Crecimiento de Créditos
Crecimiento anual medio %

ARAGON ESPANA
1990-1999 2000-2005 1990-1999 2000-2005
Bancos 8,0 14,8 9,3 13,8
Cajas de Ahorro 11,8 18,7 13,2 18,8
Cooperativas de Crédito 13,3 20,4 17,0 19,7
Total 10,3 17,4 11,1 16,4

10
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Todas las
instituciones
registran un buen
ritmo de negocio

20.000.000
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En cuanto al crecimiento del crédito por tipos dstiiucion,
todas han registrado ritmos muy elevados, tanttb®moventa como
en los ultimos cinco afos y tanto en el ambito @még como en el
espafiol. Por orden de intensidad destacan las @ivas de crédito
con un crecimiento anual medio registrado en ltisndk cinco afos
del 20,4% en Aragon y de un similar 19,7% en Espbés siguen las
cajas de ahorro con un 18,7% en Aragon y un casil i§§8,8% en
Espafa. Finalmente, los bancos expandian su caeceéditos a un
ritmo anual medio del 14,8% en Aragon y del 13,8%Espafia. Las
tasas correspondientes al periodo comprendido €gé® y 1999
presentan un perfil similar aunque unos nivelesaodes inferiores.

Evolucion de los créditos en Aragon
(miles de euros)

16.000.000 -

12.000.000 -

8.000.000 -

4.000.000 +

/

600.000.000

500.000.000

400.000.000

300.000.000

200.000.000

100.000.000

1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997

1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005

Bancos

Cajas de Ahorros

Cooperativas de Crédito

Evolucion de los créditos en Espafia
(miles de euros)

B
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Bancos

Cajas de Ahorros

Cooperativas de Crédito
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Pero en creditos es Por lo tanto, también en el caso del mercado dditogé

més rapido para podemos decir que las ganancias de cuota de mepcadmrte de

cajas y cooperativas |as cajas de ahorro y de las cooperativas de orédftejan un
mayor éxito por parte de éstas en la concesiénudgas créditos
mas que un puro desplazamiento o retraimiento eneetado de
créditos por parte de los bancos, ya que tasasedeniento anual
de entre 14% y 15% como las experimentadas pdrdonsos en los
ultimos cinco afios son dificilmente compatibles cditho
retraimiento. Conviene ademas matizar que esas tagdican un
crecimiento considerable del crédito en términagesedado que se
trata de un periodo de inflacion moderada (en taah@-3,5%
anual).

Presencia de Bancos y Cajas

Las oficinas Una variable habitualmente utilizada para medipresencia
reflejan la actividad  de las distintas entidades de depdsito en la ecanesel niimero
financiera de las de oficinas de cada entidad. Su valor como indioate la actividad
entidades... desarrollada es cada vez menos significativo, enddida en que

aumenta la variedad de medios de pago alternaaVvasso del
efectivo (cheques, tarjetas), al tiempo que tamban cajeros
automaticos reemplazan a las oficinas en su véstiete
proveedores de servicios basicos y, todavia maortange, a
medida que se extiende el uso de la banca elec#roni

...y Sus estrategias No obstante, dado que hablamos de institucione#asés,

de negocio cajas, cooperativas de crédito y bancos, la euaugiuy diferente
del nimero de oficinas entre unas y otras es dila thdicativa de
diferencias en la actividad desarrollada por cadea. UEstas
diferencias pueden ser de tipo cuantitativo (int&tsen el ritmo de
actividad) o cualitativo (tipo de actividad que desarrolla o
segmento de mercado al que se dirige).

Bancos y cajas han Efectivamente, cajas y bancos muestran un compignéon
abordado muy distinto en sus decisiones relativas al nune®ooficinas a
estrategias de través de las cuales desempeiian su actividad. TeamtAragon

expansion opuestas como en Espafia, las oficinas abiertas por los tsam@o disminuido
de forma continua y considerable desde 1992 affueralcanzaron
un maximo, al tiempo que las cajas han aumentado
considerablemente las suyas. Las variaciones eofitasas de las
cooperativas de crédito han sido mas modestas gradsales.

12
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900

Numero de oficinas (Aragon)
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Numero de oficinas (Espafia)
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cooperativas han
aumentado sus
oficinas en
Aragon...

...y también en
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Bancos

Cajas de Ahorros

Cooperativas de Crédito

El numero de oficinas abiertas por los bancos eagéwm
disminuy6 en 183 establecimientos desde el afio h8@8fa el afio
2005, lo que equivale a un recorte del 32%. Al noisgitempo, las
cajas de ahorros abrian 254 nuevas oficinas, uanrento del 42%
sobre las existentes en 1992. Las cooperativasédéa al igual que
las cajas aumentaban sus oficinas, en este cds® ramevos puntos o
un 12% adicional sobre las existentes en 1992.

La evolucién es similar aunque menos acentuadd @mlgito
espafiol. Los bancos reducian sus oficinas en duBRfades, o un
20%, en el periodo 1992-2005, al tiempo que laascapmentaban

13
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Al tiempo que los
bancos cierran en
ambos ambitos...

...quizas bancos y
cajas se dirigen a
segmentos distintos
de mercado...

...las cajas se
dirigen con
prioridad a las
unidades
domésticas...

...segmento que
podria
experimentar un
cambio de
tendencia

en 8.119, o un 57%, su namero de oficinas. Las exatipas de
crédito abrian en ese mismo periodo 1.576 oficemaEspafia lo que
supone un crecimiento del 51%.

La expansién en oficinas por parte de las cajascphtraccion
por parte de los bancos de nuevo invita a infarg se produce una
sustitucion en los mercados de un tipo de insttugor otro. Sin
embargo, volviendo a las cifras de crecimiento déditos y
depdsitos, dado el crecimiento relativamente vigonegistrado por
los bancos en ambos mercados (con la excepcidosd#epositos en
Arago6n, donde los bancos se estancan pero no sex@onparece
mas correcto deducir que hay otras causas quearm@stos hechos.

Una razon posible, que habria que contrastar, edbgacos y
cajas cubren de forma prioritaria segmentos de aderdistintos que
requieren estructuras distintas para la provisi@ skrvicios
financieros. Asi, los bancos presentan una maymgcgsizacion en
operaciones de mayor envergadura y dirigidas dabseciblico y al
empresarial (sobre todo las a las grandes empyes@sitras que las
cajas tienen una mayor especializacion en operegioan el sector
de las unidades domésticas y las pequefias empistas.dos tipos
de clientes requieren estructuras de negocio thstirEn particular,
las unidades domeésticas requieren mayor accesitilig mayor
cercania, mientras que esta no es tan relevarddqsaservicios a las
administraciones publicas o a las grandes emprdsaisposible
ademas que esta especializacion se haya acentuai@eriodo que
estudiamos.

De ser cierta esta hipétesis, las ganancias glelealeuotas de
mercado por parte de las cajas podrian respondgaarmmedida a un
crecimiento experimentado por el segmento de meroagkto de su
especializacion superior al experimentado por etespondiente a
los bancos.

La relevancia de esta hipotesis estriba en lasnpiates
consecuencias para la estructura observada en ikismas
financieros aragonés y espafiol de un posible cadeitendencia en
los mercados financieros. Mas en concreto, endasecuencias para
las cajas y las cooperativas de crédito de un foemsiderable en el
ritmo de expansion de créditos y depositos en etosede las
familias.
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