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PARTICIPACION CIUDADANA PARA ADOPTAR
MEJORES DECISIONES PUBLICAS

La democracia es, sin duda, el mejor de los gobiernos posibles y se ha
convertido en el principio central de la legitimidad politica de nuestra era. Sin
embargo, este sistema politico se encuentra hoy en un contexto de
complejidades. En el marco de nuestro sistema representativo como eje de
nuestro modelo democratico, es cada vez mas importante la deliberacion y la
escucha de la sociedad civil asi como explicar y motivar la adopcion de las
decisiones por parte de los responsables publicos. Los Gobiernos han de
trabajar por la transparencia y por la participacion ciudadana.

El Gobierno de Aragon esta impulsando una politica de participacion ciudadana
desde el afio 2017. El objetivo es propiciar una mayor intervencion de la
ciudadania en la construccién de las politicas publicas autonémicas. A la par,
otro eje de actuaciéon de la estrategia Aragon Participa es el concerniente al
apoyo a las entidades locales aragonesas para aplicar estas mismas
metodologias en cuando a la elaboracion de sus politicas publicas locales.

Prueba de ello es el Programa Anual de Participacion Ciudadana para 2017, el
segundo de estas caracteristicas y que incluye 30 procesos de participacion en
el seno del Gobierno de Aragon y otros 17 de las administraciones locales.
Estos procesos abordaran temas tan importantes como la Ley de Memoria
Democratica, la de Vivienda o los planes de salud o de igualdad entre hombres
y mujeres, entre otros.

En torno a la cultura de la participacion democratica contindia siendo necesario
experimentar, innovar, divulgar, sensibilizar, recopilar, resumir y evaluar el
trabajo realizado sobre los diferentes instrumentos o herramientas de
participacion ciudadana. Precisamente, esta es la intencién de la presente
memoria ademas de la evaluacion de los talleres llevados a cabo.

DfAa. Maria Victoria Boto
Consejera de Ciudadania y Derechos Sociales
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LA LABOR DE ARAGON PARTICIPA EN EL
DESARROLLO DE PROCESOS PARTICIPATIVOS

El equipo de trabajo con el que cuenta Aragdn Participa actla de manera transversal con
respecto a las politicas publicas de los diferentes Departamentos del Gobierno de Aragén o de
las entidades locales aragonesas con las que se colabora. Por ello, la labor desarrollada debe
de adaptarse a las necesidades de cada ambito tematico de las politicas publicas objeto de

debate, a los actores implicados en ellas y al contexto de actuacién.
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El esquema superior refleja el modelo empleado por el Gobierno de Aragdn, desde la
creacion de la estrategia Aragdn Participa, con la intencidon de promover una participacion de

calidad en procesos y materias concretas (en este caso de elaboracidon y aprobacién de una ley
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autondmica). Incluye el disefio de la propuesta del proceso, el propio proceso de participacion

ciudadana y sus fases, asi como los pasos posteriores para su aprobacion.

Aunque la metodologia basica incluye tres grandes fases (informativa, debate y retorno),
cada proceso es diferente a otro y requiere ser tratado de manera especifica. Asimismo, antes
de la puesta en marcha de un proceso de participacion ciudadana es imprescindible contar con
un primer disefio del proceso participativo y la planificacion de las actividades a desarrollar. De
hecho, la experiencia ha revelado que el éxito dependerda en gran medida del disefio del

proceso y una planificacidon concienzuda de las actividades y labor a desarrollar.

La mejor forma de aprender a participar es particip  ando, pero esto no
quiere decir que la participacion se pueda improvis ar.

Conforme llega una demanda de apoyo para desarrollar un proceso de participacién
ciudadana, es necesario analizar su conveniencia, el contexto de actuacién y las posibles
experiencias de participacién que en esta materia se hubieran podido realizar. Por ejemplo,
recabando informacion o documentacidn complementaria que ayude a identificar algunas

claves o, incluso, adelantarse a posibles dificultades.

Con respecto a los momentos iniciales de impulso del proceso, es necesario realizar los
primeros contactos en los que especificar las implicaciones que conlleva un proceso
participativo:

A) Exponer qué es y qué no es la participacidn ciudadana, para qué puede servir, qué

beneficios podemos alcanzar, alertar de posibles riesgos...

B) Analizar conjuntamente el contexto, objetivos, materias objeto de debate, intereses de

las partes, etc.

C) Establecer posibles compromisos que requiere impulsar un proceso de participacién

ciudadana, tanto en relacién al reparto de tareas como en relacién otro tipo de
compromisos de cardcter politico. Por ejemplo, transparencia, apertura y rendicion de

cuentas.

Una vez que se determina la conveniencia y/o necesidad de desarrollar el proceso, a partir
de estos primeros contactos, es cuando podrd comenzarse a construir conjuntamente una

primera propuesta o disefio del proceso de participacion ciudadana. Partiendo de un primer

7
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Ill

texto elaborado por los propios técnicos competentes en cada materia y del “mapa de
actores” correspondiente a cada tematica y/o ambito geografico de actuacion, el equipo
técnico de la Direccion General competente en participacion ciudadana elabora un documento

propuesta de trabajo que contrastar.

A lo largo de sucesivas reuniones, de las que se elaboran actas de los acuerdos alcanzados,
esta propuesta del proceso participativo se va mejorando y termina de acordarse entra ambas
partes. Por parte del equipo de participacion ciudadana se considerardn y expondran
experiencias, aciertos y errores, precedentes. Pero seran los técnicos de cada Departamento,
Direccién General, Comarca, Ayuntamiento, etc. quienes mejor conocen el territorio, la

materia, las posibles limitaciones al debate, a los actores implicados, etc.

4 )

eComenzar a abordar la demanda o
determinar su conveniencia.
eContextualizar la participacién ciudadana y - -
el tema objeto de debate. Recabar/facilitar *Definir una primera propuesta.
informacion complementaria. eContrastar la propuesta de disefio
«Explicitar compromisos. del proceso participativo.
ePlanificar aspectos concretos.
eAcuerdo definitivo del esquemay
metodologia de proceso, explicitar
compromisos, reparto de tareas de
las partes, cronograma, etc.

La experiencia y los conocimientos del conjunto del equipo de trabajo (técnicos sectoriales
y de participacién ciudadana), seran claves para ir explorando conjuntamente las posibilidades
a la hora de tratar de imaginar el proceso. Por ejemplo, abordar ¢por qué hacer un proceso?,
écon que objetivos?,écomo se desarrollard?, éicon qué las reglas?, iddonde?, icon quiénes?,
écon que recursos?, etc. nos servird para realizar una primera propuesta, ir trabajando sobre
ella, mejorarla, profundizar, planificar actividades concretas y detalles, establecer un

calendario y un listado de necesidades.

Podemos distinguir cinco grandes aspectos a tener en cuenta para elaborar una propuesta

de disefio y planificar un proceso participativo:
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1. La busqueda de acuerdos y compromisos iniciales de ambas partes (especificados en
actas y otros documentos elaborados por el equipo de Aragén Participa), conformar
equipos de trabajo y establecer un reparto de tareas o responsabilidades.

2. Realizar un breve analisis de la documentacién para contar con informacién previa
respecto de la situacién, antecedentes o el contexto en el que se va a desarrollar el
proceso de participacion.

3. Estudiar los borradores o documentos que sirvan de base para el desarrollo del debate
y otra posible documentacion complementaria. Con ello, se buscard establecer
conjuntamente los ejes del debate, materias o temas a tratar, los posibles limites o
“lineas rojas” en las que nos moveremos, etc.

4. Tener en cuenta los retos y posibles obstaculos que preveamos que puedan surgir. Por
ejemplo: “encajar” la participaciéon con respecto a las formas de proceder y la
tramitacién administrativa, limitaciones temporales y, cada vez mas, econémicas y de
recursos humanos.

5. Determinar una previsidon de talleres y espacio de participacién on-line que incluira
lugares de desarrollo de los mismos, calendario, entidades y personas participantes en

ellos, temas a tratar en cada taller...

En ningun caso se trata unicamente de hacer un cale  ndario de talleres de
debate . Hay que planificar objetivos realistas, conocer y marcar los limites,
determinar los niveles de participacion, etc.

En esta planificacion no puede olvidarse que no existen recetas exactas, se trata de un

|II

trabajo un tanto “artesanal” ya que cada caso especifico o proceso participativo a desarrollar
requiere ajustes. Ademds, el disefio y planificacion del proceso convendrd que cuente con
cierto margen de flexibilidad para poder ser adaptada. Por ejemplo, a partir de la fase
informativa en la que se muestra a los agentes implicados o cuando asi lo exijan las

circunstancias en las que se desarrolle del proceso participativo.

Es a partir de aqui, cuando puede comenzarse a tramitar la contratacién de equipos
profesionales externos a la administracion para la dinamizacidon de sesiones, talleres u otros
tipos de reuniones. Estos equipos se encargaran, fundamentalmente, de dinamizar y moderar
los talleres de participacidon. También realizaran la labor de la relatoria y elaboracidn de actas

que, acompafiadas de fotografias, recojan lo acontecido en el taller, las propuestas o

9
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aportaciones ciudadanas y el debate que se genere. En todo caso, mas alld de la tramitacién de

este contrato, el equipo de Aragdn Participa se ocupara de realizar diversa gestiones y

seguimiento del proceso. Entre otras:

Elaborar notas de prensa, difundir el proceso en redes sociales y portal de
participacién ciudadana del Gobierno de Aragén.

Realizar las convocatorias a cada sesion o taller de procesos del Gobierno de Aragdn
(e-mails, llamadas telefénicas e incluso, en ocasiones, correos postales), o facilitar
modelos de convocatoria y otros materiales en el caso de procesos de Ayuntamientos
y/o Comarcas.

Elaborar y realizar las presentaciones del proceso propias de la fase informativa.
Facilitar las inscripciones y recopilar los datos de contacto de las personas que se
inscriban para participar.

Acudir a algunos de los talleres y estar en contacto tanto con el equipo de facilitacion
como con el equipo de trabajo sectorial o competente de la materia objeto de debate,
para realizar un seguimiento de todo el proceso. De esta forma, es posible programar
nuevas sesiones o modificar el disefio inicial del proceso cuando asi se requiera.
Remitir los borradores de las actas a los participantes de cada sesién, en su caso
corregirlas, y tras ello publicarlas en la pagina web de cada proceso.

Actualizar, a lo largo del proceso, la pagina web e informacién que se transmite.
Recopilar las aportaciones de los talleres presenciales y de la pagina web, para abordar
la posterior presentacién del Departamento o Entidad Local competente en la Sesidn
de Retorno.

Recopilar y analizar los datos de la participacion para realizar una presentacién del
balance y evaluacion del proceso participativo, reflexionando sobre puntos débiles o
aspectos de mejora.

Organizar las correspondientes Sesiones de Retorno, asi como realizar el posterior

seguimiento de la politica publica en cuestidn hasta su aprobacién.

10
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PORTAL WEB DE PARTICIPACION CIUDADANA DEL
GOBIERNO DE ARAGON

El Gobierno de Aragdn, desde la creacidn de la estrategia “Aragdn Participa” decidio
apostar por nuevos canales tecnoldgicos para la comunicacién (redes sociales y pagina web) en
torno al fomento de la participacién ciudadana. En mayo de 2009 se puso en marcha el portal
web Aragdn Participa y, posteriormente, se han realizado diversas renovaciones vy

actualizaciones del mismo.

Desde hace unos afios, es el propio equipo técnico de participacion ciudadana del
Gobierno de Aragdn, el que se encarga de su actualizacién de manera continua. Entre otras
tareas destacan la redacciéon de noticias que se publican en la pagina web, asi como la
actualizacion de la agenda con las sesiones y talleres programados para cada proceso o
audiencia publica. Para cada proceso de participacion ciudadana se crea una pagina web, que
constituye el espacio donde: consultar toda la informacidon necesaria para participar (por
ejemplo, documentos objeto de debate y calendario de sesiones) y participar a través del foro
o cuestionario creado a tal efecto. Ademas, se publicara el video de la sesion informativa,
documentacién complementaria, las actas de cada sesidn, fotografias, documentos resultantes

del proceso.

J : &‘“{1

El portal «Aragon Participa» NS

11
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ACTUACIONES DESARROLLADAS EN EL AMBITO
AUTONOMICO

De acuerdo con la ley 8/2015, podemos definir los procesos de participacion ciudadana o
los procesos de deliberacion participativa como el contraste de argumentos y motivaciones
expuestos en un debate publico integrado en un procedimiento de decision o de formulacion y
adopcion de una politica publica en el que se abre un espacio por parte de los drganos
competentes de las administraciones publicas aragonesas para conocer los intereses,
posiciones y propuestas. Estos procesos participativos se desarrollan a través de una serie de
fases (informativa, debate y retorno), que deben insertarse en la etapa preliminar de la politica
publica y adaptarse a los requerimientos del marco juridico y tramitacidn administrativa

requerida para cada politica publica.

Este planteamiento es el que ha regido el trabajo que, en torno a los procesos
participativos, ha guiado el trabajo realizado desde Aragdn Participa en 2016. Para recopilar y
resumir este trabajo se ha descrito la labor del equipo técnico en términos generales, mientras
que para cada proceso se sefalan las fases realizadas, la metodologia y las herramientas
empleadas (audiencias publicas o foros de debate, sesiones, talleres, herramientas de
participacidon on-line, etc.). En aquellos procesos finalizados o en los que se cuenta con la
informacién, también se describen los resultados, balance de la participacién y algunos datos

de evaluacion de los talleres.

A lo largo de las siguientes paginas continuacién se describe y realiza un resumen de las
actuaciones llevadas a cabo en colaboraciéon con 6 Departamentos del Gobierno de Aragén,
que han supuesto el impulso de 16 procesos de participacién ciudadana y/o audiencias
publicas. Se trata, en concreto de lo relativo a un decreto, asi como los diferentes planes y
leyes autondmicas:

*  Plan Estratégico del Deporte Aragonés

e Ley de Actividad Fisica y del Deporte de Aragon
e Plan Estratégico de Cultura de Aragon

e Ley de Ciencia, Ley de Universidades y Plan Estratégico
e Plan Estratégico de Turismo de Aragon

e Decreto de Registro de Asociaciones de consumidores

12



d‘@ dracoén Participa

e Plan anual de cooperacion al desarrollo

e Ley de Accidn Voluntaria de Aragon

e Plan Estratégico del Instituto Aragonés de Juventud 2016-2019

e ley de Igualdad y Proteccion Integral contra la Discriminacion por Razon de Orientacion
Sexual (Audiencia Publica del Plan de Igualdad LGTBI)

e |l Plan Estratégico de Servicios Sociales de Aragon

e leyde lgualdad de Hombres y Mujeres en Aragon

e Ley de venta local de productos agroalimentarios
e Plan Forestal de Aragdn
e Plan de Gestion Integral de Inundaciones de Aragon

e Ley de Derechos y Garantias del usuario. Audiencia Publica

Cabe resaltar que el Art. 54.5 de la Ley 8 de 2015, de 25 de marzo, de Transparencia de
la Actividad Publica y Participacién Ciudadana de Aragdn, determina que “la elaboracion de
planes o programas de cardcter plurianual; los proyectos normativos con rango de ley que
afecten a derechos civiles, politicos y sociales, y los programas operativos en el marco de la
utilizacion de los fondos europeos, incluirdn con cardcter general, un proceso de deliberacion
participativa. En caso de que resulte improcedente o imposible llevar a cabo este proceso, se

motivard adecuadamente”.

13
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Nov. Dic. " . . . Enero Febr. Marzo
2015 2015 Enero Febr. Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Sept. Oct. Nov. Dic. 2017 2017 2017

Plan Estratégico del Deporte Aragonés _

Ley de Actividad Fisica y del Deporte de
Aragon

Plan Estratégico de Cultura de Aragén

Ley de Ciencia, Ley de Universidades y Plan
Estratégico

Plan Estratégico de Turismo de Aragén

Decreto de Registro de Asociaciones de
consumidores (Audiencia Publica)

Ley de Accidn Voluntaria de Aragén

Plan Estratégico del Instituto Aragonés de
Juventud 2016-2019

Ley de Igualdad y Proteccion Integral contra
la Discriminacion por Razén de Orientacion
Sexual (Incluye Audiencia Publica del Plan
de Igualdad LGTBI)

Il Plan Estratégico de Servicios Sociales de
Aragon

Plan Anual de Cooperacion al Desarrollo
(Audiencia Publica)

Ley de lgualdad de Hombres y Mujeres en
Aragon

Ley de venta local de productos
agroalimentarios

Plan Forestal de Aragén

Plan de Gestion Integral de Inundaciones de
Aragon (Audiencias Publicas)

Ley de Derechos y Garantias del usuario.
(Audiencia Publica)

14
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En la pagina anterior, se describe el periodo temporal de cada proceso participativo o
audiencia publica que se recoge en esta memoria. Tal como puede comprobarse, una
actuacién proviene de finales de 2015 (Plan Estratégico del Deporte) y algunas otras han
terminado a principios de 2017, contintan desarrolldndose en 2017 o, incluso, han comenzado
ya en 2017. En el caso de la Ley de venta de proximidad de productos agroalimentarios, el
Departamento de Desarrollo Rural y Sostenibilidad organizé diversas sesiones informativas,
previas al proceso participativo sobre la actual Ley de venta local de productos

agroalimentarios apoyado desde la estrategia Aragdn Participa.

También conviene exponer que en aquellos casos de las audiencias pubicas, se ha
marcado Unicamente el mes correspondiente a la sesidn/es. En el caso de la Audiencia Publica
relativa al Plan de lgualdad LGTBI (2 septiembre de 2016), tras escuchar a las entidades
participantes, se decidid impulsar la elaboracion de la Ley de Igualdad y Proteccion Integral
contra la Discriminacidon por Razén de Orientacidon Sexual. Aunque este proceso ya se venia
planificando desde finales de 2016, el proceso participativo para la elaboracién de esta Ley

comenzo6 en enero de 2017.

Ley de venta local de productos —h 7
agroalimentarios 61
Ley de Igualdad de Hombres y
Mujeres en Aragén 7
Il Plan Estratégico de Servicios _¢
Sociales de Aragén
Ley de Igualdad y Proteccién
Integral contra la Discriminacion...
Plan Estratégico del Instituto
Aragonés de Juventud 2016-2019
Ley de Accién Voluntaria de

730

B N2 aportaciones

“ N2 asistentes

Aragoén
Plan Estratégico de Turismo de 967
Aragén 238

Ley de Actividad Fisica y del
Deporte de Aragon
Plan Estratégico del Deporte
Aragonés

0 200 400 600 800 1000 1200
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De otro lado, el balance respecto al volumen de participantes de los procesos
participativos realizados, excluyendo las audiencias publicas, el Plan Forestal de Aragén y el
Plan Estratégico de Cultura de los que aln no se poseen datos. Respecto a los nueve procesos
restantes, el volumen de participantes oscila entre las 55 personas en el Plan Estratégico de

Juventud 2016-2019 y las 238 personas en el caso del Plan Estratégico de Turismo de Aragon.

El volumen de aportaciones esta estrechamente relacionado con el mapa de actores,
o entidades autondémicas implicadas en la elaboracién de dicha politica publica a las que se ha
convocado. Destaca el caso del Plan Estratégico de Turismo de Aragdn en el que llegaron a
recopilarse 967 aportaciones frente a 74 en el caso de la Ley de venta local de productos
agroalimentarios. No obstante, este analisis requeriria un detallado analisis de aquellos
procesos en los que el nimero de aportaciones ha sido menor ya que, en algunos de ellos, ha

podido trabajarse con mayor profundidad cada una de las aportaciones.

Plan Estratégico del Deporte Aragonés 142 601
Ley de Actividad Fisica y del Deporte de Aragén 101 379
Plan Estratégico de Turismo de Aragén 238 967
Ley de Accion Voluntaria de Aragén 127 455
Plan Estratégico del Instituto Aragonés de Juventud 2016-2019 55 440

Ley de Igualdad y Proteccidn Integral contra la Discriminacion
por Razdn de Orientacion Sexual (Incluye Audiencia Piblica del

Plan de Igualdad LGTBI) 69 352
11 Plan Estratégico de Servicios Sociales de Aragén 55 440
Ley de Igualdad de Hombres y Mujeres en Aragon 74 730
Ley de venta local de productos agroalimentarios 61 74

Las audiencias publicas, generalmente, constituyen una Unica sesidon. No obstante, en
el caso el Plan de Gestion Integral de Inundaciones de Aragdon, dado el elevado nimero de
actores implicados se dividid a los participantes en dos sesiones. Mucho mas elevado es el
nimero de talleres programados y realizados en los procesos de participacidon ciudadana.
Oscilarian entre los diez en casos como el Plan Estratégico de Turismo de Aragén o el Plan
Estratégico del Deporte Aragonés y los 3/4 sesiones en los casos de la Ley de venta local de

productos agroalimentarios y el Plan Estratégico de Cultura de Aragdn, respectivamente.
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Directamente relacionado con el nimero de sesiones, es el volumen de horas de
debate. A nivel autondmico, mayoritariamente, se han realizado audiencias publicas o talleres
de 4 horas, que en algunos casos se han programado para realizar en cada capital de provincia
y tanto en horario de tarde como de mafiana. También, debe destacarse que, actualmente,
Unicamente se dispone de una prevision respecto al nimero de talleres y horas de debate del

Plan Forestal de Aragon.

45
39,5 40 40
40 36 36
35 32 32
30 s BN m o2 | | | |

m Sesiones

Horas
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Plan de Gestion Integral de

usuario. Audiencia Publica

Inundaciones de Aragén Audiencia Publica: Diego Chueca 1.000
Audiencias Publicas
Ley de Derechos y Garantias del Audiencia Publica: Diego Chueca 500

Ley de Ciencia, Ley de
Universidades y Plan
Estratégico. Audiencia Publica

Audiencia Publica:
Sin coste econdmico.

Audiencia Publica: Ejecutada con recursos
propios.

Plan Estratégico de Cultura de

Inteligencia Colectiva (Diego Chueca) - -- Financiado desde la
Direccion General de Cultura y Patrimonio. Sin coste econdmico

Aragon para la Direccion General de Participacion Ciudadana,
Transparencia, Cooperacion y Voluntariado

Plan Estratégico del Deporte Marta Laguna, Eva Tomas del Rio y Silvia 4. 600

Aragonés Benedi )

Ley de Actividad Fisica y del
Deporte de Aragon

Inteligencia Colectiva (Diego Chueca) -- Financiado desde la
Direccién General de Deporte. Sin coste econdmico para la
Direccion General de Participacién Ciudadana, Transparencia,
Cooperacién y Voluntariado

Plan Estratégico de Turismo de Silvia Benedi, Marta Laguna y Eva Tomds

. , 4.700
Aragon del Rio
Ley de Accion Voluntaria de Atelier de Ideas SC 5.353
Aragon
Plan Estratégico del Instituto , , .
Aragonés de Juventud 2016- Eva Tolmas del Rio, Marta Laguna y Silvia 2.550
2019 Benedi

Ley de Igualdad y Proteccién
Integral contra la Discriminacién
por Razén de Orientacion Sexual
(Incluye Audiencia Publica del
Plan de Igualdad LGTBI)

Audiencia Publica: Ejecutada con recursos propios y sin coste
econdémico

Resto del proceso: Atelier de Ideas SC - Financiado desde el
Instituto Aragonés de la Mujer. Sin coste econdmico para la
Direccién General de Participacién Ciudadana, Transparencia,
Cooperacién y Voluntariado

1l Plan Estratégico de Servicios
Sociales de Aragdn

Plebia S.C. (Marta Laguna, Eva Tomas del 3.870
Rio y Silvia Benedi) (Ejercicio de 2017)

Ley de Igualdad de Hombres y
Mujeres en Aragon

Atelier de Ideas SC - Financiado desde el Instituto Aragonés de la
Mujer. Sin coste econdmico para la Direcciéon General de
Participacion  Ciudadana, Transparencia, Cooperacion vy
Voluntariado

Ley de venta local de productos
agroalimentarios

Inteligencia Colectiva (Diego Chueca) - Financiado desde la
Direccién General de Alimentacién y Fomento agroalimentario. Sin
coste econdémico para la Direccion General de Participacion
Ciudadana, Transparencia, Cooperacién y Voluntariado

Plan Forestal de Aragén

Sesién Informativa (2016) - Ejecutada con
recursos propios. Resto del proceso: ARC
Mediacién Ambiental S.C.

4.600
(Ejercicio de 2017)

Plan Anual de Cooperacion al
Desarrollo

Audiencia Publica: Ejecutada con recursos propios y sin coste
econdémico

Decreto de Registro de
Asociaciones de consumidores

Audiencia Publica: Ejecutada con recursos propios y sin coste
econémico
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La cuantia econdmica que para la Direccion General de Participacion Ciudadana,
Transparencia, Cooperacidn y Voluntariado, se ha reducido notablemente con el desarrollo de
audiencias publicas y la financiacidon por parte de las Direcciones Generales del Gobierno de
Aragon implicadas. No hay que olvidar que el apoyo desde la estrategia Aragdn Participa es

tanto de caracter técnico como, en algunos casos, econémico.

No obstante, si que se ha producido un gasto econdmico en las tres audiencias
publicas realizadas para el Plan de Gestion Integral de Inundaciones de Aragén y la Ley de
Derechos y Garantias del usuario.

De otro lado, los procesos participativos a nivel autonémico que se han financiado en
2016 han sido cuatro: Plan Estratégico del Deporte Aragonés, Plan Estratégico de Turismo de
Aragon, Ley de Accion Voluntaria de Aragdn y Plan Estratégico del Instituto Aragonés de
Juventud 2016-2019. La cuantia econdmica de los otros dos procesos participativos (Il Plan
Estratégico de Servicios Sociales de Aragdn y Plan Forestal de Aragdn) se computara al ejercicio

de 2017.
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Audiencias publicas y procesos de
participacion ciudadana para la
elaboracion de politicas publicas
autonomicas
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DEPARTAMENTO DE EDUCACION CULTURA Y DEPORTE

Plan Estratégico del Deporte Aragonés

La elaboracion de un Plan Estratégico
debe mejorar la coordinacién y eficacia
conjunta de todas estas acciones y
programas, teniendo en cuenta ademas
gue el Gobierno de Aragdn no es el Unico
actor en el dmbito del deporte aragonés.
Un gran numero de instituciones y

entidades, ya sean de caracter publico o

privado tienen un papel relevante en la
definicién y desarrollo del modelo deportivo de Aragdn, ya sea porque asi se establece
normativamente, ya sea porque de hecho inciden en el mismo de una manera

apreciable.

De cara a cumplir con estos objetivos de definicién compartida, la Direccién
General de Deporte contd con el apoyo de Aragdn Participa para el disefio y soporte de
un proceso de participacién en el que tuviera cabida todos aquellos agentes de
naturaleza publica o privada que, de una manera u otra, forman parte del dmbito
deportivo aragonés. El proceso de participacion se estructuré en tres fases:

Informacién, Debate y Retorno.
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Para facilitar el debate, desde la Direccion General de Deporte se elaboré un
documento base con el objetivo de orientar los talleres de participacion, documento
con la siguiente estructura:

= Presentacion

= Analisis DAFO

= Marco normativo y de competencias

= Diagnostico por ejes estratégicos: 1. Gestion del deporte, 2. Financiacion del
deporte, 3. Deporte federado y alto rendimiento, 4. Infraestructuras

deportivas, 5. Formacién, 6. Deporte en etapas formativas, escolar y

universitario.

>>> QUIENES PARTICIPARON: El proceso participativo, en todas las fases ha estado
abierto a toda la poblacidn interesada. Las convocatorias se han dirigido especialmente
a:

*  Clubs Deportivos de todo Aragoén (361)

* Entidades locales (81)

e Consejo Aragonés del Deporte (57)

* Departamentos del Gobierno de

Aragén (11)
* Federaciones Deportivas (54)

* Universidad y expertos (17)

>>> DESARROLLO DEL TRABAJO

------------------------------------------------------------------------------------------------------------
Q
D
"

0 FASE INFORMATIVA: El 21 de diciembre de 2016, se celebré una Sesion Informativa,
a la que asistieron Dila. Maria Teresa Pérez Esteban, Consejera de Educacidn, Cultura y
Deporte y Dia. Maria Victoria Broto Cosculluela, Consejera de Ciudadania y Derechos
Sociales. Se presentd el andlisis DAFO y el diagnéstico por ejes estratégicos vy el

: calendario de talleres de participacién ciudadana.

22



d‘@ dracon Participa

Y

: A"—"\ FASE DE DEBATE: Entre el 24 de noviembre y el 2 de diciembre, se

: desarrollé esta fase, con un espacio de participacion on-line. Se llevaron a cabo un
total de 10 talleres; 8 talleres de mafana y tarde en Zaragoza (divididos en ejes
estratégicos) y 1 en Teruel y otro en Huesca. De manera complementaria a dicha
participacién online, desde la Direccién General de Deporte se disefid un
CUESTIONARIO DE OPINION al objeto de recabar informacién especifica de utilidad
para conocer las percepciones de los distintos actores del deporte aragonés. La
cumplimentacion de este cuestionario fue complementaria a los talleres de
participacién (tanto presenciales como on-line) por lo que se buscd alcanzar su

':‘ maxima difusion y respuesta al objeto de reforzar la representatividad del sondeo.

FASE DE RETORNO: Esta fase se llevd a cabo el 29 de febrero de 2016. En la fase
de retorno, la Direccién General de Deporte procedié a dar respuesta individualizada a
las aportaciones recibidas en el proceso, en base a una categorizacién de las propuestas
"aceptadas”, "aceptadas parcialmente", "rechazadas" y sin valorar.
Complementariamente se realizdé una presentacién del esquema de borrador de Plan

*  Estratégico tras la incorporacién de las aportaciones.

.

>>> QUE SE CONSIGUIO: Se recogieron 601 aportaciones para un documento consensuado

por todos los sectores representantes del Deporte Aragonés y con intereses diferentes.

Participacidn de 95 asistentes de 73 entidades.
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>>> EVALUACION DE LOS TALLERES (NOTA MEDIA SOBRE 10):

CALIDAD DE LA PARTICIPACION
DINAMICAS UTILIZADAS

DINAMIZACION TALLER
DOCUMENTACION FACILITADA
INFORMACION FACILITADA

SISTEMA DE CONVOCATORIA

HORARIO Y DURACION DE LAS SESIONES

ESPACIO DE TRABAJO
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Ley de Actividad Fisica y del Deporte de Aragdn

El actual marco normativo aragonés
regulador de la practica deportiva nace en

el afio 1993, fecha en la que se aprobd la

Ley 4/1993, de 16 de marzo, del deporte de
Aragon. Esta norma ha prestado un gran servicio al modelo deportivo en nuestra
Comunidad Auténoma pero, debido al extenso periodo de tiempo transcurrido desde
su aprobacidn, era necesaria una revision y modificacién completa y eficaz del marco
normativo del Deporte en Aragodn. La realidad ha variado notablemente al amparo de
los sustanciales y acelerados cambios que el mundo moderno propicia en la sociedad,
y mas aln en un ambito tan susceptible de evolucién y cambio como es el deporte.
Esta situacion pone de manifiesto la necesidad de elaborar una Ley que establezca un
nuevo marco normativo, y que permita llevar a cabo un desarrollo reglamentario de

cada una de las materias que en ella se regulan.

En definitiva, la practica de la actividad fisica y del deporte se entiende como un
derecho del ciudadano cuyo ejercicio las administraciones publicas deben promover y
fomentar; derecho que debe contemplarse desde su universalidad, al objeto de que
llegue a todos los ciudadanos y a todo el territorio aragonés, a través de un enfoque

transversal del fendmeno deportivo.

En este marco, el Departamento de Educacion, Cultura y Deporte, a través de la
Direccién General de Deporte, y con la colaboracidn de la Direccién General de
Participacion Ciudadana, Transparencia, Cooperacion y Voluntariado (Aragoén
Participa), inicié un proceso de participacién ciudadana para la elaboracién de la futura
Ley. Se generd un espacio de debate y reflexion donde todos los sectores del deporte
en Aragdn puedan realizar aportaciones y enriquecer con sus opiniones y sugerencias

el anteproyecto de Ley.
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>>> QUIENES PARTICIPARON: El proceso participativo, en todas las fases ha estado
abierto a toda la poblacién interesada. Las convocatorias se han dirigido especialmente
a:

¢ Clubs Deportivos de todo Aragén (368)

e Entidades locales (83)

* Consejo Aragonés del Deporte (57)

¢ Departamentos del Gobierno de Aragén (11)

¢ Federaciones Deportivas (54)

e Patrocinadores y empresas privadas (32)

e Universidad y expertos (6)

>>> DESARROLLO DEL TRABAJO

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------

o FASE INFORMATIVA: El 8 de noviembre de 2016, se celebré una Sesién Informativa,
a la que asistieron Dfia. Maria Teresa Pérez Esteban, Consejera de Educacion, Cultura y
Deporte y Dia. Maria Victoria Broto Cosculluela, Consejera de Ciudadania y Derechos

Sociales. Se presentd el borrador del anteproyecto de ley y el calendario de talleres de

participacién ciudadana.

N TY
A‘!"* FASE DE DEBATE: Entre el 24 de noviembre y el 2 de diciembre, se desarrolld

esta fase, con un espacio de participacion on-line. Se llevaron a cabo un total de 6 talleres;

4 talleres de mafiana y tarde en Zaragoza y 1 en Teruel y otro en Huesca.

ans®
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------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

>>> QUE SE CONSIGUIO: Mas de 30 horas de debate plasmadas en actas con las

propuestas; con un total de 379 aportaciones. La Direccion General de Deportes se ha
mostrado satisfecha con la participacion en la fase de deliberacion y con las

aportaciones recibidas.
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Plan Estratégico de Cultura de Aragdn

La Direccion General de Cultura y Patrimonio, del
Departamento de Educacidn, Cultura y Deporte
del Gobierno de Aragdn, ha impulsado un proceso
de participacion ciudadana para la elaboracién del

Plan Estratégico de la Cultura de Aragdn con el

que se pretende generar un espacio de debate y
reflexion donde todos los sectores de la cultura en Aragdn puedan realizar aportaciones y

enriquecer con sus opiniones y sugerencias el borrador del Plan.

El trabajo técnico de redaccidon de un primer borrador de Plan, en consonancia a
las sesiones celebradas en el Consejo de la Cultura, ha abarcado el analisis de la situacidn
de partida desde un punto de vista cultural y econdmico (a través de un analisis DAFO), y
las necesidades de los artistas, los creadores, los profesionales del sector y la ciudadania.
De forma paralela, la Direccién General de Cultura y Patrimonio ha impulsado un proceso
de participacidon ciudadana con el que avanzar y mejorar la elaboracién del Plan
Estratégico de la Cultura de Aragdn. En este proceso participativo ha contado con el apoyo
y la colaboracidn del Servicio de Participacidon Ciudadana del Gobierno de Aragén en el
cudl se ha buscado que las personas participantes en el proceso realizaran aportaciones al
diagndstico sobre la situacion de la cultura en Aragdn, y posibles propuestas sectoriales o

transversales que permitan establecer pautas basicas del Plan Estratégico.

>>> QUIENES PARTICIPAN:
El proceso participativo, en todas las fases ha estado abierto a toda la poblacion
interesada. Las convocatorias se han dirigido especialmente a:

* Representantes de la cultura en Aragén
e Entidades locales, con refuerzo en las dreas de cultura de los municipios con mayor
poblacién
¢ Infraestructuras culturales: bibliotecas, centros de exposiciones, teatros y auditorios,
archivos, palacios de congresos.
En los talleres de debate han participado mayoritariamente:

e Asociaciones culturales

* Personal técnico de cultura de entidades locales
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>>> DESARROLLO DEL TRABAIJO
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FASE PREVIA: Configuracion del Consejo de la Cultura por parte del Departamento de
Educacidn, Cultura y Deporte. Este érgano de caracter consultivo se ha reunido en 7
ocasiones en asamblea de caracter general y en 10 ocasiones de caracter sectorial (entre

septiembre de 2015 y noviembre de 2016).

El martes 13 de diciembre de 2016, se celebré una sesion informativa del proceso
participativo, que conté con la presencia de Dfia. Maria Teresa Pérez Esteban, Consejera del
Departamento de Educacion, Cultura y Deporte. En esta sesidn, abierta a todas las personas
interesadas, se presentd el borrador inicial del Plan Estratégico de la Cultura de Aragdn, se
explicaron las fases del proceso participativo y se expuso el calendario de los talleres de

debate de participacién ciudadana.

ST
h.‘\ FASE DE DEBATE: Entre el 10 vy el 18 de enero de 2017, se realizan cuatro

talleres de debate: 2 en Zaragoza, 1 en Huesca y 1 en Teruel. En cada taller se debate sobre el
diagndstico y sobre las acciones concretas que el Plan deberia favorecer. Ademas, se abre un
espacio de participacion on-line a través de la pagina web de Aragdn Participa.

Se redacta un informe o acta de cada taller que recoge las aportaciones hechas por las

personas participantes, asi como una evaluacién de cada sesidn que nos ayuda a mejorar.

-retorno
b FASE DE RETORNO: Esta sesion se encuentra pendiente. Se realizard una vez que el
Departamento responsable de la politica publica haya estudiado las propuestas vy
aportaciones incorporadas en la fase de debate.

La previsidn es que la sesion de retorno se realice dentro del primer trimestre de 2017.
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DEPARTAMENTO DE INNOVACION, INVESTIGACION Y
UNIVERSIDAD

Plan Estratégico, Ley del Sistema de Universidades y Ley de
Ciencia de Aragon
Plan Estratégico, ley del Sistema Universitario de Aragon
y ley de la Ciencia de Aragon

L___ NN

Departamento de Innovacion, Investigacion y Universidad

El Departamento de Innovacion, Investigacion y Universidad del Gobierno de
Aragon ha impulsado las acciones relativas a la redaccién de la Ley de la Ciencia, la
actualizacion de la Ley de Universidades, y la elaboracion del | Plan Estratégico del Sistema

Universitario.

La relevancia de estos proyectos normativos exige que los mismos se realicen con
la mayor participacién de los principales actores clave en el ambito cientifico y
universitario. Antes de presentar textos articulados o borradores previos, se considera
necesario que estos procesos de disefio normativo y planificador sean iniciados con una
audiencia publica para la recopilacién de lineas clave que los principales actores quieran
aportar para su valoracion y posible inclusién en los documentos por parte de la Direccién

General de Investigacién e Innovacién y la Direccidn General de Universidades.

En este marco, el Departamento de Innovacién, Investigacion y Universidad, y en
colaboracién con la Direccion General de Participacion Ciudadana, Transparencia,
Cooperacion y Voluntariado, ha impulsado un proceso de participacién ciudadana para la
elaboracidn de las futuras: Ley Aragonesa sobre Investigacién, Desarrollo e Innovacién; Ley
de Ordenacién del Sistema Universitario de Aragén; y Plan Estratégico del Sistema

Universitario de Aragdn.

31



d‘@ dracén Participa

A este efecto, y con caracter previo al proceso de participacion ciudadana
propiamente dicho, se convoca una audiencia publica en la que se exponen las previsiones
del proceso de elaboraciéon de los distintos documentos que se someterdn a participacion
por el Departamento y en la que se recogen aportaciones que los principales actores

convocados exponen libremente.

>>> QUIENES PARTICIPAN:
Las convocatorias a las audiencias publicas se dirigen principalmente a:

* Universidades en el territorio

¢ Agencia de Calidad y Prospectiva Universitaria de Aragon (ACPUA)
e Corporaciones locales que cuentan con centros universitarios

e Centros tecnolégicos y de investigacidon

* Sindicatos representativos en el ambito universitario y cientifico
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>>> DESARROLLO DEL TRABAIJO
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FASE PREVIA: ‘:_

Celebracién de una AUDIENCIA PUBLICA el dia 16 de diciembre de 2016, a la que se realizé
una convocatoria conjunta, por ser los actores mayoritariamente coincidentes. Se dividié en
dos sesiones: en la primera se tratd la Ley de Universidades y el Plan estratégico, y en la

segunda la Ley de Ciencia.

Se trabajo para poner en comun necesidades detectadas, definir prioridades y concretar

lineas estratégicas para las actuaciones a adoptar. De ello, se redactd un informe u acta que

. recoge las aportaciones y cuestiones tratadas por las personas asistentes a la audiencia.

: i FASE INFORMATIVA:
¢ Fase pendiente. Se realizard una vez que el Departamento competente haya redactado los :
: borradores de los textos. :
!i_i T
: L FASE DE DEBATE: :
. Fase pendiente. Se disefiara conforme a los borradores de los textos. :
: w@' :
P FASE DE RETORNO: Fase pendiente. Se realizara una vez que el Departamento :
: responsable de la politica publica haya estudiado las propuestas.
1 H
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DEPARTAMENTO DE VERTEBRACION DEL TERRITORRIO,
MOVILIDAD Y VIVIENDA

Plan Estratégico de Turismo de Aragon

Plan Aragonés de Estrategia
Turistica 2016-2020 (PAET)

Este Plan deberd definir las lineas bdsicas de la politica en materia turistica en
los préximos afos, regulando la promocidon pero también la definicion de nuevos
productos turisticos, las lineas de colaboracidon y coordinacién entre los actores del
sector, el impulso del conocimiento, las nuevas tecnologias, las nuevas tendencias

turisticas o la evaluaciéon de resultados.

Al objeto de que el sector turistico se sienta representado por este Plan, su
elaboracién incorporé un proceso de participacidn con el conjunto de
Administraciones Publicas, las organizaciones relacionadas con el desarrollo de los
municipios, los agentes econdmicos y sociales del sector turistico y expertos en la
materia, con el animo de buscar el mayor consenso posible sobre las lineas a trabajar,
al mismo tiempo que perseguird erigirse como herramienta para el desarrollo

favorable, excelente y sostenible del turismo aragonés en los préximos afos.

El objetivo es la utilizacién de nuestro atractivo turistico como palanca no solo
de crecimiento econdmico, sino de desarrollo sostenible.

El Plan debe cumplir con los tres principios de la sostenibilidad
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1) Econdmicamente viable

2) Socialmente justo

3) Respetuoso con el medio ambiente

>>> QUIENES PARTICIPARON: El proceso participativo, en todas las fases ha estado

abierto a toda la poblacién interesada. Las convocatorias se han dirigido especialmente

a.

Entidades Locales (38)

e Consejo de Turismo de Aragon (42)

e Expertos (29)

e Gobierno de Aragén (15)

e Sector Turistico (132)

>>> DESARROLLO DEL TRABAIJO

[
[}
.

.
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.

a

la que asistié de D. José Luis Soro Domingo, Consejero de Vertebracion del Territorio,
Movilidad y Vivienda, y de Dfia. M2 Victoria Broto Cosculluela, Consejera de
Ciudadania y Derechos Sociales. En esta sesidon se expuso el documento para el debate
elaborado desde la Direccion General de Turismo, asi como el cronograma vy la
metodologia del proceso de participacion disefiado por la Direccion General de

Participaciéon Ciudadana, Transparencia, Cooperaciéon y Accidn Exterior.

--------------------------------------------------------------------------------------------------------

!1,;
A‘!"\ FASE DE DEBATE: Entre el 1 de abril y el 15 de mayo, se desarrollé esta fase,

con un espacio de participacion on-line. Se llevaron a cabo un total de 10 talleres en

horario de mafiana y tarde; 4 en Zaragoza, 4 en Huesca y uno en Teruel.
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FASE DE RETORNO: Esta fase se llevd a cabo el 8 de junio de 2016. En la fase de

retorno, procedid a dar respuesta individualizada a las aportaciones recibidas en el

proceso, en base a una categorizacion de las propuestas en "aceptadas", "aceptadas
parcialmente", "rechazadas". El Consejero de Vertebracion del Territorio, Movilidad y
Vivienda del Gobierno de Aragdn, D. José Luis Soro, expuso en la sesion de retorno los
objetivos y medidas que quedaban definitivas, una vez recogidas las aportaciones del
proceso participativo, resultando un Plan de Estrategia Turistica que pasa de 56 a 75

n
% medidas.

>>> QUE SE CONSIGUIO: Participaron 110 entidades relacionadas con el turismo en

Aragén, con diferentes puntos de vista e intereses, por lo que el documento

resultante tiene gran valor por el consenso alcanzado.

Ma4ds de 44 horas de debate plasmadas en actas con las propuestas; con un total de 967

aportaciones. Se realizd un trabajo intenso ya que ha sido el proceso con mas
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aportaciones. Se alcanzd una valoracion muy positiva de los participantes y de la

Direccién General de Turismo.

>>> EVALUACION DE LOS TALLERES (NOTA MEDIA SOBRE 10):
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DEPARTAMENTO DE CIUDADANIA Y DERECHOS SOCIALES

Decreto de Registro de Asociaciones de consumidores

Las asociaciones de consumidores y
usuarios constituyen la mejor forma de
proteccién al consumidor. Tanto es asi, que la
Constitucion Espafiola de 1978 establece, en

su articulo 51.2, que los poderes publicos

deben fomentar dichas organizaciones y oirlas
en las cuestiones que puedan afectar los

consumidores y usuarios.

La necesidad de dar a estas organizaciones un mayor impulso y protagonismo,
asi como de facilitar las relaciones que establecen con la Administracion y aumentar la
efectividad de las medidas adoptadas en materia de proteccién y defensa de
consumidores y usuarios, exige disponer de un mayor conocimiento de las mismas.
Con este fin, mediante el Decreto 38/1997, de 8 de abril, se cred el Registro de

Asociaciones de Consumidores y Usuarios de la Comunidad Auténoma de Aragon.

Dado el tiempo transcurrido desde la aprobacién del citado Decreto vy la
exigencia de adaptarse a la posterior normativa en materia de proteccién al
consumidor (Ley 16/2006, de 28 de diciembre, de Proteccion y Defensa de los
Consumidores y Usuarios de Aragdn), se considerd necesario actualizar la regulacién
de dicho Registro, contando, para ello, con la participacién de todos los actores

involucrados.

Por ello, en el procedimiento de elaboracidon de este Decreto, se incluyd un
trdmite de audiencia de un mes, durante el cual pueden presentarse alegaciones ante

el Servicio del Consumidor.
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Ademas, complementariamente a este tramite se convocd una sesién de
Audiencia Publica sobre el proyecto de Decreto, en la que se informard sobre el

proyecto de Decreto.

>>> QUIENES PARTICIPAN: Se convocd a la audiencia publica a las 17 asociaciones

mas representativas en el ambito del consumo en Aragén.

>>> DESARROLLO DEL TRABAIJO

us®

AUDIENCIA PUBLICA: se celebré la audiencia publica el 11 de mayo a la que asistieron
representantes de asociaciones de consumidores para realizar aportaciones al proyecto de
decreto por el que se regula el registro de asociaciones de consumidores y usuarios de la
Comunidad Autéonoma de Aragon. De ello, se redactd una acta que recoge las aportaciones y

cuestiones tratadas por las personas asistentes a la audiencia.
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Plan anual de Cooperacion al Desarrollo

La Ley 10/2000, de 27 de diciembre, relativa a
la Cooperaciéon para el Desarrollo establece que la
cooperacion al desarrollo aragonesa se rige por planes
directores de cardcter cuatrienal y que se concretan

en planes anuales.

Recientemente ha finalizado el proceso de participacion para la elaboracion del
Plan Director de la Cooperacién aragonesa para el Desarrollo 2016-2019, aprobado
mediante Consejo de Gobierno de Aragdn de 9 de febrero de 2016 y posteriormente
remitido a las Cortes de Aragdn. La documentacién del dicho Plan Director se

encuentra disponible en la pagina web del servicio de cooperacion.

Continuando con el ciclo de planificacidn, llega el momento de elaborar el Plan
Anual 2016, en este sentido se le convoca a la Audiencia Publica que tendrd lugar el
proximo dia 27 de abril (miércoles) a las 12 horas en la Sala Ordesa del Edificio

Pignatelli (Puerta 26, Planta sétano; Paseo Maria Agustin 36 de Zaragoza).

>>> QUIENES PARTICIPAN: Se convoco a la audiencia publica a todas las ONGs (94)
que previamente (2015) participaron en la elaboracién del Plan Director de la

Cooperacién Aragonesa al Desarrollo.

>>> DESARROLLO DEL TRABAJO:

AUDIENCIA PUBLICA: Se celebré la audiencia publica el 27 de abril a las 12:00h. en el Edificio
Pignatelli del Gobierno de Aragdn (Zaragoza).
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Ley de Accidn Voluntaria de Aragodn

El Estatuto de Autonomia de Aragdn,

== GOBIERNO , .
==1DE ARAG segun la reforma aprobada por Ley Orgdnica

ON
= Crotoonn
Vs v

v Dmeaetae

5/2007, de 20 de abril, ordena a los poderes
ESTRATEGIA ARAGONESA / P

PE. VOLUNTARIADO publicos aragoneses, en su articulo 15.3,
promover la participacion individual y colectiva

en los ambitos civico, politico, cultural y

econdmico, Por su parte, segln su articulo
71.352, corresponde a la Comunidad Autéonoma de Aragdn la competencia exclusiva en
materia de Voluntariado social, que comprende la regulacién, promocién y fomento de
la participacion solidaria ciudadana en actuaciones organizadas de voluntariado por
medio de entidades publicas o privadas estables y democraticas, sin animo de lucro,
asi como la ordenacién de las relaciones entre las Administraciones publicas y dichas

entidades.

Actualmente, en nuestra Comunidad Auténoma rige la Ley 9/1992, de 7 de
octubre, del Voluntariado Social, que contiene el conjunto de normas que, en el marco
de la accidn social, tienen por objeto regular, fomentar y promover la participacion de
los particulares en actuaciones definidas como propias del voluntario social. Sin
embargo, transcurridos mds de veinte afios desde su aprobacion, esta Ley se ha visto
superada por la realidad de la acciéon voluntaria. Desde esta consideracion de
“actualizacién” de nuestro marco normativo, la reciente legislacion esta apostando por
un concepto amplio de accion voluntaria, dado que existen distintos tipos de
voluntariado; no sélo podemos vincular a lo social en el sentido mds estricto, sino que
también hay un voluntariado medioambiental, cultural, vecinal, etc. Por tanto, surge la
necesidad de debatir sobre el propio concepto de voluntariado y desarrollar una Ley

acorde con la realidad social.

En este marco, la futura Ley tiene por objeto fortalecer, promover y facilitar la

participacién solidaria y altruista de los ciudadanos en actuaciones de voluntariado, a
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través de entidades de voluntariado publicas o privadas, asi como establecer el
régimen juridico de las relaciones que, con respecto a dichas acciones, se establezcan
entre los destinatarios de las actividades de voluntariado, los voluntarios, las entidades

de voluntariado y las Administraciones Publicas.

Deberad ser una ley que impulse un modelo solidario, abierto, participativo,
transparente, inclusivo, intergeneracional, transformador y de calidad; que favorezca
su promocién desde otros ambitos mas novedosos, como las empresas, las
universidades o las propias Administraciones publicas; tal y como ya contempla la
recién aprobada Ley 45/2015, de 14 de octubre, de Voluntariado del Estado. En
definitiva, una Ley que fomente la accion voluntaria en igualdad de oportunidades
para hombres y mujeres en todo el territorio, regulando los ambitos competenciales
para garantizar los derechos y deberes de entidades, voluntarios y destinatarios de la

accion.

ANTEPROYECTO DE LEY DE
ACCION VOLUNTARIA DE
ARAGON

M

q:' "' Aracén Participa

>>> QUIENES PARTICIPARON: El proceso participativo, en todas las fases ha estado
abierto a toda la poblacién interesada. A la sesion informativa se convocé a mas de
2700 actores. Las convocatorias se han dirigido especialmente a:

* Entidades Locales

e Agrupaciones de voluntarios de proteccion civil

e Agentes econdmicos y sociales.

* Departamentos del Gobierno de Aragén

* Entidades no lucrativas

e asociaciones de voluntariado

e Colegios profesionales
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>>> DESARROLLO DEL TRABAIJO

de la Corona del Edificio Pignatelli con una asistencia de 200 personas. A esta sesion asistid
Diia. M2 Victoria Broto Cosculluela, Consejera de Ciudadania y Derechos Sociales y D. Miguel
Miranda el Director General de Participaciéon Ciudadana, Transparencia, Cooperacién y
Voluntariado quien expuso el borrador del anteproyecto de ley de accién voluntaria y Sergio
Castel, Jefe de Servicio explicé el cronograma y la metodologia del proceso de participacién

[}
-
.
.
.

disefiado por la misma direccién. K

AT

9
A?"\ FASE DE DEBATE: Esta fase se llevd a cabo entre el 8 de septiembre y el 5 de
octubre. Se realizaron 4 talleres en Zaragoza y dos en Teruel y Zaragoza respectivamente.
Ademas se convocaron talleres con las agrupaciones de voluntarios en proteccién civil en las

tres provincias de Aragdn. El taller mds novedoso y enriquecedor fue el de destinatarios, al

gue acudieron 12 personas de entidades sociales que son preceptoras de la accidén voluntaria.

g EEEEEEENENEEEEEEEEEEEEEEENE

de 2017).
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>>> QUE SE CONSIGUIO: Participaron 127 entidades relacionadas con la gestion de

voluntariado y con diferentes puntos de vista e intereses, por lo que el documento

resultante va a dirigir la futuras acciones del Gobierno de Aragén.

Se han recogido 455 aportaciones que enriquecen el futuro trabajo del
Departemento de Participacién Ciudadana, Transparencia, Cooperacion y Voluntariado

gue es el que tiene competencia en accion voluntaria.

>>> EVALUACION DE LOS TALLERES (NOTAS MEDIAS SOBRE 5):

Se considera que se han alcanzado los objetivos previstos en buena medida (4,3).
También es alta la valoracion sobre la idoneidad de la metodologia de trabajo utilizada

(4,4); la dinamizacién de los talleres ha sido valorada con un 4,1

Objetivos 4,3
Dinamizacion 4.4
Metodologia 4,1

Los aspectos practicos de los talleres han sido bien valorados: proceso de inscripcidn
(4,4), informacién previa recibida (4,3) y el espacio de trabajo (4,5) La eleccién de los

horarios se considera correcta (3,9).

Horarios

Espacio

Inscripcion

Informacién previa

il

La participacion personal se ha valorado positivamente (4,3). Hay un sentimiento
generalizado de que se han escuchado las opiniones (4,4), de comodidad a la hora de
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Cumplimiento de
expectativas

Grado de escucha
opiniones

Comodidad en la
exposicion ideas

Interaccion con el
grupo

Valoracién general
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Plan Estratégico del Instituto Aragonés de Juventud 2016-2019

La politica de juventud comprende todo el
conjunto de acciones que se orientan al logro de la

mejora y alcance de los objetivos que tanto el

=

aragonts Estatuto de Autonomia de Aragén como el marco

normativo competencial desarrollan en esta materia.

El Instituto Aragonés de la Juventud, organismo
autonomo dependiente del Departamento de Ciudadania y Derechos Sociales del
Gobierno de Aragdn, tiene entre sus funciones el impulso y desarrollo de esta politica,
y la principal herramienta de continuidad por un lado, y de avance por otro, es el

futuro Plan Estratégico del Instituto Aragonés de la Juventud 2016-2019.

Este Plan Estratégico debe ser una parte importante de la politica de juventud
del Gobierno de Aragdn y del propio Instituto Aragonés de la Juventud, que se amplia
con todas las politicas y servicios especificos para la juventud que se desarrollan desde

otros Departamentos y organismos de la Administraciéon autondmica.

En cualquier caso, no hay que entender este Plan como un fin en si mismo, sino
como un instrumento realista, viable, indispensable y practico que nos permita
caminar en la adecuada senda de la mejora, promocién, atencién, autonomia,
participacién y empoderamiento de la juventud aragonesa. En definitiva, una
herramienta para una mejor, mds eficaz y eficiente politica de juventud, con la

participaciéon de las y los jovenes.

En este marco, el Instituto Aragonés de la Juventud elabord un primer borrador
del Plan Estratégico. Dada la relevancia del futuro Plan, desde Aragdn Participa, en
coordinacion con el Instituto Aragonés de la Juventud, se disefidé un proceso de
participacién ciudadana en el que se esperaba que se generara un espacio de debate y
reflexion y en el que, administraciones publicas, agentes econdmicos y sociales,
personas expertas, entidades sociales, y en general, todas y todos aragoneses, puedan

realizar aportaciones que enriquezcan el futuro Plan.
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>>> QUIENES PARTICIPARON: El proceso participativo, en todas las fases ha estado
abierto a toda la poblacidn interesada. Las convocatorias se han dirigido especialmente
a:

* Entidades Locales

* Agentes econdmicos y sociales.

* Departamentos del Gobierno de Aragdn

* Entidades no lucrativas

* Asociaciones juveniles

>>> DESARROLLO DEL TRABAJO

0 FASE INFORMATIVA: El 17 de junio de 2016, se celebrd una Sesién Informativa en el
Espacio Baltasar Gracian a la que asistio Diia. M2 Victoria Broto Cosculluela, Consejera de
Ciudadania y Derechos Sociales. En esta sesion se expuso el documento para el debate
elaborado por el Instituto Aragonés de Juventud, asi como el cronograma y la metodologia
del proceso de participacion disefiado por la Direccion General de Participacion Ciudadana,

Transnarencia. Cooneracidn v Voluntariado.

cabo entre el 21 de junio y el 6 de julio con
un total de 8 talleres, 4 en Zaragoza, 2 en
Teruel vy otros 2 en Huesca. En uno de los
talleres de Huesca y Teruel se hizo una
introduccion informativa sobre el texto de

Plan. :

\2 FASE DE RETORNO: Esta fase se realizo el 8 de Septiembre en el Saldn de actos del
Espacio Baltasar Gracian. Se presentd el nuevo plan que incluia las nuevas aportaciones

realizadas en los talleres de debate del Plan.
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>>> QUE SE CONSIGUIO: Ademas de la participacion de 80 personas, integrantes de 63

entidades, se recopilaron 296 aportaciones, incluyendo las que se realizaron via on-
line, y se elabord un nuevo documento que marcara el futuro de la politica de juventud

en la Comunidad Auténoma de Aragédn.
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Ley de Igualdad y Proteccion Integral contra la Discriminacion

por Razén de Orientacién Sexual (Audiencia Publica del Plan de
Igualdad LGTBI)

El derecho a la igualdad de trato y a la no

ﬂ‘- ~ | discriminacion y el principio de igualdad de

L A Y
lgualdad - | oportunidades para todos se consagran en nuestra

esun
ORGLU

Constitucion en los articulos 14 y 9.2, esenciales

para construir una sociedad justa, social vy

econdmicamente desarrollada, cohesionada vy
libre, que vienen a concretar la consideracién de la igualdad como valor superior de

nuestro ordenamiento juridico.

El Estatuto de Autonomia de Aragdn es el marco normativo competencial que
desarrolla esta materia y en el articulo 6 del Estatuto de Autonomia de Aragdn
contempla la posibilidad de que los poderes publicos aragoneses promuevan "las
condiciones adecuadas para que la libertad y la igualdad del individuo y de los grupos

en que se integra sean reales y efectivas".

El Instituto Aragonés de la Mujer organismo auténomo dependiente del
Departamento de Ciudadania y Derechos Sociales del Gobierno de Aragdn, tiene la
competencia en la planificacidn, elaboracién y coordinacion de las politicas de igualdad

en nuestra Comunidad Auténoma.

La complejidad del contexto actual, los cambios y necesidades que tiene el
colectivo LGTB, la transversalidad de las politicas y de la realidad de los implicados, son
elementos que exigieron plantear el | Plan Estratégico de Igualdad LGTB que responda

a las necesidades y al pleno derecho de la igualdad de trato y no discriminacion.

El esbozo de las primeras ideas para elaborar este Plan Estratégico concluyd

con la necesidad demandada por los colectivos de redactar un anteproyecto de ley que
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ademas ser una parte importante de la politica de igualdad del Gobierno de Aragdn,
que se amplia con todas las politicas y servicios especificos que se desarrollan desde
otros Departamentos y organismos de la Administracion Autondémica, también

recogiera un régimen de sanciones e infracciones ante delitos de odio.

Con el objetivo del Instituto Aragonés de la Mujer es contar con un instrumento
que fomente la igualdad y el respeto a la diversidad y erradicar cualquier

manifestacion de discriminacion por razén de orientacién o identidad sexual.

El inicio del proceso arrancd el viernes 2 de septiembre con la convocatoria de
una audiencia publica previa. El objetivo de esta reunidon es que asociaciones,
colectivos y entidades implicadas en la materia pudieran realizar las primeras
aportaciones sobre el diagndstico de su realidad, objetivos y posibles lineas de accién

gue pudiera contener una planificacién futura.

>>> QUIENES PARTICIPAN: Se convocd a la audiencia publica a 10 colectivos

representativos que trabajan por la igualdad LGTBI
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>>> DESARROLLO DEL TRABAJO

S FEE NN NN NN NN NN NN NN NN NN NN NN NN N NSNS NN SN NSNS NN SN E NSNS NN NSNS NENENEEEEEENEEEEEEEEEEEEEEE ",
.

*

*

" FASE PREVIA: Con caracter previo al inicio del proceso participativo sobre el ™

*
namns®

anteproyecto de Ley, se llevd a cabo una AUDIENCIA PUBLICA con los actores
implicados en la materia con el objetivo de recabar las primeras ideas y aportaciones
como base para cerrar la redaccion de lo que luego seria un anteproyecto de ley y no
un plan. Se redactéd un informe u acta que recoge las aportaciones y cuestiones

tratadas por las personas asistentes a la audiencia.

o FASE INFORMATIVA: Fase pendiente. Se realizard una vez que el Departamento

competente haya redactado los borradores de los textos.

1?!?
= FASE DE DEBATE: Esta fase se realizé entre el 27 de enero y el 3 de marzo de

2017, con talleres en Zaragoza, Huesca y Teruel, tanto en horario de mafiana como de tarde.

E‘ En total, se han contabilizado 7 talleres y 28 horas de debate.

-retorno
b FASE DE RETORNO: Fase pendiente. Se realizard una vez que el Departamento
responsable de la politica publica haya estudiado las propuestas y aportaciones incorporadas

en la fase de debate.
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Il Plan Estratégico de Servicios Sociales de Aragon

II PLAN ESTRATEGICO DE
SERVICIOS SOCIALES
DE ARAGON
2016-2019

Saociales
v ~

- Sistema Publico de
Ciudadania S— Servicios Sociales

La Ley 5/2009, de 30 de junio, de Servicios Sociales de Aragdn, reconoce el
derecho universal de acceso a los servicios sociales como derecho de ciudadania y el
acceso a las prestaciones esenciales del Sistema Publico de Servicios Sociales como un
derecho subjetivo. Asi, entendiendo que la planificacién constituye una pieza clave en
la configuracion del Sistema Publico de Servicios Sociales, la Ley 5/2009 recoge en su
Titulo 1V, tanto la dimension estratégica de la planificacion -en la que se han de fijar
los objetivos del conjunto del sistema vy las prioridades que deban acometerse en tal
direccion-, como la dimensidn sectorial u operativa -en la que se concretan los
objetivos globales propios de cada ambito concreto de intervencion-, debiendo
ajustarse el conjunto de la actividad de fomento y de las inversiones publicas a las

directrices establecidas por los instrumentos planificadores.

En esta linea, el articulo 40 regula el Plan Estratégico de Servicios Sociales, que sera
aprobado por el Gobierno de Aragdn, con una periodicidad cuatrienal, con la finalidad
de planificar las medidas, actuaciones y recursos necesarios para cumplir los objetivos
de la politica de servicios sociales y alcanzar la maxima eficacia y eficiencia en el
funcionamiento del Sistema Publico de Servicios Sociales. Adema3s, el Plan Estratégico
se complementa con el Mapa de Servicios Sociales, que como elemento necesario para
establecer la organizacién territorial del Sistema Publico de Servicios Sociales, es otro

instrumento de planificacién previsto en la Ley 5/2009.

52



d=@ dracon Participa

En este marco, el propdsito del Il Plan Estratégico es continuar con el propdsito de
servir de cauce para que el desarrollo de Sistema Publico de Servicios Sociales amplie
los derechos sociales de la sociedad aragonesa y se consolide el cuarto pilar del Estado
del Bienestar. Dicha perspectiva es particularmente importante en el contexto actual,
donde una profunda crisis econdmica y social ha dejado secuelas importantes en

distintos sectores de la poblacion en los que han aumentado las necesidades sociales.

>>> QUIENES PARTICIPARON: El proceso participativo, en todas las fases ha estado
abierto a toda la poblacién interesada. Las convocatorias se han dirigido especialmente
a:

* Entidades Locales

* Agentes econdmicos y sociales.

* Departamentos del Gobierno de Aragén

e Entidades gestoras de Servicios Sociales.

e Colegios profesionales

¢ Universidad y expertos

» Organos de participacion
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>>> DESARROLLO DEL TRABAIJO

‘e
*

Sala Jerénimo Zurita asistié Dfia. M2 Victoria Broto Cosculluela, Consejera de Ciudadania y
Derechos Sociales. En esta sesion se expuso el documento para el debate elaborado por el
Instituto Aragonés de Juventud, asi como el cronograma y la metodologia del proceso de
participacién disefiado por la Direccidn General de Participacién Ciudadana, Transparencia,

*  Cooperacion y Voluntariado :

*
*

e, i .
. FASE DE DEBATE: Esta fase se llev a cabo entre el 20 de octubre y 9 de noviembre con

un total de 5 talleres, 4 en Zaragoza y uno en Teruel. Asistieron 56 participantes de 47

entidades que realizaron 423 aportaciones.

\E~ FASE DE RETORNO: Esta fase se ha realizado en dos sesiones, a peticion de las personas
participantes que demandaron una sesién previa a la final de todo el proceso. Se realizé una

sesidon de Pre-Retorno el 27 de febrero y esta prevista que la Sesidn Final se realice el 17 de

>>> QUE SE CONSIGUIO: Las entidades aragonesas del ambito social se implicaron en

las nueva redaccién del plan, pidiendo una sesidn de pre retorno dénde puedieran

consesuar las ultimas aportaciones.
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>>> EVALUACION DE LOS TALLERES (NOTA MEDIA SOBRE 10)::

DAD DE LA PARTICIPACION
DINAMICAS UTILIZADAS
DINAMIZACION TALLER

CLARIDAD EXPOSITIVA

e
RN EmE——
e
e
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Ley de Igualdad de Hombres y Mujeres en Aragon

\‘\'Eh La Igualdad de derechos entre mujeres y
\\\\. e hombres es un principio juridico universal y maxima
N e

- preocupacion de los poderes publicos en hacerse

efectivo. Se trata de un derecho fundamental que,

—

———
w desde todos los ambitos normativos, se intenta
| ‘ lograr por medio de diversas medidas que se

recogen en los tratados internacionales, normativa Comunitaria, la Constituciéon

Espafiola y en la normativa legal y reglamentaria interna.

En Aragdn, la igualdad de todas las personas se erige como principio rector y
eje vertebrador de nuestro Estatuto de Autonomia, aprobado por la Ley Organica
5/2007, de 20 de abril. En concreto, el articulo 12 sefiala que “todas las personas
tienen derecho a vivir con dignidad, seguridad y autonomia, libres de explotacion, de
malos tratos y de todo tipo de discriminacion, y tienen derecho al libre desarrollo de su
personalidad y capacidad personal”. Asi mismo, el Estatuto de Autonomia de Aragoén
establece, en el articulo 6.2, que los poderes publicos aragoneses han de promover las
condiciones adecuadas para que la libertad y la igualdad de las personas sean reales y
efectivas y remover los obstaculos que impidan o dificulten su plenitud. Por su parte,
el articulo 11.3 precisa que los poderes publicos aragoneses promoveran las medidas

necesarias para garantizar de forma efectiva el ejercicio de estos derechos.

Siguiendo este mandato expreso de nuestra norma estatutaria y de otras
disposiciones legales, y con la firme conviccidn de su necesidad, el Gobierno de Aragén
inicia la elaboracion de la Ley de Igualdad de Oportunidades entre Mujeres y Hombres.
Con ella, por tanto, se pretende promover las condiciones adecuadas para hacer real y
efectivo el derecho de igualdad entre mujeres y hombres en nuestra Comunidad
Auténoma y remover los obstaculos que impiden o dificultan su plenitud, con el fin de

avanzar hacia una sociedad aragonesa mas libre, justa, democratica y solidaria.
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En este marco, el Instituto Aragonés de la Mujer ha elaborado un primer

borrador del anteproyecto de ley. Dada la relevancia de esta ley para de nuestra

Comunidad, desde Aragén Participa se disefid un proceso de participacién ciudadana

en el que se generd un espacio de debate y reflexion y en el que, administraciones

publicas, agentes econémicos y sociales, personas expertas, entidades sociales, y en

general, todas y todos aragoneses, realizaron aportaciones que enriquezcan la futura

Ley de Igualdad.

>>> QUIENES PARTICIPARON: El proceso participativo, en todas las fases ha estado

abierto a toda la poblacién interesada. Las convocatorias se han dirigido especialmente

a.

* Entidades Locales
e Agentes econdmicos y sociales.

* Departamentos del Gobierno de Aragén

* Entidades gestoras de Servicios Sociales.

* Colegios profesionales
e Universidad y expertos

» Organos de participacion

>>> DESARROLLO DEL TRABAIJO

Sala Jeréonimo Zurita asistidé M2 Victoria Broto Cosculluela, Consejera de Ciudadania y
Derechos Sociales. En esta sesién se expuso el documento para el debate elaborado por
el Instituto Aragonés de la Mujer, asi como el cronograma y la metodologia del proceso

de participacion disefiado por la Direccion General de Participacion Ciudadana,

0 FASE INFORMATIVA: EI 9 de mayo de 2016, se celebrd una Sesion Informativa en la

*  Transparencia, Cooperacidon y Voluntariado.
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----------------------------------------------------------------------------------------------------------------

T
*“!"'k FASE DE DEBATE: Esta fase se llevd a cabo entre el 17 y 31 de mayo con un

total de 5 talleres en Zaragoza, clasificados por tematica en cuanto a politicas publicas,

educaciéon, empleo y salud.

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------

=)

\J FASE DE RETORNO: Esta fase se llevo a cabo el 30 de septiembre. En la Sesion de
Retorno Dia. Natalia Salvo expuso las motivaciones y explicaciones de las decisiones

adoptadas en torno al conjunto de aportaciones realizadas en los diferentes talleres de

>>> QUE SE CONSIGUIO: Se han recogido un total de 481 aportaciones y propuestas
realizadas en 32 horas de didlogo y debate en los talleres mds 220 aportaciones on-line
y 29 por otra via, lo que hace un total de 730 aportaciones. Ademas se ha reelaborado
un nuevo anteproyecto de ley que estd consensuado por las entidades mas

importantes de Aragon.
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>>> EVALUACION DE LOS TALLERES (NOTA MEDIA SOBRE 5):

El interés que este proceso tiene para Aragdn es alto (4,57 sobre 5) y superior al interés
personal que despierta en las asistentes (4,36). Se intuye cierta incredulidad sobre la

relevancia de los resultados de los talleres (3,81).

Relevancia
resultados
Interés para
Aragon
Interés personal

Los aspectos practicos relacionados con la realizacion de los talleres recogen una
buena valoracion (>4). Destaca la sencillez del proceso de inscripcién y la posibilidad de

asistir por la mafiana y por la tarde. Lo peor: el frio de algunas salas.

Horarios

Espacio

Informacion previa

La falta de tiempo para abordar la amplitud de contenidos planteada para los talleres
(y en especial para el primer taller) deja la sensacién de no haber podido cumplir los
objetivos en su totalidad (4,30). La metodologia y la dinamizacion se valora

adecuadamente (4,45 y 4,53 respectivamente).
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Objetivos 4,30
Dinamizacion 4,53
Metodologia 4,45

La participacion personal se ha valorado positivamente (4,2) asi como el grado de
cumplimiento de las expectativas (4,4). Hay un sentimiento generalizado de que se han
escuchado las opiniones (4,7), de comodidad a la hora de exponer las ideas (4,7) y de

que el grupo ha interactuado adecuadamente (4,58).

Cumplimiento de
expectativas

Grado de escucha
opiniones

Comodidad en la
exposcionisees T

Interaccion con el
grupo

Valoracién general
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DEPARTAMENTO DE DESARROLLO RURAL Y SOSTENIBILIDAD

Ley de venta local de productos agroalimentarios

El Departamento de Desarrollo Rural y Sostenibilidad quiso impulsar la Ley de

Mercados de Proximidad dado que la venta directa de los productos agroalimentarios
supone una férmula para buscar una distribucion del valor econdmico de la produccion
agroalimentaria mas favorable para los productores primarios y los consumidores
finales. Los beneficios que se buscan con el impulso de la venta directa de productos
agroalimentarios son: disminucion de los costes, incrementar el valor afiadido de la
proximidad, y favorecer la mejora de la rentabilidad de las explotaciones y contribuir a

la sostenibilidad de la actividad econdmica y de la poblacién en el medio rural.

Con estos objetivos se elabord el borrador (anteproyecto de ley) de la Ley de Venta
directa de productos agroalimentarios que prevé: a) el desarrollo reglamentario de
normas especificas para la venta directa en materia de higiene, seguridad y calidad
agroalimentaria, adecuadas a la pequefia dimension de las instalaciones en las que
tiene lugar, normalmente en el medio rural; y b) un sistema de registro y de
identificacidon de los productores que, voluntariamente, decidan acogerse a esta. Con

el objetivo de contar con el sector agroalimentario y el resto de actores implicados en
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la elaboraciéon de esta ley, se desarrolld este proceso de participacion ciudadana.

modalidad de venta.

>>> QUIENES PARTICIPARON: El proceso participativo, en todas las fases ha estado
abierto a toda la poblacion interesada. Las convocatorias se han dirigido especialmente

a:

Camaras de Comercio, asociaciones empresariales, cooperativas y sindicatos

(20)

e Asociaciones de consumidores y usuarios, asociaciones vecinales y asociaciones
ecologistas (21)

e Organizaciones profesionales agrarias (4)

e Consejos reguladores, Denominaciones de Origen e indicaciones Geograficas
Protegidas (12)

e Asociaciones productores agroalimentarios y otros (57)

e Grupos de Accidn Local y una representacion Agentes de Desarrollo Local
(administracion Local) (32)

e Educacidn, universidad, investigacion, expertos y otros (18)

e Administraciones Publicas (2)

>>> DESARROLLO DEL TRABAJO

ans®

0 FASE INFORMATIVA Y DEBATE PREVIO: Esta fase se llevé a cabo entre el 29 de Marzo
y el 21 de Abril. Consistié en unas primeras Jornadas sobre venta de proximidad de
productos agroalimentarios celebradas tanto en Huesca (el 29 de marzo de 2016) como
en la Comarca del Maestrazgo. En ellas, se presentd, y se recogieron las primeras
propuestas, un borrador preliminar de lo que, entonces, se denominé anteproyecto de
ley venta de proximidad de productos agroalimentarios. Posteriormente, se
desarrollaron dos mesas de trabajo y debate (20 y 21 de abril) con las diferentes
Direcciones Generales del Gobierno de Aragén implicadas y las Organizaciones

=
.
.
.
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&‘* FASE DE INFORMACION Y DEBATE: Esta fase se llevd a cabo entre el 3 y 27 de
junio con un total de 3 talleres, uno por cada capital de provincia. En cada taller primero se
presentd e informd del objetivo del proceso y del contenido del Anteproyecto de Ley
aragonesa de venta directa de productos agroalimentarios para, posteriormente, debatir el

conjunto del texto.
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2D

k—' FASE DE RETORNO: Esta fase se llevd a cabo el 7 de octubre. La Sesion fue
inaugurada por D. Enrique Novales; Director General de Alimentacion y Fomento
Agroalimentario y D. Miguel Miranda, Director General de Participacién Ciudadana, del
Gobierno de Aragdn y pudo seguirse de manera simultanea por videoconferencia en
Huesca y Teruel. Ademds, se presentd la nueva redacciéon del Anteproyecto de Ley
resultante de todo este proceso que pasd a llamarse Anteproyecto de Ley de Venta Local

de Productos Agroalimentarios.

>>> QUE SE CONSIGUIO: Han participado un total de 61 participantes y 110
aportaciones recabadas. Ademas, en paralelo, se ha desarrollado el tramite de
informacién publica en el que 15 entidades han presentado 69 alegaciones al
anteproyecto de Ley de Venta Directa de Productos Agroalimentarios. Las

aportaciones han tenido un alto consenso.

>>> EVALUACION DE LOS TALLERES (NOTAS MEDIAS SOBRE 10 Y PORCENTAJES):

8 7,9
7,8
7,6
7,4

7,2

6,8
6,6
6,4
6,2

Sistema de Convocatoria  Informacidn sobre el proceso y Espacio de trabajo
la sesion
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Horario

2%

W Corracto
W [gjor mas temprana

B [Vzjor mas tarde

Duracion

W Corrects
B M ejor mas corto

B Mejor mas largo

9,0

8,8

8,6

8,4

8,2

8,0

7,8 -

7,6 -

7,4 -

7,2 -

Nivel de participacion de los Representacion de las Metodologia y medios Conduccién de la sesién
asistentes diferentes visiones empleados
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Razones de la participacion:

m Contacto con personas del sector
m Responsabilidad ciudadana

u Posibilidad de incidenciaen la
toma de decisiones

m Obligacién del cargo /
compromiso

™ Interés por el tema tratadoy
recepciéon de informacion de
primera mano

Otras observaciones:

Muy bien llevada la sesidn.
Me gustaria mas participacién de los productores.

Retorna, dmbito lacal, pequefas cantidades, limitar 8 la produccion primara, excluir transformacion.
El sistema agiliza las sesiones.

He consultado ellistado de asctores convocados v he visto que nuestraentidad ests en el listado, perosin embargo desconozcoa
quién se ha enviado. Yo estuve en Huesca y no me ha llegado informacién de este taller,

Deberian asistir los consumidores parasaber su opinidn. Al fin y al cabo, va dirigido a ellos.

Tenia mayores expectstivas. Me lleve dudas porgue han sido muy tedrico de contenidos y muy poco practico de ejecucionde la ley
Ademas de que falta informacidn,

Valorar |zs posibilidades de favorecerlavents 3 pequefis escala deleche cruds como se ha conseguidao en el Pais Vasco v alguna otra
comunidad autdnoma.

Laintroduccion se ha hecholarga sungue entiendo gue era necesaris para igualar las posturas v Iz informacian como punto de
partida.

Reuniones en el centro geogrifico de la provincia de Teruel, por ejemple Montalban o Utrillas

Aungue ha habido incidencias Iz hora de convocara los participantes v tal vez habriz que haberse hecho mas publicidad v haber
recslcado |z importanciz de ests norma pars el desarrollorural, felicidades por cémo habéis desarrollade la iornada.
Todo bien, buena ley para el territorio, pero no olvidemos que las pymes son necesarias y cumplen toda la legislacian
(sanitaria, trazabilidad, etc.), por lo gque no hay que dafar & nadie. La palsbra flexibilizar 5 muy amplia con respecto a aspectos muy
serios (sanidad, trazahilidad, etc.).

Poca informacidn al pequefio productor, al queva dirigida estaley.
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Plan Forestal de Aragoén

El desarrollo sostenible es hoy en dia una preocupacion social. Parte de esta
preocupacién es la situacién actual de los bosques, y para la mejora y persistencia de los
bosques tiene que existir una gestion forestal adecuada que tenga en cuenta criterios

econdmicos, medioambientales y sociales.

Con esta finalidad la Direccién General de Gestidn Forestal, Caza y Pesca, del
Departamento de Desarrollo Rural y Sostenibilidad del Gobierno de Aragdn, ha impulsado
un proceso de participacion ciudadana para la elaboracién del Plan Forestal de Aragon con
el que se pretende generar un espacio de debate y reflexion donde todos los sectores
involucrados puedan realizar aportaciones y enriquecer con sus opiniones y sugerencias el

borrador del Plan.

Para el trabajo técnico de redaccion del borrador de Plan, la Direccidon General de
Gestion Forestal, Caza y Pesca ha analizado los resultados de la encuesta previa que realizd
a 812 entidades y ha elaborado el esquema Director de politica forestal con el que contard
el Plan. Posteriormente ha impulsado un proceso de participacidn ciudadana con el que

avanzar y mejorar la elaboracién del Plan Forestal Aragdn.

Este proceso participativo, que estd llevandose a cabo actualmente, cuenta con el
apoyo y la colaboracién del Servicio de Participacion Ciudadana del Gobierno de Aragdn.
En dicho proceso se va a debatir sobre el diagndstico de la situacidn forestal en Aragdn, asi
como las acciones que podria contener el texto del Plan Forestal de Aragon en relacién a la
economia del monte, la gestion forestal sostenible y la seguridad en los montes en torno a
medidas de: valorizacién socio-econdmica; instrumentales; innovacién; y comunicacion,

formacidn y participacion.
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>>> QUIENES PARTICIPAN:
El proceso participativo, en todas las fases esta abierto a toda la poblacién interesada. Las
convocatorias se dirigen a:

¢ Instituciones publicas, espacios naturales protegidos y patronatos

¢ Representantes de entidades locales

¢ Asociaciones de defensa del medio ambiente y del patrimonio

e Universidad y centros de formacidn e investigacidon

* Colegios y asociaciones profesionales

¢ Organizaciones profesionales agrarias, economia social y otros agentes econdmicos y
sociales

e Sector forestal y de la madera

e Federacionesy clubs deportivos

e Entidades de desarrollo local y Proteccidn civil

e Turismo rural, agroalimentacién y otros
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>>> DESARROLLO DEL TRABAJO

FASE PREVIA: encuesta previa realizada por parte de la Direccidn General de Gestidn
Forestal, Caza y Pesca a 812 entidades, en su mayoria ayuntamientos.

El 14 de diciembre de 2016, se celebrdé una sesion informativa del proceso participativo, a la
cual se convocd a las entidades mas representativas, si bien estuvo abierta a todas las
personas interesadas.

Se presentaron los resultados de la fase previa del proceso participativo y el borrador inicial
del Plan Forestal de Aragdn. Se explicaron las fases del proceso participativo y se entrego a
las personas asistentes unas fichas de preinscripcidn donde pudieran indicar las preferencias

de ciudad y horario para asistir a los talleres de debate, asi como sugerir otras entidades que

“ pudieran estar interesadas en el proceso participativo.

»
.
.

A partir de las fichas de preinscripcion entregadas en la sesién informativa, asi como de las

preferencias indicadas en el espacio web abierto para ello en www.aragonparticipa.es, se

han disefiado los talleres necesarios para debatir sobre el borrador del Plan Forestal de
Aragon. Préximamente se va a realizar la convocatoria a dichos talleres, que tendran lugar en
Teruel, Huesca y Zaragoza, en horarios de mafiana y tarde, para debatir sobre el borrador del

Plan en dos sesiones. El calendario de talleres estad previsto para los meses de febrero y

FASE DE RETORNO: Esta sesiéon se realizara una vez que el Departamento
responsable de la politica publica haya estudiado las propuestas y aportaciones incorporadas
en la fase de debate. La previsidn es que la sesidon de retorno se realice dentro del primer

trimestre de 2017.
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Plan de Gestion Integral de Inundaciones de Aragdn

El Departamento de Desarrollo Rural y Sostenibilidad del Gobierno de Aragén
plantea la necesidad de disponer de un instrumento normativo que, a través del nuevo
plan para la gestion de inundaciones en la Comunidad Auténoma de Aragén, coordine las
distintas competencias transversales y acciones del Gobierno de Aragdén en materia de
inundaciones, mas alld de la mera gestion de la emergencia y de las limitadas

competencias de Proteccidn Civil.

En este marco, el Instituto Aragonés del Agua, y en colaboracion con Aragon
Participa, ha impulsado un proceso de participacion ciudadana para la elaboracién del

futuro Plan de Gestion Integral de Inundaciones en Aragdn.

Con caracter previo, y conforme a los instrumentos previstos en la Ley 8/2015, de
25 de marzo, de Transparencia de la Actividad Publica y Participacion Ciudadana de
Aragon (articulo 53.2.), se acordd recurrir a la audiencia publica como instrumento de
consulta en el que, mediante un procedimiento oral y publico, las Administraciones
garantizan a las personas directamente afectadas por una politica publica ser escuchadas

antes de adoptar una decision sobre el asunto que les afecta.

Se convoco a representantes de diversas entidades directamente implicadas en la

materia, con el objetivo de recabar las primeras ideas y aportaciones sobre las lineas de
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accion y contenidos que deberian formar parte del futuro Plan. Dado el alto numero de
entidades convocadas, se optd por desarrollar dos audiencias publicas, de modo que en
cada audiencia se debatieran las mismas cuestiones. En concreto, se trabajé para poner en
comun necesidades detectadas, definir prioridades y concretar lineas estratégicas para las

actuaciones a adoptar sobre prevencion y gestion del riesgo

>>> QUIENES PARTICIPAN:
Las convocatorias a las audiencias publicas se dirigen mayoritariamente a:

¢ Instituciones publicas

e Entidades locales implicadas

* Asociaciones de defensa del medio ambiente
e Afectados por las riadas

e Seguros

* Colegios y asociaciones profesionales

¢ Organizaciones profesionales agrarias, y otros agentes econdmicos y sociales
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>>> DESARROLLO DEL TRABAIO

Realizacién de dos AUDIENCIAS PUBLICAS, los dias 21 y 22 de
diciembre de 2016, en las que estuvo presente la Directora del
Instituto Aragonés del Agua. En ambas sesiones se trabajé para

poner en comun necesidades detectadas, definir prioridades,

b

concretar lineas estratégicas para las actuaciones a adoptar, asi
como detectar entre las distintas visiones los puntos de consenso a partir de los cuales poder
avanzar sobre la prevencién y gestién del riesgo de inundaciones. Ademas, se abrid un
espacio de participacidn online a través de la pagina web de Aragdn Participa donde también
se recogieron aportaciones. De todo ello, se redacta un informe u acta que recoge las
aportaciones y cuestiones tratadas por las personas asistentes a las audiencias, asi como una

evaluacion de cada sesion que nos ayuda a mejorar.

*

0 FASE INFORMATIVA:
Fase pendiente. Se realizard una vez que el Departamento competente haya redactado un

borrador del Plan.




.
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-retorno
b FASE DE RETORNO: Fase pendiente. Se realizard una vez que el Departamento

responsable de la politica publica haya estudiado las propuestas y aportaciones incorporadas
en la fase de debate.

AN NN NN NN NN NN NN NN NN NN NN NN NN NN NN NN NN NN NN NN NN NN NN NN NN EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEESR
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DEPARTAMENTO DE SANIDAD
Ley de Derechos y Garantias del usuario. Audiencia Publica

La Constitucion Espaiola, dentro de
los principios rectores de la politica social y
econdmica, reconoce en su articulo 43 el
derecho a la proteccion de la salud y
atribuye a los poderes publicos la
competencia para organizar y tutelar la

salud publica a través de medidas

preventivas y de las prestaciones vy
servicios necesarios. A su vez, en su articulo 51, se establece que los poderes publicos
garantizaran la defensa de consumidores y usuarios, protegiendo, mediante
procedimientos eficaces, la seguridad, la salud y los legitimos intereses econdmicos de

los mismos.

Aunque los servicios de salud publica estdn muy consolidados tanto en la
Comunidad Autonoma de Aragdén como en el resto de Espafia, el reconocimiento
constitucional del derecho a la proteccion de la salud siempre se ha interpretado como

el derecho de la ciudadania a recibir asistencia médica frente a la enfermedad.

Las principales normas basicas, como la Ley 14/1986 de 25 de abril, General de
Sanidad y la Ley 16/2003, de 28 de mayo, de cohesion y calidad del Sistema Nacional
de Salud, asi como la referida Ley 6/2002, de 15 de abril, constatan dicha realidad. La
Ley 33/2011, de 4 de octubre, General de Salud Publica, se aprueba al amparo de la
competencia que la Constitucidn Espanola, en su articulo 149.1.16.2, atribuye al Estado
sobre las bases y coordinacion general de la sanidad. Al tratarse de una competencia
compartida, corresponde a la Comunidad Auténoma, de conformidad con el articulo
71.55.2 del Estatuto de Autonomia de Aragdn, tanto el desarrollo de la legislacién
basica estatal como el ejercicio de la funcion ejecutiva en materia de sanidad y salud

publica.
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En consecuencia con lo anterior y para evitar en lo posible la dispersiéon
normativa, es prioritaria la creacién de un nuevo texto legislativo basico que,
inspirandose en los preceptos de la Ley 14/1986, General de Sanidad, y con base en
sus principios y valores, funde y represente el compromiso de todos los poderes
publicos aragoneses con la sociedad aragonesa en relacion a la proteccion de su salud,
y con ello al establecimiento y reconocimiento de los derechos y deberes de los
ciudadanos aragoneses en el ambito de la salud. Y ello es debido a que la proteccion
de la salud es considerada por la sociedad actual uno de los fundamentos del Estado
del Bienestar, y como tal deben garantizarse los derechos y deberes de los usuarios del
sistema publico de salud de Aragdn. Por ello, el Gobierno de Aragdn, a través de la
Direccién General de Derechos y Garantias de los Usuarios del Departamento de
Sanidad, esta trabajando en la redaccién del borrador de Anteproyecto de la Ley de

derechos y deberes de los usuarios del Sistema de Salud de Aragon.

La primera caracteristica que define a la futura ley es la de centralizar en una
misma norma todos los derechos y deberes que asisten y corresponden a los
ciudadanos en materia de sanidad y salud. Pretende, no sélo salvaguardar el principio
de seguridad juridica, sino ofrecer a los ciudadanos, en cuanto que usuarios y
destinatarios de los servicios de salud, un Unico instrumento en el que se reconozcan
sus derechos y deberes para con ello facilitar el acceso a los mismos por los

ciudadanos.

>>> QUIENES PARTICIPAN: Se convoco a la audiencia publica a las 21 asociaciones mas
representativas en el ambito de la asistencia sanitaria en Aragdn y que representan a

colectivos con un problema de salud.
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>>> DESARROLLO DEL TRABAJO:

:" FASE PREVIA: Con caracter previo al inicio del proceso participativo sobre el anteproyecto de

Ley, se llevé a cabo (15 de diciembre de 2016) una AUDIENCIA PUBLICA con los actores
implicados en la materia con el objetivo de recabar las primeras ideas y aportaciones como
base para cerrar la redaccidn del citado anteproyecto. En concreto, el debate general versara
sobre los contenidos basicos que tienen que ser recogidos en el futuro texto legal: derechos
de asistencia e informacién; derechos relativos a la autonomia del paciente, dignidad,
intimidad y confidencialidad de los datos del mismo; participacidn; deberes y garantias. De

ello, se redactd un informe u acta que recoge las aportaciones y cuestiones tratadas por las

ySiEEEEEEEIEEEEEEEESEEEEEEEEEEEEEEES
.

personas asistentes a la audiencia.

>>> EVALUACION DE LA AUDIENCIA PUBLICA (NOTAS MEDIAS SOBRE 10 Y
PORCENTAIJES):

Organizacién

10 -

9 -

8 -

7 -

6 -

5 -

4 -

3 -

2 -
I - d :

0 T T T

Sistema de Informacicon Espacio de
convocatoria  sobre el preeso trabajo
y la sesion
Horario Duracién
Mejor
mas corto
o Mejor 0% Mejor
Sor mas tarde mas largo
s e l/ 0%

temprano

25%

Correcto

75%

100%
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Participacion

10 /

9 -

8 -

7 4

6

5 <

4 -

3

2 4

7 K B, 6 ' ‘

0 T T T 1

Nivel de Representacion Metodologia y ~ Conduccion de la

participacion de  de las diferentes medios sesion
los asistentes visiones empleados

Ademas, se recogieron los siguientes comentarios en el texto libre de la encuesta:
e Seguir trabajando de esta manera. Gracias!

* Repetirlo con un acercamiento mas exhaustivo a temas mas especificos.

De forma adicional se consult6 a los asistentes cuél era la razén principal para acudir a
los talleres del proceso participativo, obteniendo las siguientes respuestas:

Razones para la participacion

Contacto con
personas del —__ __— Otros. 0
sector. 7

Responsabilidad

Interes por el ciudadana. | |
tema tratado y

recepcion de

informacion de
primera mano. 5

Posibilidad de
Obligacion del __incidencia en la
cargo / toma de

compromiso. 5 decisiones. 7
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ACTUACIONES DESARROLLADAS EN EL AMBITO
LOCAL EN 2016

A continuacién se presentan los principales datos, relativos a los 14 procesos
participativos desarrollados en 2016. No obstante, respecto a las actuaciones desarrolladas en
2016, junto a los procesos de participacion ciudadana que se recogen en esta memoria habria
que anadir otras experiencias. Entre ellas, cabria recordar:

e la colaboracion con la Diputacién Provincial de Zaragoza para la elaboracién vy
presentaciéon de cinco diagndsticos municipales de participacion ciudadana;
e una jornada de participacién sobre la mejora de la accesibilidad y turismo respecto al

Camino de Santiago en el término municipal de Jaca;

e el diagnéstico de transparencia y participacion ciudadana de Binéfar;
¢ la sesidén de debate sobre el plan de accidn de participacidon de La Almunia de Dofia
Godina

¢ diversas acciones formativas...

En la siguiente pdagina, se ha incluido una tabla en la que se describe el periodo
temporal de cada proceso participativo. Tal como puede comprobarse, algunas actuaciones
provienen de finales de 2015. Ademas ha de considerarse que a fecha marzo de 2017 todavia

no se han desarrollado la sesién de retorno de varios procesos participativos.

De otro lado, a excepcién del proceso de Morata de Jalén en el que se convoco a los
pefiistas mas jovenes a diversos talleres de debate, durante los meses de julio y agosto se han
paralizado las sesiones y talleres presenciales de participacién ciudadana. Ademas, para
interpretar los datos correctamente, ha de considerarse que el andlisis de las aportaciones
ciudadanas también ha ocupado una parte muy importante del tiempo. A este respecto, un
caso extremo seria el de La Almunia de Dofa Godina, en el que aunque los talleres de
participacion (fase de debate) finalizaron en junio de 2016 y a fecha de enero de 2017 adn no
se ha realizado la fase de retorno. Por esta razdn, en el caso concreto de este municipio, se ha

identificado que la duracidon del proceso participativo ha sido de cuatro meses.
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Nov. Dic.
2015 2015
Plan Instalaciones Deportivas
de Teruel
Plaza de La Litera
de Binéfar

Poligonos industriales de
La Puebla de Alfindén

PMUS de Jaca
PMUS de Sabiiianigo

Movilidad Urbana
en Mallén

Il Plan de la C.
de Campo de Carifiena

Plan de Desarrollo
de la C. de Andorra—SA

Peias de La Almunia
de Doia Godina

Pefias de Alagén

Pefias de Morata
de Jalon

Transparencia
de Huesca

Reglamento
de Pastriz

Reglamento de La Puebla de
Alfindén




6‘@ dracoén Participa

De otro lado, el balance respecto al volumen de participantes resulta desigual
dependiendo de contexto en que se desarrolle el proceso o el tipo de tematica tratada. Desde
18 participantes en procesos participativos con menor éxito de convocatoria, como el relativo
al debate sobre los futuros usos de los poligonos industriales (posible modificacion parcial del
PGOU) de La Puebla de Alfindén, hasta procesos donde ha habido un mayor nimero de
sesiones y oportunidades de participar, el tema despertaba un mayor interés vecinal, existe
una mayor capacidad de convocatoria, se cuenta con mayor sensacién de comunidad y cultura

de participacion en los asuntos publicos, etc.
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De igual forma, el volumen de aportaciones estaria relacionado con el interés vecinal
que despierta el tema objeto de debate asi como con el nimero de sesiones de participacién o
el nimero de horas de debate. Sin embargo, la comparacién de las aportaciones entre estos
procesos ha de valorarse con cautela ya que otra cuestidn a considerar es la forma de recabar
y plasmar la informacion recabada, o el tratamiento posterior de las aportaciones de la
ciudadania que ha participado en cada proceso. En definitiva, la valoracién de las aportaciones

ciudadanas requerira un analisis mas detallado que el mero tratamiento cuantitativo.
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Plan Instalaciones Deportivas de Teruel 68 84
Plaza de La Litera de Binéfar 39 123
Poligonos industriales de La Puebla de Alfindén 18

PMUS de Jaca 38 202
PMUS de Sabiiianigo 38 157
Movilidad Urbana en Mallen 25 40
11 Plan de la C. de Campo de Carifiena 49 90
Plan de Desarrollo de la C. de Andorra — SA 59 66
Peiias de La Almunia de Dona Godina 110 74
Pefias de Alagon 51 60
Pefias de Morata de Jalon 50 80
Transparencia de Huesca 42 83
Reglamento de Pastriz 23 31
Reglamento de La Puebla de Alfindén 26 28

El niumero de sesiones o talleres realizados ha oscilado entre los 8/9 talleres, en casos

con el del Ayuntamiento de Teruel o el de La Almunia de Dofia Godina que han contado con

una fase previa a la Sesion Informativa, y 2/3 talleres, en procesos mas sencillos como los

realizados en La Puebla de Alfindén.

25

2 22,5

m Sesiones

Horas
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Directamente relacionado con el nimero de sesiones, es el volumen de horas de
debate. Lo mas habitual ha sido realizar talleres de 2,5 horas. Por ejemplo, en horario de
tarde, entre las 19:30 y las 21:00 horas. Sin embargo, también se han dado otros casos
diferentes como los talleres del Plan Director de Instalaciones Deportivas (1,5 horas) o una

amplia sesion de debate sobre el PMUS Sabifidanigo, durante un sdbado por la mafiana, de 4

horas de duracion.

Ayuntamiento de Plan Instalauones Geoter Consultores SC 3335
Teruel Deportivas de Teruel
Plaza de La Litera de -
. . o Marta Laguna y Silvia
Ayuntamiento de Binéfar (y la realizacion , .
. . . L Benediy Eva Tomas del 5.900
Binéfar de un Diagndstico de Rio
participacion)
Ayuntamiento de La Poligonos industriales Inteligencia Colectiva —
., de La Puebla de . 2.541
Puebla de Alfindén s (Diego Chueca)
Alfindén
Ayuntamiento de Jaca | PMUS de Jaca Marta Lagunayy Silvia 2.400
Benedi
Ayu.rlt’an:uento de PMUS de Sabifianigo Int.ellgenua Colectiva 2000
Sabifidnigo (Diego Chueca)
Ayun’tamiento de Movilidad Urbana en Re Gen SC 3.150
Mallén Mallen
Comarca Campo de Il Plan de la C. de M|Ie|.'1,|um 3 Serv de
. o Gestion del 2.400
Carifiena Campo de Carifiena -
Conocimiento SL
Comarca de Andorra— | Plan de Desarrollo de la | Inteligencia Colectiva 5900
Sierra de Arcos C. de Andorra —SA (Diego Chueca) )
Ayuntamiento de La o .
Almunia de Doiia Perlas de Ifa Almunia de La Bezindalla, SC 4.250
. Dofia Godina
Godina
A tamiento d o , .
yun’ amiento de Pefias de Alagdn Atelier de Ideas, SC 3.822
Alagén
. o Iniciativas de Desarrollo
Ayuntamiento de Pefias de Morata de . .
Morata de Jalén Jalén y Medio Ambiente 3.300
(IDEMA)
Ayuntamiento de Transparencia de Inteligencia Colectiva
. 5.280
Huesca Huesca (Diego Chueca)
Avuntamiento de Iniciativas de Desarrollo
PZstriz Reglamento de Pastriz y Medio Ambiente 3.200
(IDEMA)
Ayuntamiento de La Reglamento de La Inteligencia Colectiva 3.600
Puebla de Alfindén Puebla de Alfindén (Diego Chueca) ’

Otro aspecto clave, al que hacer referencia en este resumen ejecutivo de los procesos

participativos desarrollados en el ambito local a lo largo de 2016, es la cuantia econémica que
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supone el apoyo del Gobierno de Aragén en materia de participacidn ciudadana a las
entidades locales interesadas. Este apoyo, tanto de caracter técnico como econémico, supone
la contratacidon de equipos externos de facilitacién a la vez que la orientacidn respecto a la
realizacion de cada fase de estos procesos y su seguimiento por parte del equipo técnico de la

estrategia Aragon Participa.

Por lo tanto, la informacion presentada en la tabla anterior supone un ejercicio de
transparencia y rendicion de cuentas respecto al coste de la contratacion de tareas como:
elaboracidon de materiales e convocatoria (carteles, folletos, etc.), dinamizacion de diferentes

sesiones, toma de fotografias, elaboracién de actas y otra posible documentacién, etc.
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En la tabla precedente se desglosa la distribucion de los 14 procesos participativos
desarrollados en el ambito local en funcidn de cinco grandes bloques tematicos: Disefo de
espacios publicos, movilidad, regulacién de los locales de pefias y regulacién de la
transparencia y/o participacion ciudadana. Asimismo, esta es la estructura que se ha seguido
en esta memoria para describir y exponer con mayor profundidad los 14 procesos
participativos que en 2016 se han apoyado por Aragdn Participa. 14 procesos que se han
realizado en 2 comarcas y 11 ayuntamientos, ya que el Ayuntamiento de La Puebla de Alfindén

ha impulsado dos procesos participativos en este mismo afio.
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FORO ARAGONES PARA LA PARTICIPACION CIUDADANA EN
EL AMBITO LOCAL!

La consolidaciéon de un proceso de profundizacion democratica necesita espacios de
encuentro para compartir experiencias e impulsar un aprendizaje mutuo. En concreto, es
necesario promover canales de colaboracion entre el Gobierno de Aragdn y las entidades
locales, como linea estratégica de actuacién que permita ordenar de manera eficaz los
proyectos y las experiencias tendentes a propiciar la participacion ciudadana en la

construccion de las politicas publicas locales.

En este sentido, el Foro aragonés para la participacion ciudadana en el ambito local,
creado el 1 de febrero de 2011, constituye un instrumento de debate y reflexiéon en torno a las
politicas locales de participacién ciudadana impulsadas en el territorio aragonés. Se define
como el marco de encuentro entre la Administracién autondmica y las entidades locales
aragonesas para la promocion de la innovacidon democratica y el intercambio de experiencias

en la materia.

El Foro estd compuesto por el Gobierno de Aragdn, a través de la Direccion General
competente en materia de participacidon ciudadana; la Federacidon Aragonesa de Municipios,
Comarcas y Provincias; y las entidades locales aragonesas que hayan adoptado un
compromiso formal con las politicas de participacion ciudadana. De este modo, el Foro
garantiza un cardcter abierto en su composicidn, pudiendo adherirse las entidades locales
aragonesas que hayan manifestado, mediante acuerdo de su Pleno, un compromiso formal

con la participacion ciudadana.

Diversas entidades locales aragonesas han aprobado en los ultimos afios un Compromiso

politico con la participacion ciudadana en la construccion de las politicas publicas.

» El objetivo de estos Compromisos es definir un itinerario para disefiar una auténtica
politica publica de participacion ciudadana que ordene las diversas actuaciones,
procesos y actores tendentes a propiciar mayores cotas de deliberacién y participacion
para la toma de aquellas decisiones publicas que afectan a los intereses colectivos del

municipio o la comarca.

! Fuente: http://aragonparticipa.aragon.es/foro-aragones-para-la-participacion-ciudadana
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Los compromisos pretenden configurar una nueva cultura politica basada en los
principios de informacién, participacidén ciudadana y transparencia. Con este fin, se
han aprobado diversas medidas como la elaboracién de diagndsticos sobre la situaciéon
de la participacion ciudadana en el territorio; convocatoria de acciones formativas;
experimentacidon con procesos participativos; o el estudio de un marco normativo
propio que regule los ejes fundamentales de la politica local de participacion

ciudadana.

La aprobacion de estos compromisos politicos supone la incorporacion de la entidad local
al Foro aragonés para la participaciéon ciudadana en el ambito local. A continuacion, se
relacionan aquellas entidades locales que han aprobado recientemente sus Compromisos

politicos con la participacion ciudadana:

AYUNTAMIENTOS: COMARCAS:
AINSA-SOBRARBE
COMARCA CAMPO DE BORJA
AINZON
COMARCA DE LA SIERRA DE ALBARRACIN
AGUAVIVA
) COMARCA DE ANDORRA-SIERRA DE ARCOS
ALAGON ,
N COMARCA GUDAR-JAVALAMBRE
ALCANIZ .
i COMARCA MATARRANA
ALFAMEN
COMARCA RIBERA ALTA DEL EBRO
ANDORRA
COMARCA DE TARAZONA Y EL MONCAYO
AYERBE
COMARCA DEL CINCA MEDIO
BARBASTRO
) COMARCA COMUNIDAD DE TERUEL
BINEFAR
COMARCA DE LA JACETANIA
CADRETE
COMARCA DEL JILOCA
CALAMOCHA N
COMARCA CAMPO DE CARINENA
CALATAYUD
CARINENA
CASPE
DAROCA
EJEA DE LOS CABALLEROS
EPILA
HUESCA
JACA
LALUEZA

LA ALMUNIA DE DONA GODINA
LA PUEBLA DE ALFINDEN

LA PUEBLA DE HIJAR

LECINENA

MARIA DE HUERVA
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MONZON

MORATA DE JALON
MUEL

MALLEN

0SSO DE CINCA

PASTRIZ

SABINANIGO

SAN ESTEBAN DE LITERA
SARINENA

SOBRADIEL

TERUEL

UTEBO

VILLANUEVA DE GALLEGO

VII ENCUENTRO DEL FORO:

La Direccion General de Participacién Ciudadana, Transparencia, Cooperacion y
Voluntariado del Gobierno de Aragdn, en su estrategia de apoyo a las entidades locales que
apuestan por la politica local de participacidn ciudadana y la mejora de la calidad democratica,
convoca anualmente un encuentro del Foro aragonés para la participacion ciudadana en el

ambito local.

La reunidn del VIl Encuentro tuvo lugar el 29 de noviembre de 2016, de 9:30 a 14:30
horas, en el del Edificio Pignatelli del Gobierno de Aragdn (Zaragoza). En torno a 40 cargos

electos y técnicos de los ayuntamientos y comarcas aragonesas, con un compromiso politico

con la politica local de participacidn ciudadana, acudieron a esta sesion.
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A lo largo del encuentro se presentaron diferentes procesos locales de participacién
ciudadana, y se abrieron diferentes debates en torno a los aciertos y las dificultades que
implica la puesta en marcha de estos procesos participativos. A continuacién se recoge el

orden del dia o programa seguido en el VIl Encuentro del Foro aragonés para la participacion

ciudadana en el ambito local:

PROGRAMA:

9:30 h: Apertura
¢ D. Miguel Miranda Aranda, Director General de Participacion Ciudadana, Transparencia,
Cooperacion y Voluntariado.
¢ Diia. Carmen Sanchez Pérez, Presidenta de la Federacion Aragonesa de Municipios, Comarcas y
Provincias.
10:00 h: Diferentes modelos de participacion en torno a planes o estrategias de mejora de la
movilidad urbana. Modera: D. Miguel Miranda, Director General
*  Proceso participativo para la elaboracion del Plan de Movilidad Urbana Sostenible (PMUS) de
Jaca. D. Enrique Mufioz Burillo, Concejal de Movilidad de Jaca.
*  Proceso participativo para la elaboracion del Plan de Movilidad Urbana Sostenible (PMUS) de
Sabifidnigo. D. Fernando Martinez Sebastidan, Arquitecto municipal de Sabifidnigo.
e Proceso participativo sobre la Movilidad Urbana en Mallén. D. Rubén Marco Armingol, Alcalde
de Mallén.
10:45 H: DEBATE

87



d‘@ dracoén Participa

11:00 h: Experiencias de participacion en torno a otros temas urbanos. Modera: D. Elias Escanero,
Técnico Aragodn Participa

e Proceso participativo para la elaboracion del Plan Director de Instalaciones Deportivas
Municipales de Teruel. D. Tomds Martin Pérez, Técnico de Deportes de Teruel.

e Proceso participativo sobre la reurbanizacion de la Plaza de La Litera de Binéfar. D. Daniel Isabal
Rami, Concejal de transparencia y participacion ciudadana de Binéfar.

11:30 H: DEBATE Y PAUSA CAFE
12:00 h: Procesos participativos para la elaboracion de Planes a nivel comarcal. Modera: D. Elias
Escanero, Técnico Aragon Participa

*  Elaboracion del Il Plan de Convivencia y Diversidad Cultural de la Comarca Campo de Carifiena,
2016-2019. D. Sergio Ortiz Gutiérrez, Presidente de Campo de Carifiena.

*  Elaboracion del Plan de Desarrollo Estratégico Comarca de Andorra-Sierra de Arcos, 2017-
2021. Diia Joaquina Bespin Molinos, Consejera Comarcal de participacion ciudadana y Diia
Gemma Briz, Agente de Empleo y Desarrollo Local de la Comarca.

12:30 H: DEBATE
12:45 h: Antecedentes, objetivos y retos en la participacion para la elaboracion de Ordenanzas
Reguladoras de locales de peiias. Modera: D. Sergio Castel, Jefe de Servicio

e Proceso participativo para la elaboracion de la Ordenanza de pefias del Ayuntamiento de La
Almunia de Dofia Godina. D. José Manuel Latorre, Concejal de participacion ciudadana de La
Almunia de Dofia Godina.

13:15 H: DEBATE
13:30 h: Mesa redonda: Luces y sombras en la elaboracion de normas locales de Participacion
Ciudadana y participacion ciudadana. Modera: D. Sergio Castel, Jefe de Servicio

e Proceso participativo para la elaboracion del Reglamento de Participacion Ciudadana de Pastriz.
D. Rubén Ramos Antdn, Concejal de Participacion Ciudadana de Pastriz.

e Proceso participativo para la elaboracion del Reglamento de Participacion Ciudadana de La
Puebla de Alfindén. D. Juan Ramdn Enfedaque Alonso, Concejal de Participacion Ciudadana de
La Puebla de Alfindén.

e Proceso participativo para la elaboracion de la Ordenanza de Transparencia del Ayuntamiento
de Huesca. Dfia. Maria Romero Hueso, Concejal de Tecnologia y Atencidon Ciudadana de Huesca.

13:15 H: DEBATE
14:30 H: CLAUSURA DEL VII ENCUENTRO. Clausura de VII Encuentro del Foro y entrega de diplomas en
reconocimiento a las experiencias desarrolladas por las entidades locales asistentes.

e D. Miguel Miranda Aranda, Director General de Participacion Ciudadana, Transparencia,
Cooperacion y Voluntariado.

e Dia. Maria Victoria Broto, Consejera de Ciudadania y Derechos Sociales del Gobierno de
Aragon.
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Procesos de participacion
ciudadana para la elaboracion de
politicas publicas locales
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El disefio de espacios publicos constituye un aspecto de interés
urbanistico para cada uno de estos municipios y de especial
trascendencia para sus usuarios potenciales y vecinos del
municipio en general. Los resultados de la participacion en estas
materias es un aspecto realmente tangible para los potenciales
actores implicados, lo que previsiblemente facilitaria su
colaboracion.

Ademas, estos procesos participativos han contado con
implicaciones en torno a:

* La planificacion de las necesidades reales para una gestion
eficiente de los recursos publicos en relacién con los
habitos deportivos y las demandas. Por ejemplo, de clubs y
asociaciones deportivas de Teruel, respecto a la
construccion o reforma de instalaciones deportivas
municipales.

* Aspectos identitarios del municipio y su poblacién, por
ejemplo, en torno a la plaza de la Litera de Binéfar como
espacio abierto situado en el casco antiguo del municipio.

* El futuro de la actividad econdmica en los poligonos
industriales de La Puebla de Alfindén frente a la oferta de
servicios y la vida de la comunidad local en el nucleo
urbano.
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Plan Director de Instalaciones Deportivas de Teruel

El Ayuntamiento de Teruel inicio el
trabajo de elaboracién de un “Plan Director de
Instalaciones Deportivas Municipales” con el
objetivo de atender las diferentes demandas y
planificar =~ adecuadamente las  futuras

necesidades de instalaciones deportivas,

N o ~__ gestionando eficientemente los recursos

municipales. Atendiendo, por lo tanto, a las demandas y necesidades de adecuacion y reforma
de las actuales instalaciones pero también previendo y planificando la construccion de futuras

instalaciones deportivas en la Ciudad.

El trabajo técnico de redaccion de un primer borrador de Plan, en paralelo a las
primeras fases del proceso de participacion, ha abarcado el andlisis de los habitos deportivos,
de la actual situacion de las instalaciones municipales, de las posibilidades de actuacion en
relaciéon con el planeamiento urbanistico, las proyecciones relativas a la evolucion
sociodemografica y necesidades futuras de este tipo de instalaciones, recursos disponibles y
modelos de gestion posibles, seguimiento y evaluacion del plan, etc. Pero ademas de esta
labor de caracter técnico, el Ayuntamiento de Teruel ha impulsado un amplio proceso de
participacién ciudadana con el que culminar la elaboracién del “Plan Director de Instalaciones
Deportivas Municipales”. En este aspecto, ha contado con el apoyo y la colaboracién de la

estrategia Aragon Participa del Gobierno de Aragon.

>>> QUIENES PARTICIPARON: El proceso participativo, en todas las fases ha estado abierto
a toda la poblacién interesada. A lo largo de todo el proceso, se ha identificado a un total de 84
personas participantes. Estas personas acudieron como representantes de clubs deportivos o
asociaciones o como ciudadanos particulares, ya que las convocatorias se han dirigido

especialmente a:
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¢ Asociaciones y clubs deportivos
¢ Tejido asociativo de Teruel. Por ejemplo, asociaciones vecinales, agentes econémicos
y sociales, comercio local, entidades sociales, etc.

¢ Ciudadania turolense interesada en participar a titulo particular

>>> DESARROLLO DEL TRABAJO

! FASE PREVIA DE PARTICIPACION: Se desarrollaron tres grupos de trabajo (clubs, tejido

Easociativo y ciudadania interesada a titulo particular) y una encuesta abierta a toda la
: ciudadania de Teruel. El objetivo fue el de contar con una serie de propuestas previas en base
i a la situacion actual. Entre otros aspectos, instalaciones deportivas actuales, habitos
deportivos y utilizacién de las instalaciones, gestidn actual del deporte...

»
=
.
.
.

»
»
.

*e

L]

o FASE INFORMATIVA: El 13 de octubre de 2016, se
celebré una Sesion Informativa, abierta a medios de
comunicacion y todos los interesados, en la que se presentaron : e s B
los resultados de la fase previa del proceso participativo, el : E L
borrador del Plan Director de Instalaciones Deportivas y el :
calendario de nuevas sesiones y talleres de participacion :
ciudadana. ':'

DIRECTOR

[ ]
M FASE DE DEBATE: Entre el 13 de octubre de 2016 y el 2 de noviembre, se desarrolld
esta fase, con un espacio de participacion on-line, dos talleres sobre mejora de las
instalaciones deportivas actuales, dos talleres sobre construccidon de nuevas instalaciones y
un taller plenario para contrastar toda la informacidn recabada y priorizar las aportaciones
que trasladar al Ayuntamiento.

\J FASE DE RETORNO: Aunque la informacién oportuna para realizar culminar el proceso
ya estaba disponible a finales de diciembre, se consideré mds oportuno realizar una ultima
sesidén a comienzos de 2017. Finalmente, se celebrd la Sesién de Retorno del proceso el 25 &
enero de 2017.
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>>> QUE SE CONSIGUIO: Mas de 12 horas de debate plasmadas en actas que reflejan el

conjunto de las propuestas, tanto previas a la redaccion del primer borrador del Plan como
relativas al contraste de dicho texto. Se han cuantificado 84 propuestas en los talleres
presenciales y a través del espacio de participacién on-line. De ellas, 2 hacian referencia a la
construccion de nuevas instalaciones deportivas. Ademas, se recabaron 220 cuestionarios
sobre los habitos deportivos de los turolenses, sus demandas, opiniones, etc. que resultaron
claves para determinar las necesidades de instalaciones deportivas. En definitiva, la
participacion voluntaria de 68 personas, a titulo particular o en representacion de diferentes
entidades, asociaciones o clubs deportivos turolenses ha ficilitado y contribuido de manera

siginficativa a la elaboracidn y aprobacidn del Plan.

>>> EVALUACION DE LOS TALLERES (FASE DE DEBATE. NOTAS MEDIAS SOBRE 5):

Calidadde particpacion G ) Sesion 17 de octubre

Dinamizacion dela sesion - | ¢.c3
1
Adecuacién contenidos/objetivos [ NG 450
Documentacion previa G 425

Convocatoria _ 413 G
Duracion de la sesion G 13 il NN L |
Horario de la sesion _ 4,50 B EEmmEa s W = =

Espaciode trabajo NG 4 s0

Calidad de participacion | N : 5o
Dinamizacion de s sesion N - >3
Adecuacioén contenidos/objetivos — 4,00
i
Socumentaciénprevia N 4,00
Convocatoria _ 3,89
Duracion de la sesin — 411
Horariade lasesion | 33
o Espacio de trabajo _ 411
Sesioén 24 de octubre 1 2 3 4 5
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Calidacl de participacién
Dinamizacién de la sesion
Adecuacidn contenidos/obietivos

Documentacion previa

Convocatoria

Duracionde |a sesion
Horario de la sesion

Espacio de trabajo

Sesién 25 de octubre

Sesion 18 de octubre

Calidad de participacion
Dinamizacion de la sesion
Adecuacion contenidos/objetivos
Documentacion previa
Convocatoria

Duraciénde |a sesién

Horario de |a sesion

Espacio de trabajo

I ;5
— s
I
I 3
—— ;.7
I 13
_ 4,38
I 3

1 2 3 4
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Reurbanizacidon de la plaza de La Litera de Binéfar

La plaza de La Litera de
Binéfar  constituye un espacio
abierto, situado en el casco antiguo
del municipio, que ha sido objeto de
diferentes transformaciones, se ha

denominado de diferentes formas y

ha constituido el lugar en el que han
acontecido hechos histdricos relevantes del municipio. Su evolucién fisica, estética y social
puede contemplarse a través de las diversas fotografias que se conservan. En cuanto al estado
actual, puede apreciarse la degradacion fisica (por ejemplo en el pavimento o las instalaciones

de jardineria) o social, causado por el abandono residencial y de actividades comerciales.

Considerando que existe un margen de mejora fisica a través de su reurbanizacion,
desde el Ayuntamiento también se considerd que la participacion traeria aparejadas nuevas
posibilidades en cuanto a la recuperacion de este espacio publico para la poblacion. Se ha
tratado de un proceso, abierto a todas las entidades y vecinos interesados y orientado a
debatir sobre “équé plaza queremos?”. Los objetivos del debate han sido los de abordar,
conjuntamente con todos las personas interesadas, el diagndstico respecto al patrimonio de la

Plaza, los objetivos deseados con su reforma, asi como las condiciones fisicas y estéticas del

¢COMO QUEREM;
0S QUE sga LAPLAZA
DE LA LITERA?
| iiVEN y CUENTANOSLO!! "“i:

futuro proyecto de reforma.

>>> QUIENES PARTICIPARON: Se ha contabilizado a
39 asistentes a dos talleres de debate y a una mesa
técnica de contraste posterior. No obstante, conviene
resaltar que ademas: en torno a 90 personas pasaron
por la Plaza en una dindmica de participaciéon de

caracter ludico y aportaron su vision; se recopilaron 88

cuestionarios; a través de la web se recopilaron otras
24 propuestas de otros participantes; etc. En todo caso,

se ha tratado de un proceso participativo abierto a toda la ciudadania de Binéfar.
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>>> DESARROLLO DEL TRABAIJO
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o

0 FASE INFORMATIVA: Se realizé la Sesion Informativa el 14 de abril, en el Salén de

:  Plenos del Ayuntamiento (Plaza de Espafia, 1). En esta sesién, el Ayuntamiento presentd la
historia y evolucién de la plaza, el diagndstico (social, econdmico y ambiental) de la plaza y
se mostraron algunos ejemplos de remodelacion de otras plazas de diferentes municipios
para dar pie al debate, emplazando a la participacién en la fase posterior.

FASE DE DEBATE: Esta fase
comenzd con una dindmica en la propia plaza
en un dia festivo (23 de abril), para recabar la
visién de los asistentes sobre el presente y
futuro de la plaza. Tras ello se debatié en un
primer taller (6 de mayo) sobre los usos,
historia y patrimonio, el impacto social deseado,
etc. En el segundo taller (17 de mayo) se
completé la informacién en torno a las
propuestas ciudadanas respecto a las
condiciones fisicas y estéticas. Ademas de ellos
se recabaron opiniones y propuestas a través
del buzén municipal, cuestionarios en papel en
la plaza de La Litera o a través de la pagina web
del proceso. Finalmente, se realizé una ultima
sesion de contraste (31 de mayo), de caracter
técnico, de las propuestas recabadas.

H n@'
. \J FASE DE RETORNO: La Sesion de Retorno se celebrd el 14 de abril en el salon de
plenos municipal.
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>>> QUE SE CONSIGUIO: A lo largo de 9 horas de debate presencial (talleres y sesién de

contraste), la dinamica en la plaza, y otros canales de participacidon, se recabaron 123
aportaciones ciudadanas respecto al mobiliario urbano, las condiciones fisicas, espacios
verdes, futuros usos de la plaza, etc. Un 34% de ellas han sido aceptadas, mientras que un 7%
constituyen aspectos que no son de competencia municipal. Sin embargo, otras de las
aportaciones ciudadanas requerirdn un analisis técnico mas detallado, que mas adelante
debera realizarse conjuntamente con la tramitacién requerida para el inicio de las obras de

reurbanizacion.

>>> EVALUACION DE LOS TALLERES (NOTAS MEDIAS SOBRE 10):

92 9,1
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Modificacion de usos de los poligonos industriales de La Puebla
de Alfindén

Los poligonos industriales de La Puebla de
Alfindén fueron concebidos con una funcidn productiva
y en su ordenacidn (PGOU) se limitan algunas
actividades econdmicas que actualmente estan siendo
demandadas por las empresas que desarrollan su
actividad en el municipio. La intencién del
Ayuntamiento es revisar la redaccién de esta normativa

con el fin de actualizar los usos permitidos a la actual

realidad e, incluso, intentar prever las necesidades
futuras. No obstante, la modificacién de los usos permitidos en los poligonos industriales del
municipio puede condicionar aspectos como la actividad econdmica del conjunto del

entramado urbano de a Puebla de Alfindén, la oferta de servicios o la movilidad local.

Por ello, desde el Ayuntamiento de La Puebla de Alfindén, se ha optado por abrir un
debate publico con el que recabar la opinidon tanto de los vecinos y tejido asociativo como del
conjunto de empresas que desarrollan su actividad en el municipio. El objetivo es contar con la
voz y opinidn de los diferentes actores implicados para contar con toda la informacién a la
hora de adoptar la decision final para una nueva redaccion del PGOU. Para desarrollar este
proceso de debate el Ayuntamiento ha contado con el apoyo técnico y econémico de Aragon

Participa.

>>> QUIENES PARTICIPARON: Se ha convocado a todas las empresas de los poligonos
industriales asi como del resto del municipio, al tejido asociativo y a la ciudadania de La
Puebla de Alfindén que pudiera estar interesada a titulo particular. Durante las primeras
sesiones ha tenido especial trascendencia la participacion de representantes, tanto de las
industrias del principal poligono municipal como de los comerciantes y hosteleros del
entramado urbano. Ademas, en esta materia ha sido importante planificar y convocar una
sesion especifica en la que contar con la implicacion de representantes politicos y técnicos

municipales.
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>>> DESARROLLO DEL TRABAIJO

0 FASE INFORMATIVA: Se realizé la Sesion Informativa el 14 de diciembre de 2016, en
. el Salén de Plenos del Ayuntamiento (Plaza de Espafia, 1).

pirily

= FASE DE DEBATE: Se han realizado dos talleres de participacion centrados en:
Actividades o usos de los poligonos industriales (Taller 1, sobre la definicidon y condiciones
de usos de los poligonos, el 21 de diciembre) y trabajo con mapas para concretar las
condiciones de usos de los actividades econdmicas (Taller 2, sobre la futura planificacion de
las actividades en los poligonos, el 28 de diciembre). En esta fase, se ha convocado una

sesion de contraste con cargos electos y técnicos municipales, que se desarrollara el 7 de

' febrero a las 19:30 horas.

¢{COMO REORGANIZAMOS LOS UsOS
DE LOS POLIGONOS INDUSTRIALES?

Participacion ciudadana en La Puebla de Alfindén
Diciembre 2016
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Constituyen, una categoria especifica de participacion ciudadana en
torno al espacio publico y el urbanismo. El objetivo de estos planes
o estrategias es que constituyan un instrumento transformador de
la ciudad, haciendo que los desplazamientos en el entorno urbano
sean mas saludables y respetuosos con el medio ambiente. Por
ello, incluyen la diagnosis del entramado urbano para
posteriormente planificar medidas de actuacién con las que, por
ejemplo, priorizar los desplazamientos a pie y en bicicleta, pacificar
y reducir el trafico rodado, mejorar la accesibilidad, generar
espacios urbanos de convivencia ciudadana, etc. Respecto a este
tipo de planes y estrategias, se han desarrollado los siguientes
procesos:
* Proceso participativo para la elaboracién del Plan de Movilidad
Urbana Sostenible (PMUS) de Jaca
* Proceso participativo para la elaboracién del Plan de Movilidad
Urbana Sostenible (PMUS) de Sabinanigo

e Proceso de debate sobre la movilidad urbana en Mallén
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Plan de Movilidad Urbana Sostenible de Jaca

El Ayuntamiento de Jaca ha elaborado el

A Plan de Movilidad Urbana Sostenible (PMUS),
29 292 ¢ . o

LA mediante un proceso de participacion ciudadana. El

o % i s
@i& (/ objetivo de este plan es que constituya un

== Convive'yRespeta emmmmmm ;.. 1onto transformador de la ciudad dirigido a

priorizar los desplazamientos a pie y en bicicleta, mejorar la accesibilidad, generar espacios
urbanos de convivencia ciudadana y que haga mds saludable la forma de moverse por el

entorno urbano.

Con el objetivo de que, en este proceso de elaboracion del PMUS de Jaca, fueran
consideradas las necesidades de los diferentes agentes implicados en la movilidad urbana, con
el apoyo de Aragdn Participa, se disefid un proceso participativo abierto al tejido asociativo,
agentes econdmicos y vecinos interesados en participar a titulo individual. De esta forma, se
buscaba poner en comun y debatir una serie de bloques de propuestas recabadas a través de
una serie de cuestionarios previos. Con todo ello se busco recabar nuevas aportaciones e ideas

para la elaboracion del Plan de Movilidad Urbana Sostenible de Jaca.

>>> QUIENES PARTICIPARON: Se tratd de un proceso abierto a todos los agentes
econdmicos y sociales, asociaciones y vecinos de Jaca que estén interesados. En todo caso, en
la convocatoria (a través de correo postal, redes sociales y cufias de radio) a la Sesion
Informativa se presté especial importancia a las siguientes tipologias o sectores:
e Educacidn: equipos directivos de centros educativos, asociaciones de padres y madres
de alumnos, representantes del alumnado, etc.
e Agentes econdmicos y sociales
*  Empresas, clubs deportivos y otras entidades deportivas y relacionadas con el mundo
de la bicicleta
*  Empresas de transporte de viajeros, autoescuelas, autobus urbano, taxis y otros
«  Organos de participacion en Jaca
e  Otras asociaciones y entidades: medio ambiente, ocio y tiempo libre, asociaciones

culturales, vecinos y consumidores, entidades sociales, etc.
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>>> DESARROLLO DEL TRABAJO

Informativa, en la que la Concejalia de movilidad expuso el contexto de actuacién vy el
documento objeto de debate, mientras que desde Aragdn Participa se explicd la metodologia
y cronograma del proceso de participacién ciudadana y las diferentes vias de participacion

abiertas.

N TY
Armrara, FASE DE DEBATE: Se han realizado tres talleres sobre: Urbanismo y circulacién

(10 de diciembre), Sostenibilidad y accesibilidad (14 de diciembre) y Aparcamientos,
transporte publico y reparto de mercancias (17 de diciembre). Mas adelante, se desarrolld
una encuesta a los policias municipales y una mesa de trabajo y debate con diferentes
técnicos municipales implicados en la puesta en marcha de las diferentes acciones
correspondientes en materia de movilidad. Del 2 de diciembre de 2015 al 9 de enero de
2016, cualquier vecino, entidad o asociacion pudo remitir sus aportaciones al borrador del

PMUS en el espacio de participacion on-line de esta misma pagina web.

FASE DE RETORNO: Finalizadas las fases precedentes, el Ayuntamiento de Jaca realizo
la valoracién de las aportaciones y la redaccidén del Plan de Movilidad Urbana Sostenible.
Todo ello, se expuso en la Sesidon de Retorno de 28 de Marzo de 2016.

*
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>>> QUE SE CONSIGUIO: Principalmente, la elaboracién de un Plan de Movilidad Urbana

Sostenible para la ciudad de Jaca (ya que no estaba disponible antes de la Sesion Informativa),
elaborado con la participacion de los vecinos interesados y técnicos municipales implicados.

Aunque el volumen de participantes, de acuerdo con el mapa de actores implicados, podria
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haber sido superior se ha contado con una positiva valoracion de los talleres y sesiones

realizados por parte de las personas participantes.

@ Lam

PLAN DE MOVILIDAD URBANA SOSTENIBLE

>>> EVALUACION DE LOS TALLERES (NOTAS MEDIAS SOBRE 10):

@
w— Convive'y R--Pcta —
CALIDAD DE LA PARTICIPACION

AYUNTAMIENTO DE JACA

DINAMICAS UTILIZADAS i
MARZO 2016

DINAMIZACION TALLER

DOCUMENTACION FACILITADA

INFORMACION FACILTADA

SISTEMA DE CONVOCATORIA

HORARIO Y DURACION DE LAS SESIONES

ESPACIO DE TRABAJO
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Plan de Movilidad Urbana Sostenible de Sabifianigo

< PROCESO PARTICIPATIVO: ELABORACION DEL PLAN DE MOVILIDAD URBANA >
SOSTENIBLE DE SABINANIGO

El Plan de Movilidad Urbana Sostenible (PMUS) de Sabifianigo ha sido elaborado por el
Ayuntamiento de la localidad, con la coordinacidn y asesoramiento de la Fundacion CIRCE y un
proceso participativo apoyado desde la estrategia Aragdn Participa del Gobierno de Aragon.

El objetivo es que este PMUS constituya una herramienta para mejorar la calidad de
vida de sus vecinos y transformar Sabifidnigo en una ciudad cada vez mas agradable. Para ello,
a través del andlisis de la movilidad actual y sus puntos de mejora, se han recabado
aportaciones ciudadanas respecto a las actuaciones municipales con las que potenciar la
movilidad de peatones y ciclistas, mejorar la accesibilidad, optimizar el transporte publico y

reducir el uso del vehiculo privado.

>>> QUIENES PARTICIPARON: Se tratd de un proceso abierto a todos los vecinos y
asociaciones de Sabifidanigo, en el que se ha contabilizado la participacién de un total de 38
personas. Algunas de ellas, en mas de una de las sesiones y talleres. A continuacién, se
presenta el listado de asistentes a cada una de las sesiones o talleres:

e Sesidon Informativa y de debate: 34

participantes
e Taller 1: 15 participantes
e Taller 2: 15 participantes

e Pagina web: 2 participantes
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>>> DESARROLLO DEL TRABAJO

0 FASE INFORMATIVA: El proceso de participacién ciudadana parte de un analisis
técnico en funcidn de diferentes técnicas (aforos en diferentes ubicaciones, andlisis DAFO,
reuniones con diferentes entidades, encuestas ciudadanas, tratamiento de datos de origen
secundario, etc.) a través de las que se ha obtenido el actual Diagnéstico de la movilidad en

Sabiiianigo. Toda esta informacidn, se presentd y sometié al debate ciudadano, para dar
comienzo al proceso participativo. Para ello, se desarrollé una Sesion informativa y de
debate en la que se recabaron las primeras aportaciones al Diagndstico de la movilidad en
Sabifidnigo. Esta primera Sesidn se celebré el 4 de febrero de 2016.

o
D
u
N
.

LY
A'!.‘* FASE DE DEBATE: Ademas del debate sobre el diagndstico de la sesion
precedente, la recepcién de un informe y aportaciones on-line, se planificaron dos talleres:

e 1ler taller de participacion sobre los objetivos del PMUS de Sabifianigo (“El futuro de
la movilidad en Sabifidnigo”). 11 de febrero de 2016.

e 29 taller de participacidon (20 de febrero de 2016) sobre propuestas de actuacion
para el futuro PMUS de Sabifidnigo, que se articuld en torno a los siguientes ejes de
debate:

a) Incremento de la movilidad peatonal
b) Incremento de la movilidad en bicicleta :
' c) Reduccién del uso del vehiculo privado. :
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A
N Trabaj0 1ECnico del Ayuntameento
" Borrador del Diagnontico de

m} . Movilidad Sostenible de SabiAanigo
& FASE DE RETORNO: i Sesién Informativa

(ON=

- : y de debate 1
Finalizadas las fases precedentes, : <>

el Ayuntamiento de Sabifidnigo : Taller de debatent 1 el
realizé la valoraciéon de las ) Tollor de debatent2 byl

aportaciones y la redaccion del Consultaweb [

Plan de Movilidad Urbana : T
nible. T I X n - —
Sostenible. Todo ello, se expuso e = °

: la Sesion de Retorno de 18 de :
" . PLAN DE MOVILIDAD URBANA SOSTINIBLE
%, abril de 2016.

.

>>> QUE SE CONSIGUIO: A partir del diagnéstico de la movilidad en Sabifianigo, se recabé un

total de 157 aportaciones que permitieron la elaboracidon del Plan de Movilidad Urbana
Sostenible. Ademas de ello, las 38 personas participantes valoraron positivamente los talleres

y sesiones de debate.

Todo ello, junto a otras experiencias de participacion ciudadana precendentes
impulsadas por el Ayuntamiento de Sabifidnigo, han contribuido al impulso de la cultura de

participacién en los asuntos publicos de este municipio.

>>> EVALUACION DE LOS TALLERES (NOTAS MEDIAS SOBRE 10 Y PORCENTAJES):

D - 100% . 100%
Organizacién uracion correcta Horario correcto

9 - Participacién

~ - @ @M @™ MW M M o M 0 o

Sistamzdz Informzcin sobre 2l Espacio datrabzjo g -
convocatoria preesoy Iz sesion

Nival dz iondz
patticiozcidndz los lasdiferentas madios emplezdas sesign
asistentes wisiones
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Razones para la participacion: Contacto con personas del

Interés por el tema tratado y sector
recepcion de informacién de 3
primera mano
4

Obligacion del cargo /
compromiso
8

Responsabilidad ciudadana
13

Posibilidad de incidenciaen la
toma de decisiones
15
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Estrategia de Movilidad Urbana de Mallén

Ante las diferentes

PROCESO PARTICIPATIVO SOBRE'LA
MOVILIDAD EN MALLEN demandas ciudadanas que suscitan
la movilidad, el tréfico rodado vy los

/'— &Mhﬁ E desplazamientos a pie, la
§ & &=s

sefializacion, aparcamientos, etc. el
g@/_{ﬁ % M}D Ayuntamiento de Mallén planted el
impulso un espacio de debate y
reflexion con el conjunto la

ciudadania del municipio. Una vez

MUEWETE |
A analizada la solicitud de apoyo,
desde Aragon Participa y un equipo de especialistas en urbanismo y participacién, se planted

un disefio de proceso participativo para generar un debate publico en torno a la movilidad

urbana.

Se consideré que los vecinos eran, los principales usuarios de diferentes tipos de
desplazamientos en la via publica, las personas mas indicadas elaborar un diagndstico, o
identificar los problemas de movilidad, y posteriormente proponer y priorizar posibles
soluciones. Se trataba de trabajar de forma colaborativa para obtener, de la participacion de
los vecinos, una serie de conclusiones que permitiesen al Ayuntamiento reordenar y mejorar la
movilidad de Mallén. Bajo el lema “iMuévete en Mallén!”, se abrieron diferentes canales de

participacién ciudadana para generar y promover el siguiente debate publico:

>>> QUIENES PARTICIPARON: Se planted convocar a toda la poblacién del municipio,
intentando contar con participantes de diferentes colectivos y edades. Por ejemplo, el consejo
de infancia, AMPAS, asociacién de jubilados, vecinos que previamente ya habian trasladado
demandas, etc. Sin embargo, la participacion ha sido desigual. A la sesién informativa
acudieron 16 personas, mientras que en los respectivos talleres los participantes fueron, 12,
21, 5 y 15. En todo caso, se han contabilizado a 25 personas participantes en total, ya que

algunas personas han asistido a varios talleres otras Unicamente han asistido a uno de ellos.
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>>> DESARROLLO DEL TRABAJO

0 FASE INFORMATIVA: Se buscoé la asistencia de todos los vecinos interesados a la ‘;
Sesion Informativa que se celebrard el Viernes, 20 de mayo de 2016, en el Salén de :
Plenos del Ayuntamiento (Plaza de Espafia, n? 1, de Mallén). Esta sesion supuso el inicio
del proceso de participacidn ciudadana exponiendo a los posibles participantes los
siguientes aspectos:

a) De ddénde proviene la iniciativa de desarrollar el proceso participativo referente y cual

es el objetivo.

b) Un primer contexto general de la movilidad y los aspectos generales que serian objeto

de debate. Por ejemplo: trafico rodado, desplazamientos a piel y/o en bicicleta,
aparcamientos, demandas vecinales, etc.

c) Las siguientes sesiones y talleres asi como vias para obtener informacion
complementaria y de realizar aportaciones on-line

d) Finalmente, se buscard obtener informacién preliminar respecto a las formas
habituales de desplazamiento y las expectativas vecinales con el proceso. :'.

LT T
Aririra, FASE DE DEBATE: Tras la fase informativa,
comenzaron los talleres de debate (en la casa de
cultura de la localidad), o nuevas sesiones del
proceso, y un espacio de participacién on-line:

- Taller n21 de diagnosis (27 de mayo a las 19:00
horas). Trabajo practico con planos de la
localidad en grupos y en plenario de (Ver
fotografias superiores).

Taller n22 de diagnosis (10 de junio a las 19:00
horas). Actividad practica, consistente en un
recorrido por el municipio, identificando in situ
las problematicas detectadas en el taller
precedente.

Taller n23 de propuestas (24 de junio a las

19:00 horas). Trabajo y debate de los asistentes
sobre las  problematicas  anteriormente
detectadas.

- Ante la existencia de diferentes aspectos vy
temas pendientes de tratar en los talleres
precedentes, se ha planificd un taller n24 de
contraste final de la diagnosis y propuestas de
actuacién (29 de septiembre a las 19:00 horas).
Entre el 20 de mayo y el 27 de junio, desde la
Sesion Informativa hasta el udltimo taller de
propuestas, estuvo abierto el foro on-line a
través del que la ciudadania de Mallén pudo
remitir sus aportaciones respecto a la movilidad
urbana en la localidad. Ky
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>>> QUE SE CONSIGUIO: El proceso, sirvié para identificar los puntos criticos de la movilidad
en el municipio y recabar propuestas de actuacidon, desde las diferentes perspectivas
(tipologia de desplazamientos, peatones frente a conductores, edades de los participantes,
etc.). En definitiva, se ha trabajado en temas de gran importante para el futuro del municipio
como: peatonalizacién de calles, aparcamientos, accesibilidad, sefializacion de cruces y puntos

criticos, carga y descarga, transporte alternativo, etc.

>>> EVALUACION DE LOS TALLERES (NOTAS MEDIAS SOBRE 10):

VALORACION DE LOS TALLERES
11,00

10,00
9,00

8,00
7,00
6,00
5,00

VALORACION

4,00
3,00
2,00
1,00

0,00

mTALLER 1
W TALLER 2

Sistema de
convocatoria
7,42
8,11

Informacion
sobre el proceso
y la sesion

7,33
8,78

Espacio donde
sedesarrolla la
sesion
8,75
8,78

Horario

8,00
7,17

Duracion

8,33
7,28

Metodologia y
medios

laacl

Labor de

facilitacion

Representacion
de diferentes

9,00
9,33

8,75
8,83

8,33
8,72

W TALLER 3

10,00

9,75

10,00

9,75

9,00

9,75

10,00

9,00
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La elaboracién de politicas de ambito comarcal supone un mayor
reto para la participacién ciudadana, ya que requeriran facilitar la
participacion, y asistencia a los talleres, de poblacién de diferentes
municipios. Sin embargo, también son politicas publicas locales que
en Aragon se construyen y articulan atendiendo a las necesidades
de un territorio con municipios de escaso tamafo y recursos muy
limitados. Por ello, abordar problematicas comunes de un territorio
también puede resultar mas eficaz y eficiente desde la perspectiva
supramunicipal. Ha sido, por ejemplo, los casos de: a) la Comarca
Campo de Carinena, cuya actividad agricola requiere captar
temporalmente mano de obra de origenes diversos. Lo que a su vez
entrana ciertas complejidades a la hora de gestionar la convivencia
de diversas culturas, idiomas, costumbres, religiones, etc. y b) El
territorio de la Comarca de Andorra-Sierra de Arcos que, contando
con altos indices de envejecimiento y despoblacion, requiere
afrontar un proceso de diversificacion econédmica ante el previsible
ocaso de la actividad minera que se desarrolla en la zona.

* Proceso participativo para la elaboracion del 1l Plan de
Diversidad y Convivencia Intercultural de la Comarca Campo de
Carifena 2016-2019

* Proceso participativo para la elaboracién del Plan de Desarrollo
Estratégico de la Comarca de Andorra-Sierra de Arcos 2017-

2021
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Il Plan de Diversidad y Convivencia Intercultural de la Comarca
de Campo de Carifiena 2016-2019

La presencia de inmigrantes en los municipios de la
PROCESO PARTICIPATIVO PARA LA ELABORACION DEL

1 PLAN DE CONVIVENCIA Y DIVERSIDAD CULTURAL oo . ~
DE LA COMARCA CAMPO DE CARINENA Comarca de Campo de Carifiena se hizo patente en los afios

2008, 2009 y 2010. Fue un momento en que, ademas de
contar con un alto porcentaje de extranjeros ya asentados, se
seguia acogiendo a un alto nimero de personas que llegaban
de su pais para trabajar en las campafias agricolas. Por ello,
con la colaboraciéon de la Direccidon General de Inmigracion del

Gobierno de Aragdn, se elaboré el | Plan de Convivencia

SESION INFORMATIVA
miércoles 25 mayo 2016 (18:30h)
Consejo Regulador Denominacion de Origen Protegida Carifiena
Camino de la Platers 7, CARINENA

Intercultural de la Comarca (2010-2013) con el que se buscaba

afianzar la inclusion de estas personas sin dejar de trabajar en

la acogida.

Una vez evaluado el | Plan y analizada la situacion actual, se considerd que se trata de
personas y situaciones con un perfil diferente al de 2010. Actualmente se trata de personas
gue mayoritariamente no proceden directamente de su pais de origen sino de otras
localidades aragonesas o de otras comunidades autonomas. Siendo, ademas, personas que
conocen en mayor medida el idioma, cultura, costumbres, funcionamiento de los servicios de

salud, educacidn, servicios sociales, etc.

La Comarca de Campo de Carifiena, consciente de esta nueva realidad sociocultural de
la poblacién de origen extranjero y contando con un contexto econémico distinto al del | Plan,
ha planteado la elaboracion participada del 1l Plan de Convivencia y Diversidad Cultural de
Campo de Carifiena 2016-2019. Con el apoyo de la estrategia Aragén Participa del Gobierno de
Aragon, y sobre la base de un primer borrador elaborado desde los servicios sociales de la
Comarca Campo de Carifiena, se ha abierto un nuevo debate para trabajar en la elaboracion
del 1l Plan conjuntamente con cargos electos y técnicos de las diferentes administraciones
publicas implicadas, entidades sociales, representantes del sector agrario, el tejido asociativo y

la ciudadania de la Comarca potencialmente beneficiaria.
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>>> QUIENES PARTICIPARON: 84 vecinos, asociaciones y/o entidades sociales vy

administraciones publicas. En concreto se convocé a:

- Ciudadania de la comarca, convocada de forma abierta a través de carteles, notas de
prensa, paginas webs, redes sociales o el “boca a boca”. Destaca la labor de diferentes
técnicos locales que, debido a su trabajo, mantienen el contacto con vecinos y familias de
origen extranjero.

- Entidades sociales de ambito autondmico, que trabajan en materia de acogida e
inclusidn, y tejido asociativo de la Comarca. Por ejemplo, agentes econdmicos y sociales,
organizaciones profesionales agrarias, ONGs, AMPAs, asociaciones culturales, de vecinos,
mujeres...

- Administraciones Publicas: Ademas de la propia administracién comarcal, se convocé
a los diferentes cargos electos y técnicos de los 14 ayuntamientos existentes en la Comarca

y a la Direcciéon General competente del Gobierno de Aragon.

>>> DESARROLLO DEL TRABAJO:
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0 FASE INFORMATIVA: La Sesion Informativa se desarrolld el 25 de mayo de 2016, de
18:30a 20:00 horas, en el Consejo Regulador Denominacién de Origen Protegida Carifiena
(Camino de la Platera, 7. 50400-Carifiena). En esta sesidn, se expusieron los resultados de
la evaluacidn del | Plan, el diagndstico de la situacién actual y la primera propuesta de
medidas de actuacion de acogida, inclusidn y convivencia que serad sometida a debate y se
presentardn los canales de participacion abiertos. En concreto, tres talleres participativos
(en Muel, Alfamén y Carifiena) y el siguiente espacio de participacién on-line.
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Al FASE DE DEBATE: En esta segunda fase del proceso de participacion ciudadana,
el debate centrd en los objetivos y medidas de actuacidn en torno a la Acogida, Inclusién
y Convivencia. Para desarrollar este debate se abren dos vias:
a) Talleres participativos presenciales que se celebraran en las siguientes fechas,
horarios y lugares.
e Taller n2 1 de participacion (Alfamén), el 6 de junio de 2016 de 18:00 a 21:00
horas. Lugar: Casa de Agricultores y Ganaderos. Pza. del Mercado, 10. Alfamén.
e Taller n2 2 de participaciéon (Muel), el 9 de junio de 2016 de 18:00 a 21:00 horas.
Lugar: Casa de Cultura (Parque municipal) Camino de los Molinos, s/n. Muel.
e Taller n2 3 de participaciéon (Carifiena), el 15 de Junio de 2016 de 18:00 a 21:00
horas. Lugar: Casa de Cultura. C/ Las Monijas, 27. Carifiena.

*  b) Participacién on-line: entre el 25 de mayo y el 20 de junio.

-retorno
b FASE DE RETORNO: La Sesion de Retorno se celebré el 9 de noviembre de 2016, en
el Salén de Plenos de Comarca. Se convocd a todas las personas participantes para exponer
el balance del proceso y dar cuenta de las aportaciones aceptadas y rechazadas, incluyendo
: la correspondiente justificacion. Posteriormente se termind de elaborar el Plan que fue
* aprobado el 20 de diciembre de 2016. :

>>> QUE SE CONSIGUIO: Participaron 49 personas, procedentes de todos los municipios de la

Comarca y mostraron un alto grado de satisfaccion con el proceso a pesar de que en algunos
casos hubo ciertas dificultades de comprensidn del texto por falta de dominio del idioma. Estos
participantes, formularon 90 aportaciones para mejorar el Il Plan de Convivencia y Diversidad
Cultural 2016-2019. De dichas aportaciones, 33 fueron aceptadas e incorporadas integramente
al texto, 14 se integraron parcialmente, 11 ya estaban contempladas en el primer borrador y
29 propuestas fueron denegadas por razones competenciales. En definitiva, las aportaciones
recabadas han contribuido a enriquecer el documento inicial y han servido para la elaboracién

definitiva de este Il de Convivencia y Diversidad Cultural.
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>>> EVALUACION DE LOS TALLERES (NOTA MEDIA SOBRE 10):

8,4

8,2

7,8
7,6
7,4

p

6,8

6,6

8,3

7,4

Sistemade
convocatoria

Valoracién
global

POSITIVO

Me ha encantado poder hablar de
forma tan cercana con cuatro
vecinos de Ghana y conocer sus
opiniones.

Me ha parecido todo muy bien. Hay

mucho por hacer

Horarioy

Valoracion

7,5

7,2

:
Espacio fisico,

duracion condiciones

SUGERENCIAS

Facilitar el entendimiento de las
personas que no dominan el
castellano.

Crear un foro de inmigracion de
los inmigrantes en los grupos
sociales, deportivos, culturales de
la comarca y sus municipios.

Mejorar la difusién de la
convocatoria.

Informaciény
materiales

8,1
8,0

Metodologia

A MEJORAR

No se tenia que haber traido
refrigerio por respeto a las
personas musulmanas que estan
celebrando el ramadan.
Deberian quizas asistir mas
personas extranjeras.

Reducir el tiempo dedicado a la
introduccién

7,8

Calidad
participacion
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Plan de Desarrollo Estratégico de la Comarca de Andorra —
Sierra de Arcos 2017-2021

et el o L La Comarca de Andorra-Sierra de Arcos ha elaborado

ANDORRA-SIERRA DE ARCOS d@g:.(ﬁ.\

2017-2021 un Plan de Desarrollo Estratégico Comarcal 2017-2021. Esta

labor ha estado liderada desde la Consejeria comarcal de
participacién ciudadana y los servicios técnicos del area de
"""" desarrollo local, contando con la colaboracién del resto de
areas y técnicos de la administracion comarcal. Desde la
Agencia de Empleo y Desarrollo Local se elaboré un primer

documento borrador, en base a otros planes y debates

precedentes, a modo de marco de referencia para el debate

A == GOBIERNO
B =DE ARAGON

ciudadano en torno a:

a) Caracterizacion del territorio (“cdmo somos”) y elaboracién de una primera “foto
fija” o diagndstico de la situacion (descripcion respecto a “donde estamos”)

b) Propuesta de objetivos y lineas estratégicas para que sean debatidas, anuladas,
sustituidas, ampliadas, matizadas, priorizadas, etc. en el proceso participativo. Es decir, debatir

una primera propuesta respecto a “a déonde y cdmo queremos llegar”.

El debate se centrd en las posibles medidas estratégicas, de acuerdo con las dreas de actuacion
y competencias comarcales, previstas para alcanzar los tres grandes objetivos planteados:

* Diversificacion de la actividad econdmica;

e Consolidacion de la Comarca como una institucion volcada en su poblacion;

e Atender de manera mas solidaria y eficiente las demandas de los pequefios pueblos.

>>> QUIENES PARTICIPARON: Todos los agentes implicados en cuanto al desarrollo local del
territorio, identificandose la participacién de 59 personas en los diferentes talleres y sesiones.
Se elabord un amplio mapa de actores y se difundié la convocatoria por diversos medios.
Asimismo, por parte del grupo motor del proceso, se configuré un sociograma y las personas
asistentes a la sesién informativa trasladaron sus propuestas respecto a otros posibles agentes

implicados. Todos ellos fueron concados.
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0 FASE INFORMATIVA: Con el objetivo de que la informacidn pudiese llegar a todo el
territorio, se realizaron tres sesiones informativas en diferentes municipios de la

Comarca:
« Andorra, en el CEA itaca (Av. Teruel, 26), el 27 de Septiembre a las 19:30 horas.

» Gargallo, en el Salén de plenos del Ayuntamiento (Plaza Fuente, 18), el 29 de

Septiembre a las 17:00 horas.
» Arifio, en el Salén de plenos del Ayuntamiento (Plaza Mayor, 2), el 29 de

Septiembre a las 19:00 horas.
Ademas, se realizé una sesion de constitucidon del grupo motor del proceso, para
elaborar el sociograma relativo a los agentes clave para el impulso del desarrollo :
local del territorio. ;
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!i": ’
. = FASE DE DEBATE: Tras la fase informativa, se difundié un cuestionario on-
line (con preguntas abiertas y cerradas, respecto al borrador del plan de desarrollo

estratégico) y se realizaron las siguientes sesiones y talleres de debate:

Sobre desarrollo econdmico y turismo:
- Taller 1(A) — 6 de octubre, jueves, de 11:00 a 14:00 horas. En el Centro de
Emprendedores de Andorra. Poligono Industrial "La Estacidn". C/Estacién

del Norte, 6. Andorra.
- Taller 1 (B)— 6 de octubre, jueves, de 18:30 a 21:30 horas. En el Centro de
Emprendedores de Andorra. Poligono Industrial "La Estacién". C/Estacion

del Norte, 6. Andorra.
Sobre desarrollo de la comunidad:
Taller 2A — 17 de octubre, lunes, de 18:30 a 21:30 horas. En el

Ayuntamiento de Arifio. Plaza Mayor, n22. Arifio.
Taller 2B — 18 de octubre, martes, de 18:30 a 21:30 horas. En el CEA itaca.

Avd. Teruel, n2 26. Andorra.

.
"aasmmsmmnmms

Sesién plenaria para el contraste y priorizacién de las propuestas de actuacion: Taller—
27 de octubre, jueves, de 18:30 a 21:00 horas. En el CEA itaca. Avd. Teruel, n2 26. .

-
.
.
.
.

*
%, Andorra
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Las pefias constituyen una forma de encuentro, esparcimiento y
ocio, principalmente de los jovenes pero también de personas de
mayor edad, y son un elemento clave del tejido asociativo de los
municipios y de su dinamismo. En practicamente todos los pueblos de
Aragon, las pefias tienen su origen en la organizacion de diversas
actividades en las fiestas municipales y otros eventos. Sin embargo,
ante la escasez de otras ofertas de ocio en el dmbito rural, muchas
pefas han ido ampliando el tiempo en que sus locales permanecen
abiertos e incluso permanecen a lo largo del afio de forma continuada.

Algunas veces esto ha generado problemas de convivencia, riesgos
para la seguridad de las propias pefas, problemas de consumo de
alcohol entre menores de edad, etc. Por ello, diversas instituciones
estdn abogando por regular los requisitos de los locales y ordenar sus
actividades en cuanto a condiciones de seguridad, horarios, ruidos,
salubridad e higiene, etc. Pero esta regulacion también puede llegar a
considerarse una imposicidon que generara rechazo entre los pefistas.
Algunos ayuntamientos han optado por elaborar estas Ordenanzas
contando con los principales implicados (Penistas, jévenes y mayores,
vecinos, padres y madres de los peiistas, hosteleros, etc.). Por
ejemplo, ha sido el caso de:

* Proceso participativo para la elaboraciéon de la Ordenanza de Peinas
de La Almunia de Doia Godina

* Proceso participativo para la elaboracion de la Ordenanza de Peinas
de Alagon

* Proceso participativo para la elaboraciéon de la Ordenanza de Peinas

de Morata de Jalon
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Ordenanza reguladora de locales de Pefias de La Almunia de
Dona Godina

En beneficio de la convivencia, la seguridad y la propia actividad de las pefias, desde el

Ayuntamiento de la Almunia de Dofia Godina se buscé elaborar, a través de un proceso
participativo, una Ordenanza que regule los locales de pefias (caracteristicas y requisitos de los
locales, condiciones de seguridad, horarios, ruidos, etc.) a la vez que facilite una mayor

implicacion en los asuntos municipales de este tipo de asociacionismo.

El Ayuntamiento, contd con el apoyo de Aragén Participa, para la puesta en marcha y
desarrollo de éste proceso participativo pionero en Aragdn. A partir de aqui, se busco la
implicacion, el trabajo y debate de todos los actores implicados (familias, propietarios de
locales, vecinos, pefiistas jovenes y mayores, técnicos y politicos municipales) en torno a la

futura norma municipal.

>>> QUIENES PARTICIPARON: Han participado los principales colectivos implicados. Es decir,
peifiistas, vecinos, familias, menores de edad, propietarios de locales de pefas, etc. La suma de
participantes en la fase previa junto a la de los talleres de debate sobre el borrador de
ordenanza asciendea un total 110 participantes. Ademas, la sesion informativa contd con 46
asistentes lo que revela la capacidad de cobnvocatoria municipal y el interés vecinal por el

tema tratado.
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>>> DESARROLLO DEL TRABAJO:

FASE PREVIA: Antes de elaborar con un borrador de Ordenanza, se estimd conveniente
realizar sesiones previas con cada colectivo para tratar de superar las resistencias
iniciales, recopilar informacidon con la que redactar el borrador y facilitar el debate
posterior. En cada una de estas sesiones se expuso la situacidn, para trabajar en torno a
los escenarios futuros y recopilar propuestas de los diferentes colectivos. Para ello, se
hicieron los siguientes talleres:

- Taller 1 con peiiistas, jévenes y mayores. 17 de marzo de 2016 a las 19:00 horas en la
Casa de Cultura.

- Taller 2 con vecinos afectados. 21 de marzo de 2016 a las 19:00 horas en la Casa de
Cultura.

- Taller 3 con familias de pefiistas menores y pefistas, menores de 16 afos. 30 de
marzo de 2016 a las 19:00 horas en la Casa de Cultura.

- Taller 4 con propietarios de locales de pefias. 31 de marzo de 2016 a las 19:00 horas
en la Casa de Cultura.

- También se realiz6 una mesa de trabajo y debate con técnicos municipales y

responsables politicos en el Ayuntamiento el 8 de abril, en horario de mafiana. En esta
sesion se trasladd v contrasto

0 FASE INFORMATIVA: La sesién informativa de este proceso, se realizé el 15 de abril
de 19:00 a 20:00 horas, en el Salén de Plenos del Ayuntamiento (Plaza de Espafia, n21) de
La Almunia de Dofa Godina. El objetivo de esta sesién era el de realizar una primera

devolucién de la informacion recabada en los talleres precedentes y presentar el borrador
de Ordenanza para su posterior debate.
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S um.w
s A“é‘{ FASE DE DEBATE: Tras la fase informativa, se realizaron cuatro talleres de
participaciéon ciudadana, en este caso con una composicion mixta en cuanto a los
participantes, en las siguientes fechas, horario y lugar:
e Taller n®1: 4 Mayo, de 19:00 a 21:30 h, en el Salén de actos Casa de Cultura C/
San Juan.
e Taller n2 2: 20 Mayo, de 19:00 a 21:30 h, en el Salén de actos Casa de Cultura C/
San Juan.
e Taller n2 3: 26 Mayo, de 19:00 a 21:30 h, en el Salén de actos Casa de Cultura C/
San Juan.
» Taller n24: 2 Junio, de 19:00 a 21:30 h, en el Salén de actos Casa de Cultura C/
San Juan.
A lo largo de estas sesiones, se debatid el conjunto del borrador de Ordenanza,
siguiendo con el siguiente esquema de trabajo: a) lectura, b) dudas, c) grado de acuerdo
: o desacuerdo de los asistentes respecto al articulado, d) aportaciones y debate, d)
'-_‘ votacion de las propuestas ciudadanas que se trasladan al ayuntamiento.

>>> QUE SE CONSIGUIO: A nivel cuantitativo, |a realizacion de talleres una fase previa ademas

de los habituales en la fase de debate, han supuesto 22 horas de debate (durane 9 sesiones)
sobre aspectos clave para la convivencia vecinal. Por ello, aln estado pendiente la aprobacion
definitiva de la ordenanza, el impacto de este proceso ha sido muy positivamente valorado por
parte del Ayuntamiento. Se considera que ha sido tenido un importante caracter pedagogico
para todas las partes implicadas, constituyendo un espacio y tiempo en el que, a través de la
mediacién y facilitacion, se ha podido hablar de un tema de interés para la comunidad.
Asimismo, ha permitido trabajar en una ordenanza, que ha alcanzado importantes cotas de
consensos. Por ejemplo, en aspectos técnicos, en materia de convivencia o proteccién de los

menores de edad frente a los horarios de apertura, aforos o ubicacién de los locales.
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>>> EVALUACION DE LOS TALLERES (FASE PREVIAS Y DE DEBATE. NOTA MEDIA SOBRE 5):

Comparativa por fases

Cuanto confias en este proceso
Forma de trabajo utilizada
Equipo de dinamizacion
. .  Fase deliberativa
Duracién de la sesién
W Fase previa
Horario de realizacién de la sesion

Espacio utilizado

Sistema de convocatoria de la sesién
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Ordenanza reguladora de locales de peias de Alagén

Las pefas, han sido tradicionalmente un elemento fundamental de las fiestas de
Alagdn, al igual que en otras localidades de Aragdn. Algunas de sus actividades han generado
controversias vecinales y problemas de convivencia. Por ello, el Ayuntamiento de Alagén
elabord el texto de una Ordenanza de pefas para ordenar y regular las condiciones de los

locales, el ejercicio de sus actividades y un catdlogo de derechos y obligaciones de los pefiistas.

Conociendo el planteamiento del proceso de La Almunia de Dofia Godina, desde el
Ayuntamiento de Alagdén también se adoptd la decision de llevar a cabo un proceso

participativo orientado a tratar este primer texto de la
"::'

g s

%

Ordenanza con el conjunto de actores implicados. Como

en otras ocasiones, se tratd de un proceso de

participacién ciudadana, de caracter consultivo, abierto a

todas las entidades, colectivos y ciudadania del municipio

implicada. Para ello, se han previsto diferentes sesiones y

talleres de participacion.
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>>> QUIENES PARTICIPARON: En total, se ha contabilizado a 51 personas asistentes a los
talleres dirigidos a pefistas mayores y jovenes, familias de pefiistas de menor edad, vecinos
afectados por las actividades festivas de las pefias, propietarios de locales cuyo uso se destina

a la actividad de las pefias y el sector de hosteleria.

>>> DESARROLLO DEL TRABAJO:
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0 FASE INFORMATIVA: Se realizd una Sesion Informativa el 17 de marzo, jueves, de
19:30 a 21:00 horas en la Casa de la Cultura (en la Plaza de San Antonio, n2 2) de Alagén. El
objetivo de esta sesion fue exponer la situacién actual, el contenido del borrador de la
ordenanza, el proceso participativo a desarrollar y los limites o “reglas” del mismo.
También se dedicd un tiempo para poder resolver las dudas iniciales que pudiera haber.

S

B - .
M FASE DE DEBATE: Como ya se ha sefalado se realizaron cinco talleres y,
. ademds, se habilit6 un espacio de participacién on-line. Los tres primeros, destinados :

especificamente a los diferentes colectivos y, posteriormente, dos talleres, con una

composicidon mixta en cuanto a los participantes, orientados a trabajar conjuntamente las

aportaciones recabadas.

- Taller 1 — Peiiistas, jévenes y mayores, y familias implicadas. 31 de marzo, de 19:00 a

21:30h.

- Taller 2 — propietarios de locales, hosteleria y comercio. 5 de abril, de 19:00 a 21:30h.

- Taller 3 — vecinos afectados. 13 de abril, de 19:00 a 21:30h.

- Taller 4 mixto respecto a la 12 parte del borrador. 20 de abril, de 19:00 a 21:30h.

- Taller 5 mixto respecto a la 22 parte del borrador. 27 de abril de 19:00 a 21:30h.

La mesa de trabajo del Ayuntamiento, en la que se contratd el conjunto de aportaciones
] . . . . . . Vs -
:  recibidasy se adelantaron las decisiones que finalmente se adoptaron, se realizé el 12de
%, mavo.

®

"~ FASE DE RETORNO: La Sesién de Retorno se celebré el 7 de junio de 2016. Se convocd a
todas las personas participantes para exponer el balance del proceso, y presentar el texto de
la Ordenanza que finalmente se llevé al pleno municipal para su aprobacion.
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>>> QUE SE CONSIGUIO: El principal resultado ha sido la Ordenanza, que fue enriquecida y

mejorada con las aportaciones de todas aquellas personas de Alagén que quisieron participar.

En total, se ha contabilizado a 51 participantes, que realizaron 60 aportaciones al primer

borrador de ordenanza durante 15,5 horas de debate a lo largo de cinco talleres y una mesa o

sesion de contraste.

ORDENANZA REGULADORA DE LOCALES DESTINADOS
APENAS EN ALAGON

INDICE SISTEMATICO
Preimbulo.
Articulo 1. Objeto.
Avticulo .- Ambito de aplicacion.
Avticulo 3% Definicién de local de peiia,
Articulo - Requisitos para la apertura el local y tramitacisn de la licencia,
Avticulo .- Resolucidn.
Articulo 6°.- Condiciones técnicas.
Avticulo 7".- Ocupacion de via piblica,
Articulo §°.- Ruidos.
Articulo 9°.- Alteraciones de orden piiblico.
Articulo 10°.- Alcohol, tabaco y drogas.
Articulo 11 Inspeccion, requerimientos, medidas cautelares ¥ revoeacion de
licencias.
Articulo 12.- Expedientes.
Articulo 13.- Personas responsables,
Articulo 14.- Infracciones.
Articulo 15.- Sanciones,
Avticulo 16.- Modificacién de la normativa vigente.
Dispasicin Adicional.
Disposicién Transitoria,
Dispasicién Derogatoria
Disposicién Final Primera
Disposicién Final Segunda
ANEXO T
ANEXO I
ANEXO I
ANEXO IV

Pigea-1-gel§

>>> EVALUACION DE LOS TALLERES (NOTAS MEDIAS SOBRE 5):

El interés personal que despierta el procesc 2 los asistentes es bastante alto
{4,3 sobre 5) y superior al grado de interés que tiene para Alagon (4,0).

Hay cierta incredulidad sobre la relevancia de los resultados de los talleres (3,2).

Relevancia
resultados

K|

Interés para

Alagdn .04

Interé = personal 430
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Espacio

4,0

Valoracién
general

Grado de escucha
opiniones

Comodidad en la
exposicion ideas

Interaccién con el
grupo

Valoracién general
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Ordenanza reguladora de los locales de Pehas de Morata de
Jalon

La ordenanza El Ayuntamiento de Morata de Jalon

P requiere regular las actividades y condiciones de los
de Penas a locales destinados a pefas para “..hacer
dEbate compatibles las actividades ludicas y la garantia del
derecho a la tranquilidad y sosiego en el desarrollo

de la convivencia ciudadana”. Para elaborar esta

Ordenanza se planted iniciar un proceso

participativo que permitiese contar con la opinidn y las aportaciones de todos los sectores de
poblacién implicados: pefistas, jovenes y mayores, de diferentes tipos pefias; el conjunto de
los vecinos, incluyendo especialmente aquellos que se sienten afectados; el sector de
hosteleria; los propietarios de los locales destinados a pefias; las familias de los pefiistas de

menor edad, etc.

En base a las ordenanzas de otros municipios, el Ayuntamiento de Morata de Jalén ha
elaborado un primer borrador de ordenanza. A partir de aqui, se buscd la colaboracién de los
pefistas y del resto de actores implicados para debatir en torno al borrador de Ordenanza, las
condiciones y requisitos para la actividad en estos locales, buscar soluciones a los problemas

de seguridad, al ruido en el torno de las pefias, etc.

En ultima instancia, el objetivo es incidir en cuanto a la convivencia en el municipio,
ordenar los requisitos y condiciones de los locales de las pefias y destacar su aportacién, como
relevantes agentes sociales y culturales de las fiestas locales. Tal como se expone en el actual
borrador respecto a las pefias: “no son exclusivamente creadoras de conflicto, ni mucho menos.
Constituyen una forma de desarrollo de actividades de tiempo libre, encuentro juvenil y de

otras edades, dirigidas fundamentalmente a satisfacer sus apetencias de tipo ludico” .

>>> QUIENES PARTICIPARON: A diferencia de otros procesos precedentes, dado que en este
caso se escogid el mes de julio para comenzar el proceso se logré la partiripacion,
fundamentalmente, de los pefiistas jovenes de Morata de Jalén. En total, a lo largo de cinco

talleres de debate, han participado 50 personas.
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>>> DESARROLLO DEL TRABAJO:

o FASE INFORMATIVA: Tras diversas acciones de difusion de la informacién vy
dinamizacién de la participacién entre las que destaca una dindmica en la via publica el 6
de julio en horario de mafiana, la Sesion Informativa se realizé el Jueves, 7 de julio, de
= 19:30 a 21:00 horas en el Centro Civico (en la Plaza Agustina de Aragdn, n2 1) de Morata
i delalon.

.

g
U
L
L)
)
=

e,

A, FASE DE DEBATE: En esta fase, siguiendo el modelo de procesos precedentes,
se realizaron los siguientes talleres de debate:
A) Talleres sectoriales:

-Taller de debate n2 1 — Pefiistas (jévenes y mayores) y familias implicadas. 18 de julio,
lunes, a las 19:00 horas.

-Taller de debate n2 2 - Propietarios de locales y hosteleria/comercio. 19 de julio,
martes, a las 19:00 horas.

-Taller de debate n2 3 — Vecinos. 20 de julio, miércoles, a las 19:00 horas.

B) Talleres plenarios:

-Taller plenario n2 1 - Aportaciones a la 12 parte de la Ordenanza. 26 de julio, martes, a
las 19:00 horas.

-Taller plenario n2 2 - Aportaciones a la 22 parte de la Ordenanza. 27 de julio, miércoles,
alas 19:00 horas.
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& FASE DE RETORNO:

A peticion de los participantes, se organizd una sesion de preretorno (sabado 22 de octubre) en la
que se expuso el balance del proceso participativo y la valoracién muncipal con respecto a las
aportaciones recibidas.

Tras ello, desde el ayuntamiento se reelabord la ordenanza incorporando los resultados del proceso y
se presento a los interesados en dos fechas diferentes:

- Sesion de Retorno, 29 de diciembre de 2016 en horario de tarde.

- Sesion de Retorno, 7 de enero de 2017 en horario de mafiana.

*
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>>> QUE SE CONSIGUIO: Tras un intenso debate, contando con la oposicién de jévenes

pefiistas contrarios a cualquier tipo de regulacidn, en las diferentes sesiones de la fase de

retorno se constatd mayor receptividad por parte de las personas asistentes. Una vez que se

realice un analisis técnico, de caracter juridico, respecto al borrador resultante de la ordenanza

se remitira al pleno municipal para su aprobacion.

>>> EVALUACION DE LOS TALLERES (NOTAS MEDIAS SOBRE 5):
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Ademads de impulsar la transparencia de la actividad publica local y la
participacién de la ciudadania en los asuntos publicos del municipio, diversos
Ayuntamientos también consideran conveniente elaborar y aprobar nuevas
normas municipales de transparencia y/o participaciéon ciudadana’. Con los
objetivos de dotar de seguridad juridica a estas materias, adaptarse asi a las
nuevas corrientes normativas supramunicipales, a través de éstas ordenanzas y
reglamentos municipales se regulan y ordenan los cauces, también con el
objetivo de que éstas normas sirvan de “palanca de cambio” para alcanzar

mayores cotas de transparencia y participacion.

No obstante, écabria pensar en regular estas materias sin participacion de
la ciudadania?. En Aragén se han generalizado una opinién contraria a esta
pregunta, por lo que los Ultimos procesos participativos que a este respecto se
han realizado han sido:

* Proceso participativo para la elaboracién de la Ordenanza de

Transparencia del Ayuntamiento de Huesca
* Proceso participativo para la elaboracion del Reglamento de Participacion

Ciudadana de Pastriz
* Proceso participativo para la elaboraciéon del Reglamento de Participacion

Ciudadana de La Puebla de Alfindén
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Ordenanza de transparencia de Huesca

El Ayuntamiento de Huesca, con el apoyo de la estrategia

Aragén Participa del Gobierno de Aragdén, ha desarrollado

}\ Ayuntamiento
|

de Huesca diversas etapas del proceso participativo para contrastar el

“borrador de ordenanza de transparencia, reutilizacion y acceso a

la informacion” desde el 17 de noviembre de 2015. Se trata de un

proceso, abierto al conjunto del mapa de actores implicados de acuerdo con dicho borrador
(sujetos obligados, beneficiarios de ayudas publicas, contratistas del Ayuntamiento, etc.),
posibles expertos en la materia, el tejido asociativo de la ciudad y la ciudadania oscense que

pudiera estar interesada en participar a titulo particular.

Primero, se realizé una fase interna, tanto de formacién en transparencia (legislacion
estatal, autondmica y borrador de ordenanza local) como de debate sobre la puesta en marcha
de medidas de actuacién en la materia. Posteriormente, se realizé una fase externa, dirigida a
la ciudadania y el tejido asociativo de la ciudad.

= BORRADOR 1
=~ J DE LA ORDENANZA

FASE DE FORMACIONY DEBATE INTERNO

2 sesiones de formacion 1 sesién de debate internc

5EORRADOR 2
*=~ f DE LA ORDENANZA .
FASE DE DEBATE CON LA CIUDADANIA
1 sesion informativa
5 sesiones de debate con la ciudadania

Participacion electrénica
1 sesién de debate con técnicos

1 sesion de debate con politicos

=] BORRADCR 3 »
</ DE LA ORDENANZA 1 sesién retorno

>>> QUIENES PARTICIPARON: Ciudadania y tejido asociativo oscense, técnicos municipales y
cargos electos. Tras la formacion y debate interno, en una fase posterior se abrid el debate
convocando a mas de 250 entidades oscenses. Gracias a ello, se pudo contar con la

participacién de 42 personas.
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>>> DESARROLLO DEL TRABAJO:

FASE PREVIA (FORMACION Y DEBATE INTERNO): A finales de 2015, se realizé una primera fase
interna con técnicos municipales, consistente en dos sesiones de formacién (17 y 20 de
noviembre de 2015) respecto a marco juridico en materia de transparencia y un taller de
debate (1 de diciembre de 2015) respecto a la aplicacidon practica de las obligaciones de
transparencia de la actividad publica municipal y el primer borrador de la ordenanza de
transparencia elaborado por el propio Ayuntamiento de Huesca.

o FASE INFORMATIVA: Una vez modificado el de la Ordenanza de transparencia,
reutilizacion y acceso a la informacién (22 borrador), comenzd el proceso participativo
abierto al conjunto de entidades y ciudadania oscense. Para ello, se realizd la Sesion
Informativa del proceso el 17 de febrero de 2016 a las 19:30 h. en el CC del Matadero. En
ella, desde el Ayuntamiento expuso el borrador objeto de debate y desde Aragén Participa
se explico la metodologia y cronograma del proceso.

S em. .
&‘k FASE DE DEBATE: A lo largo, de esta fase, se realizaron los siguientes
talleres:
TRANSPARENCIA POLITICO-ECONOMICA. 24 de febrero de 2016. En ambos talleres (1y
2) se debatié la exposicion de motivos y los capitulos I, 1l y lll del borrador de
Ordenanza.
- Taller 1: de 11 a 13:30 h. en el C.C. Matadero
- Taller 2: de 19 a 21:30 h. en el C.C. Matadero

RESTO DEL BORRADOR ORDENANZA. 2 de marzo de 2016. En ambos talleres (3 y 4) se
debatieron la exposicidon de motivos y los capitulos IVy V, VIy VII
- Taller 3: de 11 a 13:30 h. en la Sala Dindamica del Centro Cultural del Matadero.
- Taller 4: de 19 a 21:30 h. en la Sala Dinamica del Centro Cultural del Matadero
TALLER 5. 9 de marzo de 2016 de 10 a 12:00 h. en el “Hotel de Asociaciones” —
IMPLICACIONES DEL BORRADOR DE LA ORDENANZA DE TRANSPARENCIA PARA LAS
ENTIDADES SOCIALES. -
Taller 6. 13 de abril de 2016de 12 a 14:00 h. en la sala del Torreén del Ayuntamiento.
R MESA DE TRABAJO Y DEBATE CON TECNICOS MUNICIPALES.
B Taller 7. 21 de abril de 12 a 14:00 h. en la Sala de Comisiones del Ayuntamiento. MESA
. DE TRABAJO Y DEBATE CON CARGOS ELECTOS MUNICIPALES.

»
.
.
U
U
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>>> QUE SE CONSIGUIO:

.

b FASE DE RETORNO: La Sesién de Retorno se celebr6 el 12 de mayo de 2016, de
19:00 a 20:30 horas en la Sala Dinamica del Centro Cultural del Matadero (Av. Martinez de
Velasco, 6, 22005) de Huesca. En ella, el Ayuntamiento de Huesca expuso las decisiones
adoptadas respecto a las aportaciones recibidas y el borrador de la futura Ordenanza
resultante del proceso participativo.

e Las personas que asistieron a los talleres, valoraron muy positivamente el proceso.

e Desde el primer momento, se contd con el personal municipal, a quién se trasladé

toda la informacidon oportuna para contrastar el primer borrador de ordenanza y

debatir las posibles medidas de actuacion en el Ayuntamiento de Huesca.

e Se recibieron 83 aportaciones al borrador de ordenanza de transparencia, que

constituye un tema abstracto y respecto al que no es habitual lograr un elevado nivel

de participacién. Estas aportaciones fueron contrastadas a nivel técnico y politico,

descartandose aquellas aportaciones que limitaban las obligaciones de transparencia

dado que la voluntad politica del Gobierno municipal era la contraria.

>>> EVALUACION DE LOS TALLERES (NOTA MEDIA SOBRE 10):

10,00
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7,45
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Reglamento de Participacion Ciudadana de Pastriz

suieres PAFTICIPAY en fa elaboracién del
Reglamento s

Participacion
Ciudadana
Pastriz?

aportacion
es

importante
Taller de calle: “Tendedero de los sentidos” 8 Mayo, Dominge
Plaza Espafia 11:00 horas
Sesion Informativa 9 Mayo. Lunes
Saldn de Plenas del Ayuntamiento l':miﬂtu
Taller de debate 1 13 Mayo. Viernes
Saton de Plenas del Ayuntamiento 19:00 horas
Taller de debate 2 20 Mayo. Viernes
Satdn de Plznas del Ayuntamiento 19:00 horas
Taller de "Comisidn de Par (= 31 Mayo. Martes
Salén de Plenos del Ayuntamients 19:00 horas
Sesidn de retorno A determinar

jParticipal: http:/ /aragonparticipa.aragon.es

WRW, pastrizes
l] Perfil del Ayuntamiznto de Pastriz
W #Rechastiz
it == GOBIERNO
ﬁ i S=DE ARAGON

¥ hreinn bevs

Como consecuencia del compromiso politico
del Ayuntamiento de Pastriz por la mejora de la
calidad democratica, se establecid la voluntad de
elaborar y aprobar un Reglamento municipal de

participacién ciudadana que resultase

suficientemente avanzado. Para ello, desde la

Concejalia de participacién ciudadana se elabord un

primer borrador de Reglamento municipal de

participacidon ciudadana y, con el apoyo de Aragodn

Participa, se desarrolld este proceso participativo.

Se trataba de impulsar y generar una

reflexion sobre la actuacion y la regulacién

municipal de los diferentes cauces e instrumentos de participacidon ciudadana, facilitando

que fuese la propia ciudadania quien realice aportaciones para concluir la elaboracién del

futuro Reglamento de Participacion Ciudadana de Pastriz.

>>> QUIENES PARTICIPARON: Fue un proceso abierto a toda la ciudadania del municipio. Tras

realizar un importante esfuerzo de convocatoria, se conté con la participacién de 31 personas.

>>> DESARROLLO DEL TRABAIJO:

3 ;

FASE INFORMATIVA: En esta fase se realizo un taller de calle, mediante la dindmica
del “tendedero de los sentidos” (8 de mayo, en horario de mafiana, en la plaza de Espafia
de Pastriz) y la Sesion Informativa (9 de mayo, a las 20:00 horas, en el Salén de Plenos
municipal). En ambos casos, los objetivos fueron: captar la atencién, informar, recabar
primeras ideas y propuestas y convocar a préximas sesiones y talleres.
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_." J“"’k FASE DE DEBATE: En esta fase, se programaron y
: desarrollaron los siguientes canales de participacién:

e Talleres participativos que se celebrardn en los dias
13 y 20 de mayo a las 19:00 horas en el Salén de
Plenos municipal. Ayuntamiento de Pastriz, sito en
Plaza de Espafia, n21, Pastriz (Zaragoza).

Participacion on-line: Ademads, entre los dias 9 de
mayo y el 30 de mayo de 2016 (desde la Sesion
Informativa a justo antes del ultimo taller de
contraste municipal) la ciudadania, asociaciones vy
colectivos de Pastriz pueden remitir sus aportaciones
para al borrador de reglamento de participacion
ciudadana.

Sesion de la comision de participacion ciudadana,
abierta al publico, el dia 31 de mayo a las 19:00
horas en el Salén de Plenos municipal. Ayuntamiento
de Pastriz, sito en Plaza de Espaia, n2l, Pastriz
(zaragoza).

las 20:00 horas en el Salén de Plenos municipal.

FASE DE RETORNO: La Sesién de Retorno se celebré el 27 de septiembre de 2016, a

>>> QUE SE CONSIGUIO: Se han recabado 18 aportaciones ciudadanas, que en un 94% fueron

aceptadas por el Ayuntamiento. Con todo ello, se ha elaborado y aprobado (4 de octubre de

2016) un nuevo reglamento municipal de participacion ciudadana en Aragon.
>>> EVALUACION DE LOS TALLERES (NOTAS MESDIAS SOBRE 5):

W Taller1
W Taller 2
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Nuevo reglamento de participacion ciudadana de La Puebla de

Alfindén

PROCESO PARTICIPATIVO PARA LA ELABORACION DEL
REGLAMENTO DE

PARTICIPACION CIUDADANA
DE LA PUEBLA DE ALFINDEN

Participacién
Opinién
Ciudadania

Construccién
colectiva

Debate
[deas

Necesitamos TU OPINION para sentar las
bases de la participacion en nuestro municipio

El Ayuntamiento de La Puebla de Alfinén elaboré en 2013
un diagndstico de la participacion ciudadana en el
municipio. Como consecuencia de este analisis se
extrajeron una serie de conclusiones y recomendaciones,
entre las que destaca la conveniencia de “revisar y
actualizar el Reglamento de Participacion Ciudadana a los
llamados de “ultima generacion” mediante un proceso
participado por todos los agentes politicos, econdmicos,
sociales y ciudadania”.

En 2016, el Ayuntamiento también consideré oportuno
elaborar un nuevo Reglamento de participacidén
ciudadana, con el que otorgar mayores garantias a los
procesos participativos u otros instrumentos de
participacién ciudadana que en adelante pudiera poner en

marcha en consistorio.

Con el objetivo de revisar, actualizar y concretar los diferentes instrumentos de participacion

ciudadana en el municipio, el borrador del nuevo Reglamento, propuesto inicialmente por el

Ayuntamiento, fue sometido a debate con la ciudadania.

>>> QUIENES PARTICIPARON: Fue un proceso abierto a toda la ciudadania del municipio, para

el que se realizaron diversas tareas de difusion entre las que destacan dos dindmicas en la via

publica. A los dos talleres acudieron 12 y 8 personas, respectivamente. Ademas, se realizd una

sesion con un AMPA y un taller de contraste con un representante de cada grupo politico

municipal.
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>>> DESARROLLO DEL TRABAIJO:

Yo
K

0 FASE INFORMATIVA: La Sesion Informativa, se realizd dia 4 de mayo, a las 19:00
horas, en el Salén de Plenos municipal (Ayuntamiento de La Puebla de Alfindén, Plaza de
Espafia, n2 1, CP. 50171). Asimismo, se realizaron dos dinamicas en la via publica (14 y 15
de mayo) con el objetivo de continuar informando y sensibilizando a la poblacién de La
Puebla de Alfindén respecto a la relevancia de esta futura normativa local y recopilar las
primeras aportaciones al respecto.
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A FASE DE DEBATE: Ademss de la posibilidad de participar a través de la web
(entre el 4 de mayo y el 6 de junio), las sesiones presenciales desarrolladas durante la
fase de debate de este proceso fueron:
e Talleres participativos que se celebraran en los dias 18 y 25 de mayo a las 19:00
horas en el Salén de Plenos municipal. Ayuntamiento de La Puebla de Alfindén.
¢ Reuniones con colectivos: Se abrid la posibilidad de realizar diferentes sesiones
en el lugar y horario escogido por cada entidad. Esta opcidn fue la escogida por
los miembros de una de las AMPAs el 6 de junio.
e Sesion de la contraste con los grupos politicos municipales el 8 de junio en el
Ayuntamiento.
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-retorng,
b FASE DE RETORNO: Tras la revisién del borrador del reglamento conforme a las
aportaciones ciudadanas y la revisidn juridica del mismo, la Sesién de Retorno se celebro el
25 de octubre de 2016, a las 19:00 horas en el Salén de Plenos municipal.
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>>> QUE SE CONSIGUIO: Se han recabado 28 aportaciones ciudadanas. El 86% fueron

aceptadas. En el 75% de los casos de manera directa, un 11% con alguna modificacién y las
aportaciones restantes se rechazaron tras la valoracién en la sesién de contraste con grupos
politicos municipales. Todas estas aportaciones contribuyeron significativamente a la majora
del reglamento, siendo significativo el trabajo desarrollado en cuanto a la regulacion de los
procesos participativos. Ademas, la revision juridica final modifico y actualizé algunos aspectos

del borrador inicial que se sometio a debate.

>>> EVALUACION DE LOS TALLERES (NOTAS MEDIAS SOBRE 10 Y PORCENTAJES):
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5 4
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2 4
8 . 0 . 0.0
14
8 - - - o T T T T
Slstemadg Infarmacicn ESPSC'D_dE Nivel de Representacién  Metodologiay  Conduccidndela
convocatoria sobre el P_VFESDV trabajo participacion de  de las diferentes medios sesion
la sesion los asistentes visiones empleados
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0%
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Correcta
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BALANCE DE LOS PROCESOS DE PARTICIPACION
CIUDADANA DESARROLLADOS

La estrategia “Aragdn Participa” del Gobierno de Aragdn se contintda impulsando bajo la
conviccién de que la participacién ciudadana puede contribuir a la adopcién de mejores
decisiones publicas, mas eficaces y adaptadas a las necesidades y/o demandas sociales. El
trabajo realizado busca facilitar la incorporacién de los conocimientos y experiencias de la
sociedad civil en el proceso de la elaboracién de las politicas publicas, tanto autonémicas como

locales.

El modelo planteado hace ya casi diez aios, ha ido evolucionando con los conocimientos
adquiridos en la practica por las diferentes personas que han conformado el equipo de trabajo.
Sin embargo, a juicio del propio equipo de trabajo, ha sido la entrada en vigor de la Ley
8/2015, de 25 de marzo, de Transparencia de la Actividad Publica y Participacion Ciudadana de
Aragoén ha constituido el hito que ha supuesto un punto de inflexién en la labor que se
desarrolla desde “Aragdn Participa”. A la conviccidn como principal razén para el desarrollo de
procesos participativos, se suma la obligacidn que con caracter general se establece al
respecto de las politicas autondmicas en el articulo 54.5 de esta ley y el efecto imitacién en el

ambito local en Aragon.

A su vez, de acuerdo con el articulo 46, el Gobierno de Aragdn elabora anualmente el
programa de participacion ciudadana que “constituye el documento estratégico que contendra
los proyectos normativos, planes o programas derivados de las politicas publicas que serdn
objeto de procesos y mecanismos de participacion previstos en este titulo, ademas de las
medidas e instrumentos a implementar para fomentar y desarrollar dicha participacion
ciudadana”. El Consejo de Gobierno del 23 de febrero de 2016 aprobd el primer programa de
estas caracteristicas que, a su vez, supone el compromiso de someter las principales politicas

publicas a la participacion de la sociedad aragonesa.

La elaboracion de este programa anual ha de facilitar una mejor planificacién del
trabajo que realizar a lo largo del afio, a la vez que contribuye a visibilizar con suficiente
antelaciéon la capacidad de la ciudadania de intervenir e implicarse en el proceso de
elaboracion de diferentes politicas publicas. En todo caso, el programa anual ha de ser un

documento dinamico, en la medida en que algunas actuaciones finalmente no han podido
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realizarse a la par que se han incorporado nuevas demandas de apoyo para el desarrollo de

procesos participativos inicialmente no previstas.

En el Programa de 2016, se recogieron 28 procesos de participacién ciudadana respecto a
politicas autondmicas y el apoyo, diferentes Ayuntamientos y Comarcas aragonesas, a otros 23
procesos participativos o instrumentos en torno a politicas o asuntos publicos locales. Con los
actuales recursos humanos y econdmicos, en 2016 ha aumentado significativamente el
numero de procesos participativos. Logicamente, esto requerird una evaluacion y reflexion

mas profunda del trabajo desarrollado pensando en los ejercicios de 2017 y 2018.

141



d‘@ dracoén Participa

142



